ARCHITECK-DESTIN

Conditions Générales de Vente (CGV)

Derniére mise a jour : 01/10/2025

1. Identification du vendeur
Entreprise : ARCHITECKT-DESTIN - Responsable : Carine Chapin
domiciliée : Cité Roche de Line, 49170 La Possonniere

SIRET : 42366265900030 Non assujettie a la TVA
email: Contact@architeckt-destin.fr

2. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) définissent les droits et obligations des
parties dans le cadre de la vente en ligne du programme digital <b>“Nouvel élan”</b>, un
accompagnement destiné aux femmes en transition de vie professionnelle.<br/>

Ce programme comprend

- Un acces a des modules de formation en ligne (vidéos, supports PDF, exercices)

- Des séances de coaching de groupe en visioconférence

- Un suivi collectif via un espace d’échanges privé

3. Prix & modalités de paiement

Le prix du programme est affiché en euros (€), toutes taxes comprises (TTC).

Moyens de paiement acceptés : Carte bancaire, PayPal, virement bancaire.Le paiement peut
s’effectuer en une fois ou en plusieurs mensualités maximum trois ( 3)

En cas de paiement échelonné, la cliente s’engage a honorer 'intégralité du prix du programme.

4. Acces au programme

L’acces aux contenus digitaux est ouvert des confirmation du paiement. Les séances collectives
sont programmeées a I'avance et communiquées par e-mail ou via un agenda inclu dans le
programme.

La cliente est responsable de disposer d’'une connexion internet et du matériel nécessaire en
bon etat de fonctionnement.

Durée d’accés aux contenus est illimitée
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5. Droit de rétractation & remboursement
Conformément a I'article L.221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation ne
s’applique pas pour :

- Les contenus numériques fournis immédiatement apres I'achat

- Les prestations de services déja commencées avec |'accord du client.

Politique de remboursement éventuelle : Un remboursement peut etre envisagé uniqguement
dans des cas treés exceptionnels et ne pourra etre que partiel en function du nombre de
modules ouverts et du nombre de coaching individuels et collectifs effectués

6. Engagement & responsabilité du client
La cliente s’engage a participer activement au programme, respecter la confidentialité et ne pas
partager ni divulquer les contenus, qui sont la seule et unique propriétée de Architectk-destin.

En cas de non-respct de cette clause architeckt-destin se réserve le droit d’interdire
definitivement |'acces aux documents et groupes de travail .

En cas de non respect de cette clause la cliente sera immediatement radiée des groupes et des
accés au contenus et ce sans aucun remboursments .

Les mensualités et cours resteront dues .En cas de litige architeckt saisira le tribunal competent
en la matiere.

Ce programme ne garantit pas un résultat précis. L'accompagnement est un soutien et non une
obligation de résultat.

7. Propriété intellectuelle

Tous les contenus (textes, vidéos, PDF, outils) sont protégés par le droit d’auteur.<br/>
La cliente dispose d’un droit d’usage strictement personnel et non exclusif.<br/>
Toute reproduction, diffusion ou revente non autorisée est interdite.

8. Données personnelles (RGPD)
Les informations collectées (nom, e-mail, données de paiement) sont nécessaires a la gestion du
programme.<Nouvel ELAN >

Conformément au RGPD, la cliente peut demander I'accés, rectification ou suppression de ses
données en écrivant a I'adresse email du vendeur.
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9. Responsabilité

Le vendeur n’est pas responsable en cas de difficultés techniques indépendantes de sa volonté.
Le programme ne constitue pas une thérapie ni un accompagnement médical.<br/>

La cliente reste responsable de ses décisions personnelles et professionnelles.

10. Loi applicable & litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais.<br/>

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée. A défaut, le tribunal compétent sera
celui du lieu du domicile du consommateur ou du vendeur.

11. Acceptation des CGV

En validant son inscription et son paiement, la cliente reconnait avoir lu, compris et accepté sans
réserve les présentes Conditions Générales de Vente.
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