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Chapitre 1 : Introduction au marketing sur Facebook 

 Définissez des objectifs clairs pour le marketing Facebook (par exemple, la notoriété 

de la marque, l’engagement, la génération de leads, les ventes). 

 Familiarisez-vous avec les principales fonctionnalités de Facebook, notamment 

Pages, Ads Manager et Insights. 

 Définissez les données démographiques, les intérêts et les comportements de votre 

public cible . 

 

Chapitre 2 : Configurer votre page Facebook professionnelle 

 Créez une page d'entreprise Facebook avec un nom et une catégorie professionnels. 

 Ajoutez une photo de profil et une photo de couverture alignées avec votre marque. 

 Complétez la section « À propos » avec une description claire, des coordonnées et 

des mots-clés. 

 Configurez un bouton d'appel à l'action (CTA) (par exemple, « Acheter maintenant », 

« S'inscrire »). 

 Activez Messenger et configurez des réponses automatisées pour le service client. 

 Liez votre page Facebook à d’autres profils de réseaux sociaux et à votre site Web. 

 

Chapitre 3 : Élaborer une stratégie de contenu pour Facebook 

 Définir les objectifs de contenu (par exemple, l’engagement, le trafic, la génération 

de leads). 

 Développez un calendrier de contenu avec un équilibre entre les types de 

publications (par exemple, éducatives, promotionnelles, interactives). 

 Planifiez la fréquence des publications (3 à 5 fois par semaine). 

 Créez un mélange de types de contenu : texte, images, vidéos, histoires et bobines. 

 Ajoutez des appels à l’action (CTA) clairs dans chaque publication pour stimuler 

l’engagement. 

 Utilisez Facebook Insights pour évaluer les performances de vos publications et 

affiner votre stratégie. 

 

Chapitre 4 : Exploiter les stories et les bobines Facebook 

 Publiez des stories Facebook engageantes 2 à 3 fois par semaine (par exemple, des 

mises à jour quotidiennes, des coulisses). 

 Créez des Reels avec du contenu engageant, basé sur les tendances ou éducatif. 
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 Ajoutez des éléments interactifs aux Stories (sondages, questions, autocollants) pour 

stimuler l'engagement. 

 Suivez des indicateurs tels que la portée et les taux d'achèvement pour comprendre 

ce qui résonne. 

 

Chapitre 5 : Techniques avancées de publicité sur Facebook 

 Choisissez un objectif de campagne qui correspond à vos objectifs (notoriété, 

considération ou conversion). 

 Configurez des audiences personnalisées et similaires pour un ciblage précis. 

 Expérimentez avec des formats publicitaires tels que Carrousel, Vidéo, Collection et 

Expérience instantanée. 

 Mettez en œuvre des publicités de reciblage dynamiques pour les produits à fort 

intérêt. 

 Effectuez des tests A/B sur des variables telles que des images, des titres et des 

CTA pour trouver les éléments les plus performants. 

 

Chapitre 6 : Maîtriser le pixel Facebook et le suivi des conversions 

 Installez le pixel Facebook sur votre site Web et vérifiez sa fonctionnalité. 

 Configurez des événements standard (par exemple, « Ajouter au panier », 

« Acheter ») pour le suivi. 

 Créez des événements personnalisés pour des actions uniques spécifiques à votre 

entreprise. 

 Utilisez les données de pixels pour créer des audiences personnalisées et similaires 

pour le reciblage. 

 Analysez les données de conversion et ajustez les campagnes en fonction des 

performances. 

 

Chapitre 7 : Analyse des données et mesure du succès 

 Révisez régulièrement les indicateurs clés : portée, taux d'engagement, CTR, taux 

de conversion, ROAS. 

 Configurez des rapports personnalisés dans le Gestionnaire d'annonces pour un 

accès facile aux données pertinentes. 

 Réalisez des tests A/B pour affiner votre ciblage et votre création publicitaire en 

fonction des informations sur les performances. 

 Suivez les KPI liés à vos objectifs, en ajustant les stratégies pour maximiser les 

résultats. 
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Chapitre 8 : Créer et gérer une communauté Facebook 

 Créez un groupe Facebook avec un objectif clair et aligné sur votre marque. 

 Établissez des règles et des directives de groupe pour maintenir un environnement 

respectueux. 

 Engagez régulièrement les membres avec des messages de bienvenue, des 

questions et des sessions en direct. 

 Utilisez les informations du groupe Facebook pour surveiller l’engagement et 

comprendre les préférences des membres. 

 Reconnaissez les membres actifs et encouragez le contenu généré par les 

utilisateurs pour renforcer la communauté. 

 

 

Chapitre 9 : Tactiques avancées pour augmenter la portée organique 

 Créez du contenu qui encourage le partage, comme des histoires, des questions et 

du contenu généré par les utilisateurs. 

 Utilisez Facebook Live pour un engagement en temps réel (par exemple, des 

questions-réponses, des démonstrations de produits). 

 Associez-vous à des influenceurs ou à des défenseurs de la marque pour étendre 

votre portée organique. 

 Publiez à des moments optimaux en fonction de l'activité de l'audience dans 

Facebook Insights. 

 Examinez régulièrement les mesures de portée organique et ajustez le contenu en 

fonction des tendances d'engagement. 

 

Chapitre 10 : Études de cas et applications concrètes 

 Consultez des études de cas pertinentes pour votre secteur d’activité pour vous 

inspirer de votre stratégie. 

 Identifiez les tactiques qui correspondent le mieux à vos objectifs commerciaux et à 

votre public. 

 Appliquez des idées issues du commerce électronique, du B2B, des entreprises 

locales ou des exemples à but non lucratif à vos campagnes. 

 Surveiller les performances pour évaluer l’efficacité de ces nouvelles stratégies et les 

affiner en conséquence. 
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Liste de contrôle de la révision finale 

 Assurez-vous que toutes les analyses sont configurées, y compris le pixel Facebook, 

pour mesurer les performances. 

 Suivez régulièrement les indicateurs de performance et ajustez les campagnes 

chaque mois. 

 Mettez à jour votre contenu Facebook et votre stratégie publicitaire en fonction de 

l'évolution des connaissances et des tendances de la plateforme. 

 Maintenez une présence active en publiant régulièrement, en interagissant avec vos 

abonnés et en affinant en fonction des commentaires et des analyses. 

Cette liste de contrôle vous aidera à mettre en œuvre une stratégie marketing Facebook 

complète et efficace. 

 


