A L'AEROPORT

Olivier : Bonjour, je souhaiterais avoir un vers la République Tcheque, s’il vous plait.

Agent de service : D’accord, je vais consulter nos vols, quand souhaitez-vous partir ?

Olivier : J’aimerais partir le plus vite possible, dés qu’un _ _ sera disponible.

Agent de service : Le premier vol décolle a 17h, avec un changement a Paris et arrivera en République
Tchéque a 20h. Est-ce que cela vous convient ?
Olivier : Oui, je vais prendre ce vol, je vous remercie.

Agent de service : Bien. Avez-vous ?

Olivier : J’ai simplement mon sac a dos, est-ce que je peux le garder avec moi ?
Agent de service : Bien sir, s’il fait ___________ de 10 kilos, et qu’il est de petite taille vous pouvez le
prendre avec vous.

Olivier : Alors je vais devoir prendre un bagage en supplément car j'ai acheté beaucoup

de souvenirs de la France, et mon sac est trés lourd.

Agent de service : Je le rajoute a votre billet. Vous avez des préférences concernant votre ____ ?
Olivier : J’aimerais bien étre prés de la fenétre, et plutot a I'avant de I'avion.

Agent de service : Je regarde. Vous avez de la chance, il ne reste qu’une place prés des fenétres. Je vais

maintenant avoir besoin de votre ou votre carte d’identité pour valider votre place.

Olivier : Tenez, voila mon passeport.
Agent de service : Je vous remercie. Nous avons donc un billet d’avion pour 29,99 € plus un supplément

bagage a 40 € et la modification de votre place qui est offerte, de 69,99 €,

s’il vous plaft.

Olivier : Je vais payer par carte.

Agent de service : Merci, c’est enregistré et tout est en ordre. Voici votre billet, vous pourrez partir dans
2h a partir du terminal 2.

Olivier : Merci beaucoup et bonne journée.

Agent de service : Bonne journée également et
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Agent de service : Bonjour Monsieur, il s’agit d’ , je vais vous inviter a déposer

vos affaires métalliques dans le bac juste ici. Pouvez-vous me donner votre ticket d‘embarquement et

votre passeport ? Vous pourrez ensuite passer a travers le de sécurité.

Olivier : Bonjour, d’accord, je vais tout déposer ici et passer de I'autre c6té.
Agent de service : Monsieur ! Veuillez-vous mettre sur le c6té s’il vous plait, je vais procéder a une

plus approfondie.

Olivier : D’accord.

Agent de service : Merci de bien vouloir enlever et de lever les bras.

Agent de service : Qu’avez-vous dans votre poche ?

Olivier : Il me restait quelques que j'ai oublié de déposer.

Agent de service : D’accord, mettez-les avec vos affaires et repassez sous le portique de sécurité.
Olivier : Trés bien.

Agent de sécurité : Tout est en ordre, voici votre passeport et votre . Vous

pouvez maintenant récupérer vos affaires et vous rendre vers la plateforme numéro 4 du terminal 2.

Olivier : Merci, bonne journée et
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A L'AEROPORT

Olivier : Bonjour, je souhaiterais avoir un billet d’avion vers la République Tchéque, s’il vous plaft.

Agent de service : D’accord, je vais consulter nos vols, quand souhaitez-vous partir ?

Olivier : J’aimerais partir le plus vite possible, dés qu’un vol sera disponible.

Agent de service : Le premier vol décolle a 17h, avec un changement a Paris et arrivera en République
Tchéque a 20h. Est-ce que cela vous convient ?

Olivier : Oui, je vais prendre ce vol, je vous remercie.

Agent de service : Bien. Avez-vous des bagages ?

Olivier : J'ai simplement mon sac a dos, est-ce que je peux le garder avec moi ?

Agent de service : Bien s(r, s’il fait moins de 10 kilos, et qu’il est de petite taille vous pouvez le prendre
avec vous.

Olivier : Alors je vais devoir prendre un bagage en soute en supplément car j'ai acheté beaucoup de
souvenirs de la France, et mon sac est trés lourd.

Agent de service : Je le rajoute a votre billet. Vous avez des préférences concernant votre siége ?

Olivier : J’aimerais bien étre prés de la fenétre, et plutot a I'avant de I'avion.

Agent de service : Je regarde. Vous avez de la chance, il ne reste qu’une place prés des fenétres. Je vais
maintenant avoir besoin de votre passeport ou votre carte d’identité pour valider votre place.

Olivier : Tenez, voila mon passeport.

Agent de service : Je vous remercie. Nous avons donc un billet d’avion pour 29,99 € plus un supplément
bagage a 40 € et la modification de votre place qui est offerte, cela fera un total de 69,99 €, s’il vous
plaft.

Olivier : Je vais payer par carte.

Agent de service : Merci, c’est enregistré et tout est en ordre. Voici votre billet, vous pourrez partir dans
2h a partir du terminal 2.

Olivier : Merci beaucoup et bonne journée.

Agent de service : Bonne journée également et bon vol.
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Agent de service : Bonjour Monsieur, il s’agit d’un contrdole de sécurité, je vais vous inviter a déposer vos

affaires métalliques dans le bac juste ici. Pouvez-vous me donner votre ticket d‘embarquement et votre
passeport ? Vous pourrez ensuite passer a travers le portique de sécurité.

Olivier : Bonjour, d’accord, je vais tout déposer ici et passer de I'autre c6té.

Agent de service : Monsieur ! Veuillez vous mettre sur le co6té s’il vous plait, je vais procéder a une fouille
plus approfondie.

Olivier : D’accord.

Agent de service : Merci de bien vouloir enlever vos chaussures et de lever les bras.

Agent de service : Qu’avez-vous dans votre poche ?

Olivier : Il me restait quelques piéces que j'ai oublié de déposer.

Agent de service : D’accord, mettez-les avec vos affaires et repassez sous le portique de sécurité.

Olivier : Trés bien.

Agent de sécurité : Tout est en ordre, voici votre passeport et votre ticket d’embarquement. Vous pouvez
maintenant récupérer vos affaires et vous rendre vers la plateforme numéro 4 du terminal 2.

Olivier : Merci, bonne journée et a bientot.
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NA LETISTI

Olivier : Dobry den, pFal bych si letenku do Ceské republiky, prosim.

Agent de service : Dobfe, podivam se na lety, kdy si pfejete odjet?

Olivier : Chtél bych odjet co nejdfive, hned jakmile bude volny let.

Agent de service : Prvni let odlétd v 17:00 s prestupem v Pafizi a ptileti do Ceské republiky ve 20:00.
Vyhovuje Vam to?

Olivier : Ano, vezmu si tento let, dékuji Vam.

Agent de service : Dobfe. Mate zavazadla?

Olivier : Mam pouze muj batoh, mohu si ho nechat u sebe?

Agent de service : Samozifejmé, pokud vazi méné nez 10 kilo a jestli je maly, mlZete si ho vzit s sebou.
Olivier : Tak to si budu nechat zavazadlo za ptiplatek odbavit, nebot jsem si koupil spoustu suvenyrl z
Francie a m{j batoh je velmi tézky.

Agent de service : Pfidam to na Vasi letenku. Mate preference ohledné Vaseho mista?

Olivier : Chtél bych byt blizko u okna a spiSe vpredu letadla.

Agent de service : Divam se. Mate S$tésti, zbyva posledni misto u oken. Budu nyni potfebovat Vas pas
nebo Vas obcdansky prlkaz, abych potvrdila Vase misto.

Olivier : Tady je m{j pas.

Agent de service : Dékuji Vam. Mame tedy letenku za 29,99 €, plus priplatek za zavazadlo 40 € a zména
Vaseho mista, ktera je zdarma, dohromady to déla 69,99 €, prosim.

Olivier : Zaplatim kartou.

Agent de service : Dékuji, je to registrovano a vSe je v poradku. Tady je Vase letenka, mlizZete odjet za 2
hodiny z terminalu 2.

Olivier : Dékuji mnohokrat a hezky den.

Agent de service : Hezky den i Vam a Stastny let.

AIRPORT —

Fovgoiy § Jont




NA LETISTI

Agent de service : Dobry den, pane, jedna se o bezpecnostni kontrolu, vyzyvam Vas, abyste odloZil Vase
kovové véci do vanicky zde. Milzete-mi dat VasSi letenku a VAas$ pas? Nasledné muizete projit
detekénim/bezpecnostnim zafizenim.

Olivier : Dobry den, dobfe, vSe zde odloZzim a projdu na druhou stranu.

Agent de service : Pane ! Bézte, prosim, na stranu, provedu dikladnéjsi kontrolu.

Olivier : Dobfe.

Agent de service : Dékuji, Ze si vyzujete boty a zvednete ruce.

Agent de service : Co to mate ve Vasi kapse?

Olivier : ZGstalo mi nékolik minci, které jsem zapomnél odlozit.

Agent de service : Dobte, dejte je s VasSimi vécmi a projdéte znovu detekénim/bezpecnostnim zaFizenim.
Olivier : Dobfre.

Agent de sécurité : VSe je v poradku, zde je Vas pas a Vase letenka. Mlzete si nyni vzit Vase véci a vydat
se k platformé Cislo 4 v terminalu 2.

Olivier : Dékuji, hezky den a brzy na shledanou.
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