
Conditions Générales de Vente – La Méthode
RESET

1. Identité du vendeur
Les présentes Conditions Générales de Vente sont conclues entre :

Léa Freddi
Quartier Béteille
33270 Bouliac
Email : lea.reflexonaturo@gmail.com
SIREN : 919 371 609

2. Objet
Les présentes CGV ont pour objet de définir les conditions de vente du programme en ligne « La
Méthode RESET » ainsi que des services associés.

3. Prix et paiement
Les prix sont indiqués en euros. Le règlement s'effectue en ligne via les moyens de paiement
proposés lors de la commande. L'accès à la formation est accordé après validation du paiement.

4. Accès à la formation
Après validation du paiement, le client reçoit par email les informations nécessaires à l'accès à son
espace membre. L'accès est personnel, individuel et non cessible.

Les contenus sont accessibles en ligne via la plateforme de formation. L'accès est accordé pour
une durée illimitée tant que la formation est maintenue en ligne par l'organisatrice.

L'accompagnement individuel par WhatsApp est inclus pendant une durée de 30 jours à compter
de la date d'inscription.

5. Propriété intellectuelle
L'ensemble des contenus de la formation (vidéos, audios, documents PDF, exercices, supports
pédagogiques et ressources associées) est protégé par le droit de la propriété intellectuelle.

Toute reproduction, diffusion, revente, partage ou exploitation, totale ou partielle, sans autorisation
écrite préalable de Léa Freddi est strictement interdite.

6. Absence de droit de rétractation
Conformément à l'article L221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation ne peut être
exercé pour les contenus numériques fournis sur un support immatériel dont l'exécution a
commencé avec l'accord préalable exprès du consommateur et son renoncement exprès à son
droit de rétractation.

En validant sa commande et en accédant immédiatement à la formation, le client reconnaît
renoncer expressément à son droit de rétractation.

7. Responsabilité
Le programme proposé a une vocation éducative et informative. Il ne constitue pas un acte
médical, un diagnostic ou un traitement. Le client reste seul responsable de l'utilisation des
informations transmises dans le cadre de la formation.



8. Contact
Pour toute question relative à la formation ou à la commande, le client peut contacter :
lea.reflexonaturo@gmail.com


