
RESET TRAJECT
Stop met managen.
Start met Inspireren.

Gids je team naar
meer zelfsturing

& meer ownership

FRANK SEGERS













Welkom!
Expert in leiderschap en zelfsturing
Ik help ondernemers, hun teams en organisatie
richting zelfsturing, meer initiatief en 
eigenaarschap

35 jaar + praktijkervaring
295+ bedrijven begeleid in groei, leiderschap, 
team- organisatie ontwikkeling en sales

No nonsens sparringpartner
Mensgericht en waar het kan 

confronterend waar het moet

Aanpak gericht op transformatie
en groei van mens en organisatie.







https://coach.franksege
rs.be/download

https://coach.franksegers.be/download




DE WERELD
ECONOMIE
VERANDERT

SNEL



Nieuwe

technologie

ontstaat
• Artificiële intelligentie
• Big data experten
• Automatisering
• Robotica
• Welzijn/zorg
• Groene economie experten
• …

+/- 30%

VAN DE JOBS

VERDWIJNEN

• Mentors
• Coaches
• Leiders!

WORLD 
ECONOMIC

FORUM



01.

02.

Analytisch denken

03.

04.

05.

06.

Creatief denken

Veerkracht en wendbaarheid

Motivatie en zelfbewustzijn

Levenslang leren

07.

08.

09.

10.

Technologische geletterdheid

Betrouwbaar en aandacht voor detail

Empathie en actief luisteren

Leiderschap en sociale invloed

Kwaliteitscontrole

WORLD 
ECONOMIC

FORUM
Top-10 vaardigheden richting 2030 



“Technologie zal taken overnemen,
maar de weg wijzen blijft mensenwerk”

WORLD 
ECONOMIC

FORUM















Niet omdat ze niet
willen, wel omdat:

•Ze niet weten wat verwacht wordt

•Ze bang zijn om fouten te maken

•Ze eerder werden teruggefloten

• Jij alles sneller en beter kan doen

•Beslissingsbevoegdheid onduidelijk is

‘Onze chef zal het toch oplossen’















Motiveren en initiatief stimuleren
• Geef duidelijkheid en richting
• ‘Lead by example’ en enthousiasme
• Toon vertrouwen in de capaciteiten van je team
• Wees consequent in het nemen van beslissingen
• Erken vooruitgang en vier successen
• Erken ieders talenten en bijdragen
• Vier successen samen, hoe klein ook

«“Een team heeft geen baas nodig, enkel een gemeenschappelijk doel.”»





































- Sturen gesprek gewenste richting
- Houden focus en de aandacht vast
- Zoeken naar werkelijke redenen
- Helpen mensen aan andere ideeën

- Veranderen iemand zijn mentale staat

‘MENSEN OVERTUIGEN ZICHZELF’

DOELGERICHT VRAGEN STELLEN





“Waarom wacht je altijd tot het laatste moment? “Wat zou je helpen sneller actie te ondernemen?”

Ve rd e d ig in g / f ru strat ie o p ro e p e n d

“Wat maakte het moeilijk om dit eerder te benoemen?”

“Wat geeft jou vandaag energie in je job… wat niet?”

Wat heb jij nodig om meer initiatief te durven nemen?”

“Welke patronen zie jij zelf steeds terugkomen?”

“Waarom communiceer je dat niet gewoon?”

“Ben jij  wel echt gemotiveerd om dit te doen?”

Waarom neem je zo weinig eigen initiatief?”

“Waarom loopt het vaak zo fout bij jou?”

H e rform u le re n r icht in g ve rb in d in g



Waarom is dit alweer niet gebeurd?” “Wat heeft ervoor gezorgd dat dit bleef liggen?”

“Wat heb jij nodig om dit consequent op te nemen?”

“Wat is voor jou nog niet helemaal duidelijk?”

“Hoe kunnen we je meer proactief leren denken?”

“Hoe kunnen we meer vertrouwen creëren?”

Hoeveel keer dien ik dit nog zeggen?”

Ik zie dat je het weer niet snapt?”

Waarom denk je nooit vooruit?”

Moet ik nu echt alles controleren?”

Ve rd e d ig in g / f ru strat ie o p ro e p e n d H e rform u le re n r icht in g ve rb in d in g







Ik ben erg in de war door die beslissing Waarover ben je dan precies verward? Vertel

Wat wordt er volgens jou allemaal erger?

We voelen ons sterk onder druk gezet Welke druk voel je zelf?

De communicatie in het team is slecht Hoe denk je dat we dit kunnen verbeteren?

Het wordt hier steeds erger en erger

Iedereen vindt dat we erop achteruit gaan Hoe kunnen we er volgens jullie/jou op vooruitgaan?

Hij manipuleert mij steeds Op welke manier(en) doet hij dat dan? Voorbeeld?















G.R.O.W.T.H. TOOL









AUTONOMIE
Je kunt het!
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Jij doet & verteld
Ik kijk & luister

Ik doe & vertel
Jij kijkt & luisterd

Jij doet X keer
Jij koppeld terug

AUTONOMIE
‘I LIKE IT’



AANDACHTSPUNT





















AANDACHTSPUNT?




































