
LEIDERSCHAP VAN  
DE TOEKOMST

Van zelfinzicht naar 
invloed, de kunst van 
natuurlijk leiderschap



Voor wie is dit bestemd?
• Ondernemers
• Zaakvoerders
• Teamleiders
• Middle managers
• HR-managers
• High poten9als

• Projectleiders
• Productiemanagers
• IT-verantwoordelijken
• Shopmanagers
• Filiaalverantwoordelijken
• Rechterhand zaakvoerder

+ Hij of zij die Persoonlijk/Professioneel wil groeien!



Who the f**ck is Frank Segers?

🚀 Gids voor het leiderschap van de toekomst
Emo$onele intelligen$e als sleutel voor het leiderschap van de toekomst

🎯 Businesscoach voor KMO’s in groei
Ik help zaakvoerders, hun teams en hun organisa$e rich$ng zelfsturing

💬 So; skill trainer en coach in leiderschap en sales
Geen fluffy gedoe, wél skills die impact maken in de prak$jk. 

👤 Persoonlijke coach voor ondernemers, leiders en high poten?als
Helder, eerlijk, no nonsens en al$jd op zoek naar échte transforma$e.

🤝 Gehuwd – Vader van twee volwassen kinderen  - Wonend in Lint 
🤝Meer dan 25 jaar ervaring met 285 KMO’s en 40 corporate bedrijven 
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WAAROM?



01.

02.

MIJN VERHAAL

25 JAAR TRAINING & COACHING

03. OP EEN DAG…OPLEIDING KU LEUVEN

04. RAPPORT WORLD ECONOMIC FORUM



DE WERELD
VERANDERT



ARTIFICIELE INTELLIGENTIE 

AUTOMATISERING CYBERSECURITY 

NIEUWE GENERATIES 

WELZIJN 

ROBOTICA 

“NIEUWE TECHNOLOGIE ONTSTAAT

WORLD 
ECONOMIC

FORUM

BIG DATA 
23%

VAN DE JOBS
VERDWIJNEN



AI-EXPERTEN IT-EXPERTEN 

DATA-ANALISTEN

TRAINERS, COACHES, MENTORS 

ZORGVERLENERS 

GROENE ECONOMIE EXPERTS

“NIEUWE JOBS ONTSTAAN”

LEIDERS 

WORLD 
ECONOMIC

FORUM



“Technologie zal taken overnemen,
maar de weg wijzen blijft mensenwerk.

WORLD 
ECONOMIC

FORUM



“IQ STUURT DE RAKET 
VEILIG DE RUIMTE IN, 

EQ BRENGT DE GANSE 
BEMANNING VEILIG TERUG”



TOP-10 VAARDIGHEDEN
01.

02.

Analy&sch denken 

03.

04.

05.

06.

Creatief denken

Veerkracht en wendbaarheid

Mo&va&e en zel:ewustzijn

Levenslang leren 

07.

08.

09.

10.

Technologische gele@erheid 

Betrouwbaar en aandacht voor detail

Empathie en ac&ef luisteren

Leiderschap en sociale invloed

Kwaliteitscontrole
WORLD 

ECONOMIC

FORUM

2030



MIJN MISSIE
“Menselijke vaardigheden 

zijn en blijven essentieel!”



COMMANDEREN 

CONTROLEREN 

VERBINDEN 

VERTROUWEN 



De wereld van vandaag en morgen 

vraagt om een ander leiderschap!

Natuurlijk leiderschap
‘met of zonder titel’



IEDEREEN DIE ADEMT IS EEN ATLEET
 



BETEKENIS & HOUVAST BIEDEN 

ZINGEVING BOVEN STATUS  

VEERKRACHT VERSTERKEN

MENSEN ONTWIKKELEN 

VERANDERING BEGELEIDEN 

AUTHENTICITEIT & EERLIJKHEID

INSPIREREN BY EXAMPLE

MENTALE GEZONDHEID 

NATUURLIJK 
LEIDERSCHAP

IS GÉÉN KEUZE
MAAR ….EEN 
NOODZAAK!



EMOTIONEEL 
INTELLIGENT
LEIDERSCHAP



“IQ OPENT DE 

DEUR, EQ DOET JE 
WELKOM VOELEN”



ZES KERNKWALITEITEN 
01.

02.

ZELFBEWUSTZIJN 

03.

04.

05.

06.

ZELFBEHEERSING

MOTIVATIE

ZELFVERTROUWEN

EMPATHIE

SOCIALE VAARDIGHEDEN



GRINTA

“VASTBERADEN”

“GOESTING”

“DRIVE” 

“MOED”



1. ZELFBEWUSTZIJN

“Ken jezelf, anders kan 
je niemand leiden”



1. ZELFBEWUSTZIJN

• Je weet wie je bent en wat je écht uitstraalt
• Je kent je sterktes én ook je blinde vlekken
• Leer feedback om te zetten in concrete groei 



HOE GOED KEN 

JIJ JEZELF?

Something to think about



2. ZELFBEHEERSING

“Controleer je emoties alvorens 
je emoties jou gaan controleren”



2. ZELFBEHEERSING
• Je pauzeert voor je reageert
• Je denkt na alvorens te reageren
• Je ademt alvorens je ontploft



BEN JIJ DE BAAS OVER JE REACTIE OF 

IS JE EMOTIE DAT?

Something to think about



3. MOTIVATIE

“Weet wat je drijft en wat je 
dromen en doelen zijn”



3. MOTIVATIE
• Je werkt met goes,ng, niet omdat het moet
• Je haalt innerlijke energie uit betekenisvol werk 
• Je houdt je dromen en doelen helder voor ogen  



WAT DRIJFT JOU ÉCHT?

Something to think about



4. ZELFVERTROUWEN

“Geloof in jezelf en dan 
voelen anderen dat ook”



4. ZELFVERTROUWEN
• Je staat recht in +2cm, ook indien spannend
• Je durft ‘nee’ te zeggen zonder een schuldgevoel
• Je laat je niet afleiden door wat anderen over je denken



HOEVEEL VERTROUWEN HEB JIJ 

IN JEZELF EN STRAAL JE UIT?

Something to think about



5. EMPATHIE

“Begrijp alvorens 
begrepen te worden”



5. EMPATHIE
• Je voelt aan wat anderen écht nodig hebben
• Je luistert om te begrijpen, niet om te antwoorden
• Je laat mensen zichzelf zijn, dat is goud waard



LUISTER JIJ OM TE BEGRIJPEN OF 

OM  

JOUW PUNT TE MAKEN?

Something to think about



6. SOCIALE VAARDIGHEDEN

“Communicatie is de brug tussen 
jou, je mensen en je relaties” 



6. SOCIALE VAARDIGHEDEN
• Je communiceert helder zonder wolligheid
• Je geeft feedback die raakt en vooruithelpt
• Je kan omgaan met elke realiteit en gedrag 



COMMUNICEER JIJ OM SAMEN TE 

GROEIEN OF OM GEHOORD TE 

WORDEN?

Something to think about



WAT NEEM JE MEE VANDAAG?
🌍 De wereld verandert razendsnel – leiderschap móet mee

💡 Natuurlijk leiderschap is geen ,tel, maar een manier van zijn

❤ EQ is de sleutel voor de natuurlijke leider van morgen

🔑 Zes kernkwaliteiten vergroten je impact, écht, tastbaar, haalbaar

🤝 Dit is geen theorie… dit is mensenwerk,  en broodnodig ! 


