POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Maison Séléné — Céline Guarneri - Derniére mise a jour : 5/07/2026

Définitions

L'Editeur : Céline Guarneri, entrepreneure individuelle exercant sous le nom « Maison Séléné », éditrice du Site.

Le Site : I'ensemble des pages, contenus et services en ligne proposés par I'Editeur & I'URL www.maisonselene.fr et
https://maisonselene-fr.systeme.io/

L'Utilisateur : toute personne utilisant le Site et ses services.

1. Nature des données collectées

Dans le cadre de l'utilisation du Site, I'Editeur est susceptible de collecter les catégories de données suivantes concernant
ses Utilisateurs :

— Données d'identité et d'état civil : nom, prénom ;

— Coordonnées : adresse email, adresse postale, numéro de téléphone ;

— Données de facturation liées a I'achat d'un Programme ;

— Données de connexion et de navigation nécessaires au fonctionnement du Site (voir article 7 « Cookies »).

2. Communication des données personnelles a des tiers

Vos données ne font I'objet d'aucune communication a des tiers, a I'exception des prestataires strictement nécessaires
a l'exécution du service (notamment la solution de paiement sécurisée et I'hébergeur du Site). Vous étes toutefois
informé qu'elles pourront étre divulguées en application d'une loi, d'un reglement ou en vertu d'une décision d'une
autorité réglementaire ou judiciaire compétente.

3. Information préalable en cas de fusion ou de cession d'activité

Dans le cas ou I'Editeur prendrait part a une opération de cession, de fusion ou a toute autre forme de transfert d'activité,
il s'engage a garantir la confidentialité de vos données personnelles et a vous informer avant que celles-ci ne soient
transférées ou soumises a de nouvelles régles de confidentialité.

4. Agrégation des données

L'Editeur peut utiliser des informations agrégées et anonymisées (statistiques de fréquentation, comportement de
navigation) a des fins d'analyse et d'amélioration du Site. Ces informations ne permettent d'identifier aucun Utilisateur
en particulier.

5. Collecte des données d'identité

L'accés a certains Programmes peut nécessiter une inscription préalable. Vos données nominatives (nom, prénom,
adresse email, adresse postale le cas échéant) sont utilisées pour exécuter les obligations liées a la vente du Programme,
conformément aux Conditions générales de vente applicables. Vous vous engagez a fournir des informations exactes et
a jour, et a ne pas créer de compte pour une autre personne sans son autorisation.

6. Collecte des données d'identification

Vos identifiants de connexion sont utilisés uniqguement pour vous permettre d'accéder aux Services, pendant la durée
d'exécution du contrat.

7. Cookies

Durée de conservation



Conformément aux recommandations de la CNIL, la durée maximale de conservation des cookies est de 13 mois aprés
leur premier dépot sur le terminal de I'Utilisateur ; cette durée n'est pas prolongée a chaque visite. Le consentement de
I'Utilisateur est renouvelé a l'issue de ce délai.

Finalité
Les cookies peuvent étre utilisés a des fins statistiques, afin d'optimiser les Services rendus a I'Utilisateur (fréquence

d'acces, personnalisation des pages, opérations réalisées). Le cookie enregistre des informations relatives a la navigation
(pages consultées, date et heure) que I'Editeur peut lire lors de vos visites ultérieures.

Droit de refus

Si vous ne souhaitez pas que des cookies soient utilisés sur votre terminal, la plupart des navigateurs permettent de les
désactiver via les options de réglage. Certains services du Site pourraient toutefois ne plus fonctionner correctement en
cas de désactivation.

8. Conservation des données techniques

Les données techniques sont conservées pour la durée strictement nécessaire a la réalisation des finalités mentionnées
ci-avant.

9. Durée de conservation et anonymisation des données personnelles

Conformément a l'article 6-5° de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978, les données a caractere personnel ne sont pas
conservées au-dela du temps nécessaire a I'exécution des obligations définies lors de la conclusion du contrat ou de la
durée de la relation contractuelle.

Au-dela de cette durée, elles sont anonymisées et conservées a des fins exclusivement statistiques, sans autre
exploitation. Vous disposez a tout moment d'un droit de suppression de vos données, & exercer aupres de I'Editeur.

Pour des raisons de sécurité, en I'absence de connexion au Site pendant une durée de trois ans, un email vous invitera a
vous reconnecter ; a défaut, vos données seront supprimées de nos bases.

10. Suppression du compte

L'Utilisateur peut supprimer son compte & tout moment, par simple demande & I'Editeur. En cas de violation des
présentes ou des Conditions générales, I'Editeur se réserve le droit de restreindre ou de mettre fin a I'accés aux Services,
sans avertissement préalable.

11. Sécurité et notification en cas de faille

L'Editeur s'engage & mettre en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour garantir un niveau
de sécurité adapté aux risques (accés non autorisé, divulgation, altération, perte ou destruction des données). En cas de
faille de sécurité affectant vos données, I'Editeur s'engage a vous notifier I'incident dans les plus brefs délais, 3 en
examiner les causes et a prendre les mesures raisonnables pour en limiter les conséquences. Cet engagement ne saurait
étre interprété comme une reconnaissance de responsabilité quant a la survenance de l'incident.

12. Transfert des données personnelles a I'étranger

L'Editeur s'engage a ne pas transférer vos données personnelles en dehors de |'Union européenne, sauf le cas échéant
vers des pays ou des prestataires reconnus comme offrant un niveau de protection adéquat (par exemple des
prestataires certifiés dans le cadre du Data Privacy Framework UE-Etats-Unis). Pour en savoir plus
https://www.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-monde

13. Modification de la politique de confidentialité

L'Editeur s'engage a vous informer de toute modification substantielle de la présente Politique de confidentialité, et a
ne pas réduire le niveau de protection de vos données sans vous en informer au préalable.



14. Droit applicable et réclamations

La présente Politique de confidentialité est soumise au droit frangais. En cas de litige relatif a son interprétation ou a son
exécution, I'Utilisateur est invité a contacter en priorité I'Editeur afin de rechercher une solution amiable. A défaut,
I'Utilisateur peut  saisir la plateforme européenne de réglement en ligne des litiges
(https://ec.europa.eu/consumers/odr) ou le médiateur de la consommation compétent, avant toute action portée
devant les tribunaux frangais.

15. Portabilité des données

L'Editeur s'engage a vous permettre d'obtenir |a restitution de I'ensemble des données vous concernant, sur simple
demande, dans un format ouvert et aisément réutilisable, conformément a votre droit a la portabilité prévu par le RGPD.

Pour toute question relative & vos données personnelles, vous pouvez contacter I'Editeur a I'adresse :
maisonselene.fr@gmail.com



