D.LA.M.A.N.T.
AGB & Nutzungsbedingungen

far den D.I.A.M.A.N.T.-Minikurs / digitale Kursprodukte
Entwurf - Stand: 11. Juni 2026

1. Anbieterin

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Nutzungsbedingungen gelten fiir digitale Kursangebote,
insbesondere den DIAMANT-Minikurs, von:

Sarah Briickner-Parthun

Leipziger Stral3e 69

sarah@diamantgefluester.de

Kleinunternehmer § 19 (1) UstG | Ust-IdNr. DE343453348

Nachfolgend: "Anbieterin".

2. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fir alle Bestellungen, Buchungen und Kéaufe digitaler Produkte, Onlinekurse,
Videoinhalte, Workbooks, PDFs, Downloads, Begleitmaterialien und sonstiger digitaler Inhalte, die tber
die Website, eine Landingpage, Systeme.io oder eine vergleichbare Verkaufsplattform angeboten
werden.

Abweichende Bedingungen der Kundin oder des Kunden gelten nicht, es sei denn, die Anbieterin stimmt
ihrer Geltung ausdrticklich schriftlich zu.

3. Vertragsgegenstand

Vertragsgegenstand ist die Bereitstellung eines digitalen Minikurses zum Thema Glaubenssatze,
Selbstreflexion und persénliche Entwicklung unter der Bezeichnung D.I.A.M.A.N.T. Der konkrete
Leistungsumfang ergibt sich aus der jeweiligen Produkt- oder Bestellseite.

Der Kurs kann insbesondere Videomodule, Texte, Workbook-Seiten, PDF-Unterlagen, Reflexionsfragen,
Ubungen, Downloads und gegebenenfalls ausdriicklich benannte Bonusmaterialien enthalten.

Nicht geschuldet sind personliche Einzelberatung, Therapie, medizinische Behandlung, psychologische
Diagnostik, individuelle Krisenintervention oder eine bestimmte personliche, gesundheitliche, berufliche
oder wirtschaftliche Veranderung.

4. Vertragsschluss

Die Darstellung des Kurses auf der Website oder Landingpage stellt noch kein rechtlich bindendes
Angebot dar, sondern eine Einladung zur Bestellung.

Die Kundin oder der Kunde gibt durch Abschluss des Bestellvorgangs und Betatigung des Bestellbuttons
ein verbindliches Angebot zum Kauf ab. Der Vertrag kommt zustande, sobald die Anbieterin die
Bestellung annimmt, zum Beispiel durch Bestellbestatigung per E-Mail, Zahlungsbestatigung oder
Bereitstellung des Zugangs.
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Die Anbieterin ist berechtigt, eine Bestellung abzulehnen, wenn sachliche Griinde vorliegen,
insbesondere bei Missbrauch, falschen Angaben oder technischen Fehlern.

5. Vorverkauf, Kursstart und Bereitstellung
Wird der Kurs im Vorverkauf angeboten, sichert sich die Kundin oder der Kunde mit dem Kauf den
Zugang zum Kurs ab dem auf der Produktseite angegebenen Starttermin.

Far den D.I.LAM.A.N.T.-Minikurs ist derzeit ein Kursstart zum [15. Juni 2026] vorgesehen. Sollte sich der
Starttermin aus wichtigem Grund geringfligig verschieben, informiert die Anbieterin die Kundinnen und
Kunden rechtzeitig.

Die Bereitstellung erfolgt digital, beispielsweise Uber einen Mitgliederbereich, eine Kursplattform, per E-
Mail-Link oder (ber eine vergleichbare technische Losung. Ein Anspruch auf Bereitstellung auf einem
bestimmten technischen System besteht nicht, sofern der Kurs in zumutbarer Weise zuganglich bleibt.

Die Anbieterin kann Inhalte auch schrittweise freischalten, sofern dies auf der Produktseite angekiindigt
oder dem Kurskonzept entsprechend vorgesehen ist.

6. Preise und Zahlung

Es gelten die Preise, die zum Zeitpunkt der Bestellung auf der Produktseite angegeben sind. Alle
Preisangaben verstehen sich in Euro.

Die Zahlung ist mit Vertragsschluss fallig, sofern auf der Produktseite nichts anderes angegeben ist.

Die Abwicklung der Zahlung kann Uber externe Zahlungsdienstleister erfolgen. Fur die
Zahlungsabwicklung gelten zuséatzlich die Bedingungen des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

Der Zugang kann bis zum vollstandigen Zahlungseingang zurtickbehalten werden.

7. Zugangsdaten und technische Nutzung

Die Kundin oder der Kunde ist verpflichtet, Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte
weiterzugeben.

Der Kurszugang ist personenbezogen und nur fir die kaufende Person bestimmt. Eine gemeinsame
Nutzung, Weitergabe, 6ffentliche Vorfihrung oder Nutzung durch mehrere Personen ist nicht gestattet,
sofern dies nicht ausdriicklich vereinbart wurde.

Die Kundin oder der Kunde ist selbst dafiir verantwortlich, die technischen Voraussetzungen fir die
Nutzung digitaler Inhalte zu schaffen, insbesondere Internetzugang, geeignetes Endgerat, Browser, E-
Mail-Zugang und PDF-Anzeigeprogramm.

8. Nutzungsrechte an Kursinhalten

Alle Inhalte des Kurses, insbesondere Videos, Audios, Texte, PDFs, Workbooks, Grafiken, Ubungen,
Methodenbezeichnungen, Strukturierungen, Formulierungen und sonstige Materialien, sind
urheberrechtlich und/oder leistungsschutzrechtlich geschitzt.

Mit dem Kauf erhalt die Kundin oder der Kunde ein einfaches, nicht Gbertragbares, zeitlich auf die
angegebene Zugangsdauer beschranktes Nutzungsrecht zur privaten personlichen Nutzung.

Nicht erlaubt sind insbesondere Vervielfaltigung, Weitergabe, Verkauf, Unterlizenzierung, 6ffentliche
Zuganglichmachung, Veroffentlichung, Upload in fremde Plattformen, Aufnahme, Mitschnitt, gewerbliche
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Nutzung, Bearbeitung, Ubersetzung oder Nutzung fiir eigene Produkte, Kurse, Beratungen oder
Schulungen ohne vorherige ausdrickliche schriftliche Zustimmung der Anbieterin.

Auch die Eingabe, Verarbeitung oder Veroffentlichung von Kursunterlagen in externen Kl-Systemen,
Datenbanken oder 6ffentlich zuganglichen Tools ist nicht gestattet, soweit dadurch Inhalte vervielfaltigt,
ausgewertet, weitergegeben oder flr Dritte nutzbar gemacht werden.

9. Schutz der D.I.LA.M.A.N.T.-Methode und vertraulicher Kursstruktur
Die Kursinhalte, die Kursstruktur und die darin vermittelten Zugange sind Bestandteil des geistigen
Eigentums der Anbieterin.

Die Kundin oder der Kunde verpflichtet sich, interne Kursinhalte, Ablaufe, Ubungsstrukturen,
Arbeitsblatter und methodische Zusammenhange nicht an Dritte weiterzugeben, zu veréffentlichen oder
fir eigene Angebote zu verwenden.

Erlaubt bleibt selbstverstandlich, tber eigene personliche Erfahrungen, Erkenntnisse und
Veranderungen zu sprechen, ohne geschitzte Kursinhalte, Unterlagen oder methodische Details
offenzulegen.

10. Zugangsdauer
Die Zugangsdauer richtet sich nach der jeweiligen Produktseite. Sofern dort nichts anderes angegeben
ist, betragt die Zugangsdauer 12 Monate.

Nach Ablauf der Zugangsdauer besteht kein Anspruch auf weiteren Zugriff, erneute Bereitstellung oder
erneuten Download, sofern dies nicht ausdruicklich zugesagt wurde.

Die Kundin oder der Kunde ist dafiir verantwortlich, bereitgestellte Downloads innerhalb der
Zugangsdauer herunterzuladen und privat zu sichern, soweit Downloads angeboten werden.

11. Kein therapeutisches, medizinisches oder psychologisches
Behandlungsangebot

Der Kurs dient der Selbstreflexion, Persdnlichkeitsentwicklung, inneren Ausrichtung und allgemeinen
Wissensvermittlung.

Er ersetzt keine arztliche, psychotherapeutische, psychiatrische, heilpraktische, psychologische,
rechtliche, steuerliche oder finanzielle Beratung oder Behandlung.

Es werden keine Diagnosen gestellt und keine Heilbehandlungen durchgefiihrt. Bei akuten psychischen
Belastungen, schweren depressiven Symptomen, Suizidgedanken, traumatischen Belastungen,
Essstorungen, Suchterkrankungen, akuten Angstzustanden oder anderen ernsthaften gesundheitlichen
Themen ist professionelle Hilfe durch geeignete Fachpersonen in Anspruch zu nehmen.

Die Teilnahme erfolgt eigenverantwortlich. Die Kundin oder der Kunde entscheidet selbst, ob und in
welchem Umfang sie oder er Ubungen und Reflexionsfragen nutzt.

12. Keine Erfolgsgarantie

Die Anbieterin gibt keine Garantie fir bestimmte persénliche, gesundheitliche, emotionale, berufliche,
wirtschaftliche oder sonstige Ergebnisse.

Die Wirkung eines Kurses hangt unter anderem von individuellen Voraussetzungen, eigener Umsetzung,
personlicher Situation und aulRerem Kontext ab.
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Aussagen auf der Landingpage, in Videos, E-Mails oder Kursmaterialien beschreiben Moglichkeiten,
Erfahrungen oder padagogische Zielrichtungen, stellen aber kein verbindliches Erfolgsversprechen dar.

13. Verfiigbarkeit und technische Stérungen

Die Anbieterin bemiht sich um eine mdglichst stérungsfreie Bereitstellung der digitalen Inhalte. Eine
jederzeitige und ununterbrochene Verflugbarkeit kann jedoch nicht garantiert werden.

Kurzzeitige Unterbrechungen aufgrund von Wartung, technischen Problemen, SicherheitsmalRnahmen
oder Stdérungen bei Drittanbietern begriinden keine Anspriiche, sofern die Nutzung insgesamt nicht
wesentlich beeintrachtigt wird.

Bei langer andauernden technischen Problemen, die im Verantwortungsbereich der Anbieterin liegen,
wird die Anbieterin eine angemessene Losung anbieten, zum Beispiel Wiederherstellung des Zugangs,
Ersatzbereitstellung oder Verlangerung der Zugangsdauer.

14. Aktualisierungen und Anderungen digitaler Inhalte

Die Anbieterin darf Kursinhalte in angemessenem Umfang aktualisieren, Uberarbeiten, erganzen oder
technisch anpassen, wenn dies der Verbesserung, Fehlerbehebung, rechtlichen Aktualisierung,
Sicherheit oder Nutzerfreundlichkeit dient.

Wesentliche Inhalte des gekauften Kurses werden dadurch nicht ohne sachlichen Grund entzogen oder
erheblich verschlechtert.

Gesetzliche Rechte der Verbraucherinnen und Verbraucher bei digitalen Produkten bleiben unberihrt.

15. Mangelrechte

Fir digitale Produkte gelten die gesetzlichen Mangelrechte.

Die Kundin oder der Kunde wird gebeten, offensichtliche technische Probleme oder Zugangsprobleme
zeitnah mitzuteilen, damit die Anbieterin Abhilfe schaffen kann. Die gesetzlichen Rechte werden dadurch
nicht eingeschrankt.

16. Widerrufsrecht fiir Verbraucherinnen und Verbraucher

Verbraucherinnen und Verbraucher haben grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht. Einzelheiten
ergeben sich aus der gesonderten Widerrufsbelehrung in diesem Dokument und/oder im Bestellprozess.

Das Widerrufsrecht kann bei digitalen Inhalten unter den gesetzlichen Voraussetzungen vorzeitig
erléschen, wenn die Kundin oder der Kunde ausdrticklich zustimmt, dass die Anbieterin vor Ablauf der
Widerrufsfrist mit der Bereitstellung beginnt, und die Kundin oder der Kunde bestatigt, dass sie oder er
dadurch das Widerrufsrecht verliert.

Die Anbieterin sollte diese Zustimmung im Checkout gesondert dokumentieren. Ohne diese
ausdriickliche Zustimmung und Bestatigung bleibt das gesetzliche Widerrufsrecht unberihrt.

17. Sperrung bei Missbrauch

Die Anbieterin ist berechtigt, den Zugang vortibergehend oder dauerhaft zu sperren, wenn konkrete
Anhaltspunkte fur eine missbrauchliche Nutzung vorliegen, insbesondere bei Weitergabe von
Zugangsdaten, unerlaubter Verbreitung von Inhalten, Verletzung von Urheberrechten oder Nutzung fir
eigene kommerzielle Angebote.
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Vor einer dauerhaften Sperrung erhalt die Kundin oder der Kunde nach Méglichkeit Gelegenheit zur
Stellungnahme, es sei denn, eine sofortige Sperrung ist aus rechtlichen, sicherheitsrelevanten oder
beweissichernden Griinden erforderlich.

18. Haftung

Die Anbieterin haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit.

Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Anbieterin nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, deren
Erflllung die ordnungsgemafie Durchfiihrung des Vertrags erst ermdglicht und auf deren Einhaltung die
Kundin oder der Kunde regelmafig vertrauen darf.

Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen, soweit gesetzlich zuldssig.

Die Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere nach dem
Produkthaftungsgesetz, bleibt unberthrt.

19. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach MalRgabe der Datenschutzerklarung der
Anbieterin.

Sofern Zahlungsdienstleister, Kursplattformen, E-Mail-Dienste oder andere technische Anbieter
eingebunden werden, kdnnen diese personenbezogene Daten nach MalRgabe der jeweiligen
Datenschutzbestimmungen verarbeiten.

Die Datenschutzerklarung ist gesondert auf der Website oder im Bestellprozess bereitzustellen.

20. Kommunikation

Die Kommunikation erfolgt grundsatzlich per E-Mail an die im Bestellprozess angegebene E-Mail-
Adresse.

Die Kundin oder der Kunde ist verpflichtet, eine erreichbare E-Mail-Adresse anzugeben und Spam-
Ordner sowie technische Zustellbarkeit zu prifen.

Rechtlich erhebliche Mitteilungen gelten als zugegangen, wenn sie an die zuletzt mitgeteilte E-Mail-
Adresse versendet wurden und kein technischer Ricklaufer erfolgt.

21. Alternative Streitbeilegung

Die Anbieterin ist weder verpflichtet noch bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Ein Hinweis auf die friihere EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung wird nicht aufgenommen, da diese
Plattform seit dem 20. Juli 2025 eingestellt ist.

22. Anwendbares Recht
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Wenn die Kundin oder der Kunde Verbraucher ist und ihren oder seinen gewdhnlichen Aufenthalt in
einem anderen Staat hat, bleiben zwingende Verbraucherschutzvorschriften dieses Staates unberihrt.
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23. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen unberthrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die gesetzlichen
Regelungen.

Anderungen und Ergéanzungen dieser AGB bediirfen der Textform, soweit nicht gesetzlich eine strengere
Form vorgeschrieben ist.
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Widerrufsbelehrung fiir Verbraucherinnen und Verbraucher

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns ([Name / Unternehmen], [Anschrift], [E-Mail-
Adresse]) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. per E-Mail oder Brief) Uber Ihren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rlckzahlung Entgelte berechnet.

Besonderer Hinweis zu digitalen Inhalten

Bei digitalen Inhalten, die nicht auf einem korperlichen Datentrager geliefert werden, erlischt Ihr
Widerrufsrecht unter den gesetzlichen Voraussetzungen, wenn Sie ausdricklich zugestimmt haben,
dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Vertragserfiillung beginnen, Sie bestatigt haben, dass Sie
durch Ihre Zustimmung mit Beginn der Vertragserfillung Ihr Widerrufsrecht verlieren, und wir lhnen eine
entsprechende Bestatigung zur Verfligung gestellt haben.

Wenn Sie im Bestellprozess ausdrucklich zustimmen, dass der Kurs oder einzelne Kursinhalte vor
Ablauf der Widerrufsfrist bereitgestellt werden, und bestatigen, dass Sie dadurch Ihr Widerrufsrecht
verlieren, besteht nach Beginn der Bereitstellung kein Widerrufsrecht mehr.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, kdnnen Sie dieses Formular ausflllen und zurticksenden. Die
Verwendung ist nicht verpflichtend.

e An: [Name / Unternehmen], [Anschrift], [E-Mail-Adresse]

o Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf des folgenden digitalen
Produkts / Kurses:

o Bestellt am:

o Name der Verbraucherin / des Verbrauchers:

e Anschrift der Verbraucherin / des Verbrauchers:

o E-Mail-Adresse:

e Datum:

e Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier):
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