/" Contrat d’Accompagnement
Individuel Personnalisé

Entre les soussignés :
CANTAURION LTDS., ci-aprés dénommeé I"Accompagnatedur,
et

, Ci-aprés dénommeé.e le/la Client.e,

Il est convenu ce qui suit :

Article 1 : Objet du contrat
L'Accompagnateur s’engage a fournir un accompagnement individuel (1:1) comprenant :

e 6 rendez-vous d’une durée de 60 minutes, espacés de deux semaines chacun.

e Une disponibilité via WhatsApp, du lundi au vendredi, pour un suivi et un soutien
continu entre les séances.

Le programme débutera aprés la prise du premier rendez-vous.

Article 2 : Modalités financiéres
Le co(t total de I'accompagnement est de 2000 € TTC.

Le/La Client.e choisit son plan de paiement parmi les options suivantes (cocher I'option
retenue) :

L1 Paiement en 1 fois de 2000 €
[ Paiement en 2 fois de 1000 €
L] Paiement en 4 fois de 500 €
L] Paiement en 8 fois de 250 €

] Paiement en 10 fois de 200 €



Modalités :

Les paiements seront effectués a la date d’anniversaire du premier réglement, selon la
fréquence choisie.

Retard de paiement :

Tout retard ou défaut de paiement pourra entrainer la suspension temporaire ou définitive
de 'accompagnement.

Article 3 : Conditions d’annulation et de remboursement

e L’accompagnement est non annulable et non remboursable, sauf cas de force
majeure.

e Toute séance manquée par le/la Client.e ne pourra étre ni reportée ni remboursée,
sauf décision exceptionnelle de '’Accompagnateur.

Article 4 : Engagements des parties
L’Accompagnateur s’engage a :

e Fournir un accompagnement personnalisé, adapté aux besoins du/de la
Client.e.

e Répondre aux messages WhatsApp du lundi au vendredi, dans un délai de
24h a 48h.

e Fournir un lien de téléchargement pour les replays Zoom, disponibles
pendant 6 mois aprés chaque séance.

Le/la Client.e s’engage a :

Honorer les rendez-vous fixés et respecter les horaires.

Régler les paiements dans les délais convenus.

Participer activement au programme.

Réaliser les exercices proposés.

Contacter 'Accompagnateur par email pour toute question technique
(annulation/report de séance, souci de plateforme, bug, etc.).




Article 5 : Confidentialité
Tous les échanges dans le cadre de cet accompagnement sont strictement confidentiels.

Les replays des séances Zoom sont enregistrés et mis a disposition du/de la Client.e via un
lien de téléchargement. Ce lien reste actif pendant 6 mois apreés la date de chaque
rendez-vous.

Article 6 : Protection des données personnelles

L'Accompagnateur s’engage a respecter la confidentialité des données personnelles
communiquées par le/la Client.e dans le cadre de 'accompagnement.

Les données collectées (nom, email, téléphone, échanges WhatsApp, contenu des séances)
sont utilisées uniquement a des fins de suivi personnalisé et ne sont ni partagées ni
revendues a des tiers.

Conformément a la réglementation RGPD, le/la Client.e peut a tout moment demander
I'acces, la modification ou la suppression de ses données personnelles en contactant
I’Accompagnateur par email.

Article 7 : Résiliation

En cas de manquement grave aux engagements contractuels par 'une des parties, ce
contrat pourra étre résilié, sans remboursement des sommes déja pergues.

Fait le : / /

Signatures :
L'Accompagnateur :

Nedko Pazvantov
O fedbo Slizvantor

Le/la Client.e :

(Signature)
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