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LA PUBLICITE FACEBOOK EST-ELLE ADAPTEE A VOTRE
BUSINESS?

EST-CE QUE TOUT LE MONDE PEUT MAITRISER ET OBTENIR
DES RESULTATS?

Les questions qui reviennent le plus souvent : Pourquoi faire de la publicité¢ Facebook ?
La publicite Facebook est-elle adaptée a mon entreprise ? Est-ce que tout le monde peut
maitriser et obtenir des résultats?

Voici pourquot :

1) La portée potentielle : 3 milliards d’utilisateurs mensuels actifs et plus 330 millions
d'utilisateurs actifs mensuels rien qu’en Afrique a ’heure ou j’écris ces lignes. Il y a
donc des chances que vos clients y soient.

2) Créer une publicité Facebook est simple, rapide et accessible (beaucoup plus que
Google Adwords par ex.). Vous pouvez d’ailleurs vous lancer avec pas moins de 5 a
10€ par jour et obtenir des résultats.

3) Des possibilités de ciblage incroyables. Encore aujourd’hui et apres la mise a jour
d’iOS 14, Facebook permet de cibler précisément vos clients grace a toutes les phases
du tunnel de conversion.

4) Elles s’adaptent a tout type d’objectif. Beaucoup voient la publicité¢ Facebook
seulement comme un outil pour promouvoir et vendre leurs produits. La publicité
Facebook, c’est bien plus que ¢a. Vous pouvez promouvoir votre Page (booster les
interactions sur votre Page ct donc engager votre communauté), mais aussi accroitre
votre notoriété de marque, augmenter le trafic de votre site web, générer des leads, ctc.
PS : Ne vous laissez pas impressionner par la taille de ce guide , le guide contient
beaucoup d’illustrations et se lit en moins d’une heure.
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Ce guide est divisé en 4
ograndes parties

Partie #1 : Les fondamentaux de la publicité Facebook
Partie #2 : Toutes les options de ciblage Facebook
Partie #3 : Budget et options d’enchéres dans Facebook

Partie #4 : Concevoir une publicité Facebook captivante

Meta
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LES FONDAMENTAUX DE LA PUBLICITE FACEBOOK

Ce que vous allez apprendre dans cette partie :

Créer une page Facebook et ajouter le numéro Whatsapp
Créer un compte business manager et le compte
publicitaire R

Structure d’'une campagne de publicité Facebook

Créer votre premiere campagne de A a Z

Les différents formats d’annonce

Je vous ai dit pourquoi faire de la publicité et a quel point c’était génial.

Mais il y a une chose que je ne vous ai pas dite : il est trés facile de perdre votre argent
dans Facebook Ads.

C’est la raison pour laquelle j’ai écrit ce guide. D’abord, parce que j’ai envie de
montrer comment créer en quelques minutes une publicité Facebook (clic par clic).
Ensuite, parce que je veux vous éviter de faire les mémes erreurs que j’ai faites a mes
débuts.

Dans ce guide, je vous montrerai comment utiliser le « Gestionnaire de publicités »,
I’outil que Facebook met a votre disposition pour :

Mettre en place vos campagnes et choisir le bon objectif
Cibler vos audiences

Etablir un budget et choisir I’enchere de votre choix
Créer vos publicités

Suivre les résultats de vos campagnes.
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1 - cliquez sur le carré en haut du coté gauche de votre profil

ETAPE 1 : CREER UNE PAGE

a
oo &

& Amilols
) Sewwenirs

W Evegistrements

S Groupes

O vidks

1 CEEEE .

. N Quoi de newt, 0i ?

o Fis

T Eviremonts. B vidéo en direct Tl Photo f vidéo
@wmu X%

14 e, 0007 - @

Jeen, " ke bon die o

ton coeur W désire profite aux Max de ta journée mange om win gt
b b glitos | um fou do plus Happy

2 - ensuite dans I’onglet qui s’ouvre cliquez sur page
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3- maintenant vous allez remplir les information de votre
page : nom , catégorie et descriptions

00 5 oo 8%

Bages » Crber une Page Apergu bureau 20
Créer une Page

Les internautes accident & votre Page
pOUr @n savolr plus sur vous. Veillez 3 y
inclure toutes les informations dont ils

pourraient avoir beson,

Mom de la Page (obligatoire)

Utiisez be nam de volre entreprise, margue ou
peganisation, sy un nom ui Shent votre Page. En e
it

Catégorie (obligatoire)
SHEREAT L CARRDOF G VOUL SACTIT b S

Nom de la page
Bio (facultatify

Publications ~ Apropos  Followers  Plus =

En créant une Page, vous acceptes les Abgles relatives aux £
dvieamenis, aux grouset 8 aux Pages
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Exemple pour la page d’un client que nous sommes entrer de créer au

moment ou j’écrit le guide vous pouvez rechercher avec le nom

00

Pags » Criar un Page

Créer une Page

Les internautes accédent a votre Page

Apergu bureau

H oo &
=N

MUSINTER - Multiple Streams Of Income

International
LES OPPORTUNITES DINVESTISSEMENT EN 2024 SECTEUR PROMOTEUR A EXPLORER

une fois les informations entres cliquez sur CREER LA PAGE et le tour est

jouer.

Maintenant vous allez basculer sur la page et etre connecter avec la page

Apercu bureau

B oo a"qﬁ

@ Nicodeme Sotchakoua

© Musinter - Multiple Streams

0Of Income International

@ Ns Digital Services

il suffit juste de cliquer sur le petit cadre de votre photo de profil et choisir
la page

0 Q. Rechercher sur Facebook

= Musinter - Multiple Streams
* Of Income International

Jil Gestionnaire de publicités
|,  Espace Pubs
&) Meta Business Suite

L] Tableau de bord
professionnel

Suggestions

ﬁﬁb

&) Groupes
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0 Consails pour vatre Page

Publication recommandée
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come International ?
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1-Ici vous avez deux options soit cliquez sur tableau de bord professionnel ou bien

ETAPE 2 : AJOUTER LE NUMERO WHATSAPP

cliquez sur le petit rectangle en haut

2]

O Q, Rechercher sur Facebook ﬂ p ﬁ ﬂ . @

— l';.ls-.-nm - Muurplg:tnr:ams @ conseits pour votrs Page Gérer les Pages et les

Incoim et Publication recommandée profis
- n - Wous pournioz toucher jusgus 15 K parsonnos m
'lll Gestionnaire de publicités suppldmentaires par jour en dépensant 35 $C.. ?‘ Dr Viadimir
4§ Espace Pubs A SEUL LENTREPRENEURIAT () & messages
[{§s CREE LA RICHESSE QUL
&) Meta Business Suite el ¥ Augourd'hei, 3 18:33 - © @ Basculer sur voire Page
Tablaau da berd Booster lapubl..  Voir les statisti... % Créer une promation
n professionnel
Suggestions o Quoi de neuf, Musinter - Multiple Streams Of In-
come International ?
6 Fils
) Groupes B vidéo en direct [ Photo [ vidéo O Reel

2- ensuite il faut descendre a droite vous allez voir comptes associés et cliquez

dessus
(2]

0 O, Rechercher sur Facebook @ 'F{ m G:] @ ﬂ 'B . .
Musinter - Multiple Streams Of Income International -
Tableau de bord Vous étes au niveau 1! See all levels
professionnel

e m——————— s — Terminé & 0 %

reels
%3 Sources dlins')iratian Aperqu dela Page Afficher plus de statistigues
(2) Gestionnaire de commentaires EOlower )

Au cours des 2B derniers jours

@ Evénements & Couverture de la publication ) &interaction avec la publication ) pibouvelies mentions Jaime la Page )
@ Accés i la Page 0 0 0

& Tests AfB .

£} Assistance modération Contenu récent

Ces 28 derniers jours

& Comptes associés
Voir plus

@ Recommandation de Page

Outils de la plateforme ~ W Guide des nouvelles Pages

Petite parenthese, 1'idée de lier directement notre page Facebook a WhatsApp
provient du fait que, lors de la création de campagnes publicitaires, nous allons
créer des campagnes qui redirigent vers WhatsApp, ce qui fonctionne
particuliecrement bien ici en Afrique. Toutefois, nous allons ¢galement explorer
d’autres appels a l'action. Si vous souhaitez créer une campagne sur Instagram,
vous devez aussi lier directement votre compte Instagram en cliquant sur

"Instagram".
© NS DIGITAL SERVICES



3-Cliquez sur WhatsApp et entrez votre numéro WhatsApp. (En ce qui concerne
la publicité sur Facebook, vous devez installer WhatsApp Business.) Vous pouvez
télécharger l'application en cliquant sur le lien.

whatsapp business

0 Q, Rechercher sur Facebook @ E ‘\T‘:] [E] m 'n ‘9.
Paramétres et confidentialité Comptes associés -
Q, Rechercher dans les paramétres Instagram Vi
Aucun COmMplE assod iL" e
Préférences . WhatsApp
Personnalisez votre expérience sur Facebook - vah‘

Aucun compte associé

@5’ Préférences des réactions
Q Notifications
() contenu multimédia

G Mode sombre

Audience et visibilité
Choisissez qui peut voir ce que vous partagez sur

@ Détails de la Page

8 Comment les autres pauvent vous
trouver et vous contacter

4-Entrez le numéro WhatsApp Business et cliquez sur "Envoyez un code
WhatsApp". Ensuite, saisissez le code que vous allez recevoir dans le champ prévu
et cliquez sur "Confirmer". Et voila, votre compte Facebook et WhatsApp sont
maintenant liés ! Il ne vous reste plus qu'a configurer votre page. Si vous souhaitez
étre directement accompagné par moi, écrivez-moi sur WhatsApp en cliquant ici :
Nicodeme Sotchakoua.

a1 ® I 6 | Confirmez votre compte WhatsApp X

Entrez le code dans le message WhatsApp envoyé au 697083596 pour
confirmer votre compte WhatsApp.
Associer votre Page Facebook a WhatsApp

Loersque vous asseciez votre Page a un compte WhatsApp, vous
POUVET

Recevoir plus de messages
@ Ajoutez un bouton WhatsApp & votre Page pour permettne aux Eﬂh’ez |E CDdE‘
personnes de vous envoyer un message directement sur

WhatzApp.

CM+237 =

Changer le numéro WhatsApp

Affichar votre numéno Code envoyé. Vous pouvez renvoyer le code dans 49 secondes
E Afficher votre numéro WhatsApp dans |a section A propos de
wotre Page

Créer des publicités WhatsApp
Q Envoyez les personnes sur WhatsApp grace aux publicités que
wous placez sur Facebook

Annuler

Une fois la page créée et le compte WhatsApp ajouté, nous allons passer a 1'étape
suivante : créer un compte Business Manager et un compte publicitaire.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.whatsapp.w4b&pcampaignid=web_share
http://wa.me/237673347294

1. Allez sur_business.facebook.com. Vous pouvez vous connecter a votre compte

Facebook ou Instagram ou créer un nouveau compte.

Let's get started with business
tools from Meta.

Log m with Facebaok to uee Mets Dusiness Suite or

Rutinesd Manager

Mo Facebook scoount? Lag in with |ritagram (o uie

Mgta Rutiness Suite

g A g

2. Pour créer votre compte professionnel dans Business Manager, saisissez le nom
de votre entreprise et de votre compte. Vous devrez également ajouter votre nom
et 'adresse €lectronique de votre entreprise pour authentifier le compte. Cliquez
sur Envoyer pour créer votre compte.

Create your business account in Business Manager

Your business and account name
This should match the public name of your business since it will be visible across
Facebook. It can’t contain special characters

Jasper's Market

Your name

Sam Lauron

Your business email

This should be an email you use to conduct company business. We'll send an email to
verify it. You'll also receive communications regarding your business account at this
email

When you add people to your business, your name and business email will be

visible to them.

© NS DIGITAL SERVICES


http://business.facebook.com/
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3. Vérifiez si votre boite email contient un message dont I'objet est « Confirmez
votre adresse email professionnelle ». Si c’est le cas, cliquez sur Confirmer.

4 .Une fois votre compte confirmé, il est temps d’ajouter les coordonnées de votre
entreprise. Ces informations comprennent le nom légal, ’adresse, le numéro de
téléphone et le site web de votre entreprise.

Edit business information X

Legal name of business
Country

Street Address O

Street address 2/locality
City State/province/region
ZIP/postal code Business phone number ©

Business website

Tax ID (optional)

Tax ID will be used to find potential matching business records

Apres cette étape, plusieurs choix s’offrent a vous. Vous pouvez ajouter une Page
Facebook professionnelle existante ou en créer une nouvelle. Si vous gérez des
Pages Facebook pour le compte de clients ou d’autres entreprises, vous pouvez
¢galement demander I’acces a leur Page.

Cette précision est importante. Bien que vous puissiez utiliser Business Manager
pour gérer les Pages Facebook et les comptes publicitaires de vos clients, il est
important d’utiliser ’option Demander I’acces plutot que celle visant a Ajouter
une Page.
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1. Une fois le compte business manager créer , allez dans le menu principal de

ETAPE 4 : CREER UN COMPTE PUBLICITAIRE

Business manager en suivant les étapes suivantes :

1.a) cliquez sur le petit cadre avec votre logo dans business suite , pour y
acceder cliquez sur le lien suivant : business suite

xR < = (3 Exporter les données v @ créerunreel
rammez, publiez et gérez vos publications of vos stories ot plus encone,
1;3] Contenu
Publié¢ Programmé Brouillans Arrive b expiration Expiré
& Publications et ...
= () staries Texte - Filtrer » | Effacer O © | @ 90 derniers jours : 28 avr 2024 - 22 juil 2024 Il Colonnes
-
B TestsA/B
(@ Filet grille
SR Y R
@, ?" :ﬂnm‘u:"s:s' CORE- | Booat indisponible see | Lundi 22 juillet 2118
5 Digital Sorvices
[5 clips O £
@ Colisctions . .
ignez M5 Digital 5...
Iil‘iepq i Boost indisponible - Dimanche 14 juillet...
[ (] Photos Facebook B 0 N3 Dighal Services - &
— B= Playlists
N Ns Digital Services are... ) )
" = Boost indisponible Dimanche 14 juillet...
@ Séries '~ 0 % Ns Digital Services - &8
Eldmaents codatits
Q [®) Vidéos quevou...

4g]

1.b) sélectionnez le compte publicitaire que vous venez de créer en cliquant sur
le petit cadre de paramétre

Meta ) Centre de formation
Business Suite Poriefeuile business
. Centre de formal... =
i\ ) Personnes o O, Rechercher | 2 Filtres | { Export =
Q) Recherche: un Siément proleitionnel
Aecds au portefeuille o Dernidra o Sta o
buginess activitd tut
Portefevilles business Aced 1
out [pari Aucune activité Inaeti
N NsDigital Services 4 i etk
e 1 EHERAL prolESdioNNe
Contribie tatal
G Hass-style ikoua kameni [Vous) Teun
At 23 )l 2024 At
siameniBgmad com Options svancées : -
F fecture ot geation)
[El DELbianche @ nanoe ® et geslion
SN 1 ddment prolestionnel
G L, )
P& Centre de formation ™

Créer un portefeuille business

Se décannsctor

1.¢) une fois cette étape vous allez entrer directement dans I'interface du business
manager et c’est 1a que vous allez créer votre compte publicitaire , ajouter
votre page , ajouter les administrateurs a votre entreprise
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2. une fois dans cette interface vous allez créer votre compte publicitaire , et je vais
vous montrer comment ajouter un administrateur et une page

2.a) pour ajouter un administrateur cliquez sur utilisateurs et dans le menu qui
soufre cliquez sur personnes, en suite a droite vous allez voir inviter des personnes
cliquez dessus

Paramatres Centre de formation
Porifeuilie business
Hj Utilisateurs -~ Personnes o 1, Rechercher 25 Filtres Q Export =
Accés au portefeuille Dernibére Sta
Partenaines, Mom ¥ business o activité b tut °
Litilisateurs systé... Contréle total
Sotchakoua kameni (Vous) Tou }
EJ nicodemekamenii@gmail com Options ava PedEs 23 LN2020 Lo

& Comptes -~

Finance (lecture et gestion)
Pages
Comptes publicit...
Groupes d'éléme..
Applications
Comptes marcha...

Comptes Instagram

Comptes WhatsA...

2.b) une fois cliquez entrer I’e-mail de la personne que vous souhaitez ajouter ,
sélectionner le type d’acces et cliquez sur suivant , ensuite choisissez les ¢éléments
professionnels que vous souhaitez donnez acces a la personne cela peut étre une
page , un compte publicitaire , un pixel , etc. Une fois sélectionner vous cliquez sur
suivant en bas et en fin vous cliquez sur envoyer I'invitation

2.c) maintenant je vous monter comment ajouter une page facebook sur le méme menu
vous allez cliquez sur compte , page , ajouter une page 3 options s’ouvre a vous , ajouter
une page : la c’est quand vous avez le controdle total de la page , demander acces: 1a c’est
quand vous besoin d’un acces a une page , vous pouvez ¢galement créer une page. nous
allons juste prendre ’option ajouter un page , et vous allez ajouter la page que vous avez
créer au départ

@) wilisateurs Pages o 0 Rechercher | 25 Filrm

e —— Comedlet., ©  Actéipar., ©  Partenaires © Seatit

Fartenanes

(“ Musinter - Multiple Streams ...
o I

Utiisatewrs sysié. 1 personne 0 personnes 0 partensines
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2.d) maintenant je vous montre comment créer un compte publicitaire . Dans le
méme menu déroulant , dans compte cliquez sur compte publicitaire , en suite
Ajouter Ici plusieurs options s’ouvrent a nous , nous pouvons créer , demander
acces ou réclamer un compte publicitaire

Paramétres v e formtion
Portefeudle business
Personnes Comptes publicitaires o Q, Rechercher | 25 Filtres (1) + Ajouter
Partenaines
MNom 1L Contrélet... @ Accéspar... O Partenaires O

Utilisateurs systd...

(- ;‘,d'ﬁ"" services client 11 1 personne 0 personnes 0 panenaires

& Comptes -

Centre de formation 1

1D S

Pages -5 1 personne 0 personnes 0 partenaires

Comptes publici...

vous allez poursuivre en cliquant sur créer un compte publicitaire

Que voulez-vous faire 7 x

N 1 - —
r Créer un compte publicitaire
I{_ Gérez les publicités pour votre entreprise, marque ou organisation. ||

Réclamer un compte publicitaire existant
® Déplacer le compte publicitaire dans ce portefeuille business. Une fois que le compte
publicitaire est revendigué, vous ne pouvez pas le déplacer.

Idéal si un compte publicitaire doit &re géré depuis le méme portefeuille business que
d'autres comptes publicitaires, Pages Facebook ou éléments professionnels.

Demander a partager un compte publicitaire
@f Me pas déplacer le compte publicitaire. L'accés est alors partagé avec le portefeuville
business,

Idéal pour les agences qui ont besoin d'accéder au compte publicitaire de leur client.

Entrez le nom que vous souhaitez donner a votre compte publicitaire , choisissez le
Fuseau horaire qui correspond a votre région , et la devise. Une fois c’est bon Cliquez
sur suivant

Créer un nouveau Quelles sont les informations du compte publicitaire ? x
compte publicitaire Gérez les publicités pour votre entreprise, marque ou
organisation,
Détails
O Nom du compte publicitaire
O Confirmer
o Terminé
Fuseau horaire
(GMT+01:00) Africa/Douala -
Devise
USD — Dollar américain -

Annier 1 0
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acceptez les conditions de services de Meta et cliquez sur Créer un compte publicitaire

Créer un nouveau Voulez-vous vraiment continuer ? >
compte publicitaire

Le compte publicitaire sera créé et ajouté au portefeville business
@ Détails Centre de formation.

O o —— Votre demande

o= Centre de formation
O Terminé Portefeuille business

| @ ns digital services clients 20
Compte publicitaire

Accés au compte publicitaire
Une fois I'élément créé, les administrateurs de l'entreprise disposant
d'un contréle total e portefeuille business pourront également

epte les Conditions de service de Meta et les Régles publicitaires au
nom du poriefeuille business Centre de formation. Je comprends que ces
conditions générales et ces politiques s'apphguent & l'activité relative b tous
les comptes publicitaires de ce portefeuille business.

Criéer un compte publicitaire

ainsi votre compte publicitaire est créer , maintenant faut vous pouvez ajouter
directement les moyen de paiement pour votre compte publicitaire ou bien cliquez sur
terminer. je vous montre directement comment ajouter votre carte visa , cliquer sur
ajouter des information de paiement

Créer un nouveau Compte publicitaire créé avec succés X

compte publicitaire
Le compte publicitaire ns digital services clients 20 a été créé et GIOL.IIE

° Détails au portefeuille business Centre de formation.

o Confirmar (1) Voulez-vous ajouter des informations de paiement pour

O Terminé votre compte ?

Ajouter des informations de paiement

Lors de la création de votre compte publicitaire , vous avez choisir la devise , le
Fuseau horaire . nous allons cliquez sur suivant
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Lors de la création de votre compte publicitaire , vous avez choisir la devise , le
Fuseau horaire . nous allons cliquez sur

Ajouter les informations de paiement X

Site et devise de I'entreprise

Pays/région Devise
- -
Cameroun Dollar canadien

Q .D.'-o-uaﬂla,- Af}ique (GMT+01:00)

Recherchez par ville, par pays ou par fuseau horaire

=t

Viotre localisation et votre devise ne peuvent pas étre modifiées une fois configurées

Suivant

maintenant vous avez plusieurs options : choisir un moyen de paiement déja intégrer a
votre business manager , ajouter une carte de crédit , un compte PayPal ou bien un
Crédit publicitaire.

En ce qui concerne le moyen de paiement de ’entreprise ¢’est quand vous avez déja
ajouter une carte a votre Business manager pour le faire c¢’est simple dans le méme
menu précédant vous allez descendre et entrer dans moyen de paiement et suivre les
¢tapes c’est simple faut juste lire . la différence entre les deux étapes c’est que lorsque
vous ajouter un moyen de paiement au compte publicitaire seul le compte publicitaire
pour utiliser mais lorsque vous vous ajouter a I’entreprise , vous pouvez utiliser pour
tout vos compte publicitaire. Nous allons continué en sélectionnant et
en cliquant sur

£ Ajouter les informations de paiement X
Infos fiscales et sur I'entreprise Modifier
Facultatif - Ajoutez une adresse ou un numéro fiscal

Ajouter un moyen de paiement

Moyen de paiement de l'entreprise

Carte de débit ou de crédit mn = E

PayPal L

.

O ®O0

D J'ai un crédit publicitaire a utiliser.

&

Vos moyens de paiement sont stockes et en registrés de maniére sécurisée

Soumis a conditions
4
Suivant
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maintenant faut saisir les information figurant sur votre carte en suivant les

Instructions.
< Carte de débit ou de crédit X : UBA "
Informations de la carte Mﬂ ] == | ll}}
Nom figurant sur la carte 4 578 S0L2 345k
- « 01785
Numéro de carte I AR V’SA

MM/AA eV

[}

5 moyvens de paiement sont stockés et enregistrés de maniére sécurisée
Soumis & conditions

une fois vous avez entrer cliquez sur

Maintenant que vous avez a votre disposition tout le nécessaire pour faire
de la publicité, nous allons commencer a parler de la publicité et de la
création. Mais avant de commencer, j’aimerais que vous vous
applaudissiez car I’étape compliquée est déja passée et vous l'avez
traversée avec succes. Vous étes désormais un futur expert en publicité
Facebook une fois que vous aurez terminé ce guide.

UNE
PUBLICITE
FACEBOOK
REUSSIE

1 estvisuelle

est pertinente

2
3 aune proposition attirante
4

a un call-to-action clair
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Structure de la campagne Facebook
avec les nouveaux parametres d’ensembles de publicités

Chague campagne correspand & un
=" seul objectif publicitaire, par exemple
: Faugmentation du trafic d'un site web.

Définissez un budget et un calendrier
pour chacun de vos ensembles de
publicités
Vous définisser aussi les
paramétres de clblage, de placement
+ et d'enchéres au niveau de l'ensemble
i, depublicités

Chagque ensemble de publicités
peut inclure plusieurs
publicités avec des images, des
textes, des boutons d'appel &
:  FPaction, des liens ou des vidéos
:_ différents.

(campaign) se référe a ’objectif que vous souhaitez atteindre avec vos
publicités. Vous pouvez créer des campagnes pour générer du trafic sur votre
site web, stimuler les interactions sur votre page, obtenir des conversions (i.e.
ventes, inscription newsletter, etc.), augmenter les vues de vidéo, etc. Donc si
1) vous voulez plus de trafic sur votre site et 2) plus de likes sur votre page,
vous devrez créer 2 campagnes bien distinctes.

(ad set) peut inclure plusieurs publicités. C’est ici que vous pouvez cibler votre
audience, fixer le calendrier de diffusion, choisir le type d’encheres et les
placements de vos publicités. Auparavant, on pouvait y définir le budget.
Désormais, le budget se définit au niveau de la campagne, mais nous y
reviendrons !
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3-PUBLICITE

La publicité (Ad) : C’est ce que les gens verront dans leur fil d’actualités !
C’est le plus petit niveau de votre campagne. C’est 1a que vous choisissez le
visuel, le texte et le bouton d’appel a I’action de votre publicité.

m D B Nouvelle campagne de Ventes > 581 Ensemble de publicités > [7] 1 Publicité © Brouillon ®

& Modifier @ Apergu

@ 3

En déclarant avec précision vos catégories publicitaires, vous diffusez des publicités
conformes & nos normes publicitaires et évitez les refus potentiels de publicités.

Catégorisez vos publicités

Catégories

Choisisser les catégories qui décrivent le mieux c que va promouvoir [a campagne.

Déclarer une catégorie le cas échéant

Ak O

@ Détails de la campagne

Type d'achat
Enchéres

Objectif de la campagne @
Ventes

Masquer les options «

Fermer  + Toutes les modifications ont été enregistrées

o008 m

[ +e» 0 ([OMouvelle campagne de Ventes > g@ Nouvel ensemble de publicitésde Ventes > [ 1 Publicité @ Brouillon '.'

¢ Modifier @ Apergu

@ 3

Lieu de conversion

Définition de I'audience @
Choisissez ol vous voulez générer des ventes.
A propos des lieux de conversion

Site Web
Augmentez les ventes et les conversions sur votre site Web,

Application
Augmentez les ventes et les conversions sur votre application

Site web et app
Augmentez les ventes et les conversions sur votre site Web ou votre application.

Ak O

Applications de messagerie
AUGMENTEZ VoS ventes el vos Conversions via Messenger, Instagram et WhatsApp.

Appels
Augmentez [es venles el & conversions via des appels Léléphoniques.

Nous arienterons les personnes sans compte WhatsApp vers la meilleure altermnative. @

Page Facebook ©
Choisissez une Page pour cette publicité.

Fermer  + Toutes les modifications ont été enregistrées

o008 O v

MAINTENANT VOUS ALLEZ CREER VOTRE PREMIERE
CAMPAGNE.
15
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ETAPE 6 : CREER VOTRE PREMIERE CAMPAGNE DE A A
Z LES DIFFERENTS FORMATS D’ANNONCE

La création de la campagne se passe dans le compte publicitaire. Vous allez
vous connecter a votre compte publicitaire. Pour ce faire, cliquez sur les trois
lignes horizontales en haut a droite de l'interface, puis cliquez sur Gestionnaire

de Publicités.

Centre de formation
m Parameétres . Portefeuille business

. 5 Demandes v~

Manage all people who help run your business together on Meta Business
Suite
Here you can add people 1o your business portfolio and assign them 1o business assets.

] Pagesdactualit...
29 Partenariats pu...
& Centrede sécur...
[[] Motifications

=1 Informations su...

(2) Guide de config...

=1 Eléments profe...

1 @e Q& 0B ¢ D

@ Autorisations e...

@l Paramitres d... [

Tous les outils

O. Recharcher des mots-clds dans tous les outils

Gérer

@ Accueil assistance business [
) Applications professionnelles

© Brand safety and suitability [
£ Emplacerments de magasin

% Espace de collaboration

M Facturation et palements [

[ Gestionnaire de fichiers

Analyse et rapport
L, Expériences [7

# Gestionnaire de collaborations de 4
marque Meta

+! Rapport d'analyse du trafic
4 Rapports de contenu publicitaire [
' Rapports publicitaires [

gl Statistiques

t Inviter des personnes

Personnes @

Nom T

& Sotchakoua kameni (Vious)

nicodemekameni@gmail com

Publicité

O Applcatisns [

B Audiences [

€% Creative Hub [

E Formulaires instantanés
juEssEsEmsEEEmEng
= Gestionnaire de publicités L'
EEEEEEEEEEEEEEESR

4 Gestionnaire d'évenements [

Planificateur de campagnes [

St Publicités

& Publicités max par Page [

2* Reégles automatiques [

Stimuler I'audience
B Agenda
J3 Banguedesons [
Centre de prospects
B contenu

En savoir plus

Q, Rechercher 25 Filtres L Export v
Accés au portefeuille ° Dermiére
business activité
Contrdle total
Tout

24 juil 2024
Options avancées

Finance (lecture et gestion)
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Une fois dans le Gestionnaire de Publicités cliquez sur Créer
vices clients 20 (399558 = Misdjourilya9minutes (3  Abandonner les broulions Vérifier et publier =+
Ce oisci : 1 juil 2024 - 24 juil 2024 =
EZ Ensembles de publicités [7] Publicités

# Modifier - Plus =

Paramigtre

Q

Configurez votre compte pour diffuser des publicités

Confirmez quelques informations dans Vue densemble du compte afin de pouvoir publier votre premiére campagne publicitaire.

n @ A& & &

Accéder b Vue densemble du comple

ao@ped

Dans le cas ou la configuration n'est pas terminée, vous devez la compléter
avant de commencer. Cliquez sur Ouvrir la vue d'ensemble du compte, puis
ajoutez votre numéro de téléphone, une page, une adresse e-mail et le moyen
de paiement.

Créer une campagne 4 ] =
[ ol oo e 31 PV PP —
A\ Infermations de compte nécessaires e it v i M ki ===
Condrons
Nous devons vérifier quelquesfdétails concernant votre compte avant que vous a
P - .y 2 (] 3 Amne i v 4 paidemacs
puissiez publier une publicj)€. Vious pouvez soit ouvrir Vue d'ensemble du
compte paur confin informations avam de commencer & créer, sait le a; bt e ot | b et v St -
faire plus tard. ; Ay sy e e
Ouvrir la Vue d'ensemble du compte = LS i
7 o e e P
' Q R — S—
e -] TP wnrser i s o e waeesstmeat
Enchéres - . R
s =
Choisissez un objectif de campagne Ajoutes les Informations de
Infos facales ot sur Fentreprine Mofer
‘q Notoriété FRtuMats - Lt e SRR D) UR e
AGUtes N mayen e pasTant
My e passrra de Cenbreprme.
.' Trafic Carte e it o e covcs (DI & B

%) interactions

Facumatit

]

A propos des objectifs de campagne Annuler ﬂ 3
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Une fois que vous avez tout configurer cliquez sur continuer

Vue d'ensemble du compte NS 0stal sernces cuents U (499558, ¥

= nsdigital services clients 20
0 cam pagnes actlives

Configurez votre compte pour diffuser des publicités

Confirmez les informations ci-dessous et vous pourrez publier votre premiére publicité.

ers jours: 0,00 § @ | i dépensés pendart [a phase dapprentsiioJg)

o Ajoutez un moyen de paiement
Votre moyen de paiement a éué ennegisiré

o Confirmez votre Page Facebook
Laccés b votre Page a 40¢ confirmé.

o Vérifiez votre adresse e-mail
Votre adresse e-mail a é1é virifide,

o Vérifier le numéro de téléphone
Votre numéro de téléphone a é1é wérifié.

Maintenant, nous avons deux options en fonction du type d’achat : vous pouvez
choisir Enchéres ou Réservation, mais vous allez choisir Enchéres, avec I’objectif

Ventes.
Créer une campagne »
Type d'achat
Enchbreg -
Choisissez un sbjeetif de campagne
o Notorideé
Trafic
g nteractions
Ventes
Pr "
A ospacts Trouvez des personnes susceplibles
i Fromaotion de japgifation Pour :
Comrerskons
f': a Vankes Wentes catalogue )
Mesienge, Initagra= ot Whatihps O
Appels
A propos des objectifs de campagne Annudber m

Comment choisir votre objectif ?

Si Facebook vous demande de définir I’objectif de votre campagne, c’est parce que
cela va déterminer le format de votre publicité, les options d’encheres et I’auto-
optimisation de vos publicités. Si vous dites a Facebook votre objectif, cela lui
permettra d’optimiser vos publicités pour obtenir les meilleurs résultats pour cet
objectif précis (oui, Facebook vous veut du bien !). Si ce que je vous dis vous semble
un peu abstrait, c’est normal. La suite de ce guide vous éclairera, mais gardez cela
en teéte. Quoi qu’il en soit, je vous recommande de choisir ’objectif le plus aligné
avec votre objectif business !
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Une fois que vous avez cliqué sur Continuer, deux options s'offrent a nous :
Campagne de shopping Advantage+ et Configuration manuelle. Nous allons
continuer avec la Configuration manuelle. Cliquez dessus, puis cliquez sur
Continuer.

Cholsir une configuration de campagne b4
Créez votre les ventes de campagne i Faide d'une configuration perscrnalisée st
ralonalisee, ou CHEEE MARLEIEMENT vOliE SArT R suQoe

en fonction de Mactivitd récente de votre compte publicinsre

SugQestiong peuvent varier

AR, Campagne de shopping Advantage+ +
| Optimisez les pediormances et touches Ses SUCHNCES PHMEIIANES SVEC UNE

LS DIRTR NS prénigis INChoBnl 63 DIBCHTHENTS, LG DIBgH TRJES T plus ncore

@ Pourguod ju vols cette suggestion 7 ®

Catte configuraglin vous est suggdnde sur la base des Informations ot de Facthvitd
die vatre cormge publicitaire

| @ confhuflion manuese
o] - Frrivrimserrimor R
Donnez un nom a votre campagne ,
© Nom de la campagne
Mouvelle campagne de Ventes Créer un modéle

Choisissez la catégorie si celle de votre campagne s'y trouve. Dans le cas
contraire, laissez sans rien choisir.

Catégories
Chaisizear las catdacnsias aui ddcrvant la miauy ~6 Aue vs arceasiaeair la camaanne
clare eca as éche -

Maintenant, deux options s'ouvrent a nous en ce qui concerne le budget. Soit
choisir un seul budget et laisser Facebook le répartir entre nos ensembles de
publicités en fonction de la ou nous avons plus de trafic, ce qu'on appelle une
campagne CBO (Campagne Budget Optimisation). Soit laisser la case
décochée et choisir notre budget pour chaque ensemble de publicités, ce qu'on
appelle ABO (Avantage Budget Optimisation). Ces images illustrent la
répartition du budget pour les deux types de campagnes.
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Without Campaign Budget With Campaign Budget

Optimization Optimization

PP O O o

Ad Set 1 Ad Set 2 Ad Set3 Ad Set 1 Ad Set 2 Ad Set 3
[ |
—
|
@ —
J | | ﬁ [ ]
@
— | | | | [ ]
 — [ | | | [l —
Total Conversions: 10 Total Conversions: 156
B sudget allocated O Budget spent M conversions

Vous allez créer une campagne ABO, donc laissez la case décochée.

Budget de campagne Advantage + I Désactivé @ I
Le budget de campagne Advantage répartira ce dernier sur vos en
actuellement diffusés pour obtenir de meilleurs résultats en fonction de vos choix et de

votre stratégie d'enchére (objectif de performances). Vous pouvez contrler les
dépenses pour chague ensemble de publicités. En savoir plus

Maintenant, vous pouvez décider de tester vos créations. Dans le cas ou
vous avez des créations a tester, 1l suffit d'activer le test AB. Je vais vous
montrer comment créer une campagne de test a la suite de ce guide.
Pour l'instant, continuez en laissant la case décochée.

Test A/B ICréer untest A/B @

Pour améliorer les performances des publicités, testez les versions avec des images, du
texte, des audiences ou des placements différents. Pour plus de précision, chague
élément sera affiché auprés de groupes distinets dans votre audience.

Enfin, vous avez terminé la premiere étape, qui est la configuration de la
campagne. Vous allez cliquer sur Suivant pour passer a I'ensemble de
publicités.

Farmer
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Maintenant, vous étes dans I'ensemble de publicités. Donnez un nom a votre
ensemble de publicités.

& Nom de I'ensemble de publicités

Mouvel ensemble de publicités de Ventes Créer un modéle

Dans Conversion, choisissez le lieu de conversion. Ici, il s'agit de déterminer par
quel moyen vous souhaitez rediriger les gens intéressés par ce que vous vendez.
Vous avez plusieurs choix disponibles, il suffit de cocher. Nous allons diriger notre
cible vers WhatsApp pour une formation en marketing digital que nous
souhaitons promouvoir. L'objectif ici est que les personnes intéressées cliquent sur
le bouton WhatsApp et contactent directement l'agence. Sélectionnez Application
de messagerie et choisissez en fonction de vos objectifs.

© Conversion
Lieu de conversion

Choisissez ol vous voulez générer des ventes.
A propos des lieux de conversion

Site Web
Avgmentez les ventes el lgs conversions sur votre site Web.

Application
Avgmentez les ventes el les conversions sur votre application.

Site web et app
Augmentez les ventes et les conversions sur votre site Web ou votre application.

PY Applications de messagerie
Augmentez vos ventes el vos conversions via Messenger, Instagram et WhatsApp.

Appels
Augmentez les ventes et les conversions via des appels 1éképhonigues

Sélectionnez la page en cliquant sur le petit crayon a coté de Page
Facebook.Pour diffuser la publicité sur Instagram, vous devez au préalable
lier votre page Facebook a votre compte Instagram.

Page Facebook @

Choisissez une Page pour cette publicité.

(1) Page Facebook P
) Musinter - Multiple Streams Of Income International

Applications de messagerie @
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Maintenant, apres avoir choisi la page, il est question de choisir la destination de
notre publicité : WhatsApp, Messenger, ou Instagram. Vous allez cocher
WhatsApp et laisser les autres options décochées.

Choisissez au mains une destination sur laguelle vous étes disponible pour discuter.
Vous pouvez sélectionner plusieurs applications pour toucher plus de personnes.

Pour vous aider & obtenir les meilleurs résultats, les personnes nayant pas WhatsApp
seront redirigées vers une alternative leur permettant de voir la publicité. @

NS Messenger
& Ns Digital Services

(G) Instagram Associer le compte
- M. WhatsApp -
"y ¥237697063596
+23769706 3596 - ou Associer un autre numéro

Pour les publicités dirigées sur WhatsApp, l'indicateur de performance approprié¢
est de maximiser le nombre de conversations. En fonction de vos objectifs, il suffit
de cliquer sur la fleche descendante, lire et choisir I'indicateur ou KPI qui répond a
vos attentes.

Objectif de performance @

Maximiser le nombre de conversations -

Objectif de colit par résultat - Facultatif

XXX S CAD

Meta aura pour objectif de dépenser l'intégralité de votre budget et d'obtenir les meilleurs
résultats (type actuel : résultats) en utilisant la stratégie d'enchére au volume le plus
élevé. Sile maintien d'un colt moyen par résultat autour d'un certain montant est
important, entrez l'objectif de colt par résultat.

Dans I'étape suivante, il est question de définir le budget et le calendrier : vous
pouvez définir un budget global ou un budget quotidien. Dans le cas ou vous
choisissez un budget global, il faut ¢galement définir une date de fin. La question
du budget est importante, mais complexe. Comme vous débutez, commencez avec
un budget de 5 ou 10 § par jour. Vous pourrez augmenter votre budget ensuite. Si
vous faites une campagne avec I'objectif Conversions, investissez au moins une fois
votre colit par conversion (le maximum que vous &tes prét a payer).
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@ Budget et calendrier

Budget @

Budget quotidien IE,DDS CAD

Vous dépenserez une moyenne de 55 par jour. Violre dépense maximale quotidienne est de 8,755 et
votre dépense maximale hebdomadaire est de 35 §. En savoir plus.

Programmation @

Date de début
B 24 juillet 2024 © 23:19 waT

Date de fin

«"  Définissez une date de fin

£ 24 aoit 2024 © 23:19 WAT

Choisir votre audience cible

* Lieux @
Diffusion aux personnes habitant ou ayant récemment habité ici

@ Ccameroun

@ Inclure * Q Rechercher des lieux Parcourir

Faire un ajout groupé de lieux

Masquer les options -

rge minimum @
8

Exclure ces audiences personnalisées @

Q) Rechercher dans les audiences existantes

outes les langues

Soit vous utilisez une audience enregistrée au préalable, soit vous en créez
une nouvelle. Comme vous le voyez, c’est assez simple aussi. Vous
choisissez le lieu (ex : Cameroun), la tranche d’age (ex : 18-40 ans), le sexe
et la langue parlée par votre audience. Mais ce n’est rien par rapport a tout
ce que vous pouvez faire avec les audiences Facebook. En fait, la partie de
I’audience est stirement ce qu’il y a de plus élaboré dans la publicité
Facebook.
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Maintenant, vous avez la possibilité de travailler avec I'audience Advantage+ de
Meta. Dans le cas ou vous avez des intéréts a cibler ou d'autres données sur votre
cible, il suffit de cliquer sur Suggestion d'audience et de continuer. Ici, vous pouvez
donner un exemple des données sur votre cible a Facebook, comme ce qui I'intéresse,
son poste, etc. Mais je vous recommande d'utiliser I'audience large.

@ Audience Advantage+ +

Notre technologie publicitaire trouve automatiquement votre audience. Si vous partagez
une suggestion d'audience, nous donnerons |a priorité aux audiences qui correspondent
& ce profil avant de lancer une recherche plus large. En savoir plus

(® Suggestion d'audience (facultatif)

Enregistrer l'audience Revenir aux options d'audience Initiales

Sélectionnez les placements de vos publicités. Cliquez sur Modifier.
Vous avez deux choix : soit le Placement Advantage+, ou vous laissez
tout a I'IA de Facebook, soit Placement manuel et vous le faites vous-
méme.Vos publicités n’apparaissent pas que sur Facebook mais aussi
sur Instagram, Messenger et le réseau d’applications tierces de
Facebook (Audience Network). (vous étes toujours dans la partie «
ensemble de publicités »)

& Placements En savoir plus

Placements Advantage+ +

Votre budget sera alloué par le systéme de diffusion de Meta sur plusieurs
placements, en fonction de ceux ol il est susceptible d'obtenir les
meilleures résultats.

@ Placements manuels
Cheisisser manueliemen! les emplacements o diffusion de vol publicités. Pius vous on
stlectionner el phus vous aunez de chanoes de toucher votre sudience cible et datteindre vos
objectifs commerncisu.

A Lancez un test ASB pendant 4 jours pour compares les placements manuals par
FApPOR aux placements Advantage+

p' ‘2 01 10cannin moble
" Facebook ' Ingtagram _’“::_'j"_‘::”:_‘:‘:
«  Audience Network «  Messenger it
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Comment choisir les bons placements ?

Si c’est votre premiere campagne, je vous déconseille de jouer avec les placements,
mais plutot de choisir les « Placements automatiques ». Facebook est capable
d’auto-optimiser les placements de vos publicités en privilégiant les placements qui
vous donnent le plus de conversions au cofit le moins ¢leveé. Cependant, si vous
faites des publicités « conversions », pour ’achat d’un produit sur votre site web
par exemple, je vous recommande plutot de choisir « modifier les placements » et
de désélectionner au moins I’Audience Network qui apporte rarement des résultats.
De toute fagon, le mieux est d’abord de sélectionner les placements automatiques et
ensuite garder les placements qui fonctionnent le mieux. Si vous souhaitez choisir
les placements vous-méme, voici les placements que recommande Facebook selon
I’objectif de votre campagne :

« Notori¢té de marque : Facebook et Instagram
Interactions : Facebook et Instagram.
Vues de vidéo : Facebook, Instagram et Audience Network.
Installations d’apps : Facebook, Instagram et Audience Network.
Trafic (clics sur site web) : Facebook et Audience Network.

Conversions : Facebook et Audience Network.

Cliquez sur Suivant pour continuer, et vous entrez directement dans
Publicité, ce que vous voyez souvent sur Facebook. Tout le reste se fait
dans Publicité.

Farmes * Toutes les modilicatians oal &8 enragisirdes Resnur m
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Maintenant, vous étes dans publicités. Donnez un nom a votre publicités.

@ Nom de la publicité

Nouvelle publicité de Ventes Créer un modéle

La co-publicité désactivée signifie que vous ne diffusez pas de publicités en
partenariat avec des créateurs, des marques ou d'autres entreprises. Lorsque la co-
publicité est activée, les publicités afficheront les deux identités dans I'en-téte,
montrant ainsi la collaboration.

Co-publicité Désactivé @@
Diffusez des publicités avec des créateurs, des marques et
d'autres entreprises. Ces publicités auront les deux identités
dans l'en-téte. En savoir plus

Dans la partie Configuration de la publicité, deux options s'offrent a vous :
soit vous créez une publicité, soit vous utilisez une publication déja existante
sur votre page. Ici, c'est en fonction de I'objectif que vous avez choisi au
départ. Prenez Créer une publicité car, pour tous les objectifs, vous allez créer
une publicité. Il n'y aura donc pas d'option pour utiliser un contenu déja
existant.

[ Nouvele cam. =+ 0  [Onouvele campagne de Vents BB Nowvel ersemile de pubbeités > [l Nouvelle publicité de Venbes o Brovillen ® -

3

R Nouvelens.. - & Modifier @ Apercu

n|

B Howell o | Cribar Una publlicitd

Apen [ DBt
@ Créer une publicité @  Apercu de la publicic

M ®

Uniliser une publication existante

® Importation manuelie
miprtez manuslemant des images ou des vidéo

mnmeEeaego

" Publicités muli-anncnceurs

En eliquar sur Publier, vous scceptez les Conditions et régles publichtaires de Facebook

Fermer " Toutes les modificatians ont dad envogistries

&0 ged -

Dans la partie Contenu publicitaire, vous allez ajouter le texte principal, qui
se trouve toujours au-dessus de I'image, le titre, qui est a c6té du bouton
d’action, et la description, qui se trouve en dessous du bouton d’action.
Cliquez sur Ajouter du contenu.
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* Contenu @ Domestika & we W
Sponsorisé - @
Gd Ajouter du contenu = I prifges meilleurs professionnels et rejoignez la plus
Imungauté pour les créateurs,
Texte principal @ Effets originaux

Décrivez l'objet de votre publicité pour TikTok et
Instagram
* Ajouter une option de texte

Titre

Discuter avec nous

(® Ajouter une option de titre

ie contenu Viueos TikTok et Instagram : T-shirts pe
Description @ technigues et effets collection
Un cours de Helena Palau Arvizu Ln cours de

Donnez plus de détails
OD RudeMan Nkg, Duplex Kamedjeu et 72 K autres personnes

J'aime Commenter Partager
5 Q ) Partag

Cliquez sur Importer pour choisir 'image depuis votre ordinateur. Une fois
I'image importée, cliquez sur Suivant en dessous, puis cliquez encore sur
Suivant.

Configurer votre Sélectionner un contenu multimédia x
contenu multimédia

[ Tout {. Compte ® Recommandées  [=) Entreprise  (0) Instegram [ Page

(P Ajouter du contenu

™ Dasad :
\_) Recadrer Rechercher le média L oo
opﬂmis“ -

Call-to-action @

[ Envoyer un message WhatsApp - ]

MNous contacter

-

Obtenir un devis 4

En savoir plus Vospetits-déjeuners sont
offects pour un séjour-de’d

Commander nuits ou plus.

Acheter

S'inscrire

S'Ebonner f www.onomonotels.com

HTTPS://BIT.LY/3IWKQFYL
Réservez avec le code STAY3

@ Envoyer un message WhatsApp

Réserver
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En eliquant sur Publier, vous acceptez les Conditions e1 régles publicitaires de Facebook.

Fermer « Toutes les modifications ont été enregistrées Retour m |

Une fois que votre publicité est préte, cliquez sur Publier. Vous n’aurez plus qu’a
attendre que Facebook approuve votre publicité. Cela peut prendre quelques
heures.

Les différents formats d’annonce sur Facebook

La publicité que tu viens de configurer constitue le format d’annonce le plus
simple sur Facebook et Instagram : image unique.

Découvrez d’autres formats.
Publicité carrousel

Domestika @ e X
Sponsorisé - iy

Apprenez auprés des meilleurs professionnels et rejoignez la plus
grande communauté pour les créateurs.

Maitrisez Goog
Facebook et
Instagram Ads

Effets originaux
pour TikTok et
Instagram

Un cours de Helena Palau

Arvizu Tormornow

Vidéos TikTok et Instagram : Google, Facebook et In
techniques et effets boostez vos performar
Un cours de Helena Palau Arvizu Un cours de Welcome Tom

OO RudeMan Nkg, Duplex Kamedjeu et 72 K autres personnes

dY Jaime O Commenter £ Partager
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Publicite vidéo

gy Esseyi w9
Soonsoris ' @
I R Des rives ambitieux; ? Ensemble, réalisons-les | @ =

# Etwdiants et jeunes en reconversion professionnelie, ce message

est pour VOUS !
Vous aspirez 3 une carmiere réussae 7 Vious rivez de devenir un
leader influent dans ke domaine des affaires ?

o Lomé _.. En voir plus

EDUESSEYL.COM

Développez votre avenir avec nous !

Pranaz b promitre dtape vers un avanir brillant

00 313k 23 104
Y Jaime () commenter £ Partager

Publicité Unique

' Guillaimme Lamane Sherkan Conseil —_—
@

Décounrez le pouver de la communicabon namrative of des belles
histoines pour {iire pasLer volne mangque b | vitesis supbricurs

ez kel pour en ssvir plus

Storytelling de marques :
apprenez a e la différence

Storyteling de marques : apprenez & En savolr plus.

faire la différence
QO stk G5 35
............... £ Partage

Publicité Mention j’aime

Brigec Eclairage SARL % 3
—we  SPONSONISE .
Vous cherchez une alternative énergétique
durable et économigue 7
Lénergie solaire offre une solution Voir plus
CLIQUEZ ICl POUR VOUS
ABONNER A NOTRE PAGE !

Brigec Eclairage SARL [[ﬁj

gy Jaime () Commemter % Partager

Promouvoir un événement

M. Ns Digital Services X 3

Contrble des publicités o

. bl . Wi & e
bccmera e st b e i i e g o P

displayurl.com
Titre CA M'INTERESSE
Description du lien ..

Publicité Multiple

. JEK FILMS . - X

ARIVAGE DRONES ET CAMERAS A JBX FILME

4

JBK FILMS © Envoyer un message
] L
! m () Commanter £ Partager

Il y a tellements de formats d’annonce que je ne pourrai pas tous les citer

Vous savez a peu pres tout sur la création de publicité Facebook mais presque rien sur
I’optimisation ! En fait, si vous vous arrétez de lire ici et que vous mettez en place votre
publicité, vous avez de grandes chances de rater votre campagne (autrement dit : jeter
votre argent par les fenétres). Vous devez encore savoir :

« Le ciblage avancé dans Facebook pour toucher les bonnes personnes.
« Comment gagner aux encheres Facebook et budgéter votre campagne
« Comment concevoir une publicité qui se démarque des autres.
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TOUTES LES OPTIONS DE CIBLAGE

Ce que vous allez apprendre dans cette partie :

Les options de ciblage Facebook avancees

Les audiences personnalisées pour le retargeting

Le ciblage automatisé grace aux audiences similaires

1) Le ciblage démographique (Niveau : Débutant)

Au début de ce guide, je vous ai parlé du ciblage démographique, il s’agit des
options de ciblage les plus basiques ou vous pouvez déterminer ou affiner votre

ciblage selon :
Lieu :

« Vous pouvez sélectionner une ville et un rayon autour d’elle.

« Vous pouvez aussi exclure un lieu particulier dans cette ville).

Age et Sexe
Langue

* Lieux @

Diffusion aux personneg/nabitant ou ayant récemment hapité ici

France
@ France
@ inclure = () [Rechercher des lieux Parcouric
MAURITANIA
MALI
NIGER -~
CABO A
Ak SENEGAL
LY
50 LKang +
GUINEA ” Maroy
uuuuuuuuuuu =
OME cHTE
LIBERIA D'IVOIRE GHANA Lagni =
L)

CAMERDON

@ Déplacer repére

ErMBABWE

PAMIBIA

ESWATINI

SOUTH
South AFRICA
itlantic
Olean

Masquer les gotions =

Age minlm 0
18

Exclure ces audiences personnalisées

Q, Rechercher dans les audiences gilistantes

Langues @

Toutes les langues

MADAGASCAR

[
Lo

& Diplacer repine

I
c
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2) Le ciblage avancé (Niveau : Intermédiaire)

Toujours dans la partie Audience, vous pouvez affiner votre ciblage selon des
intéréts, comportements et données démographiques :

Age @
18 - 65+

Genre @
Tous les genres

Ciblage avancé

inclure les personnes qui correspondent & @

Q, Ajoutez des données démographiques, centres dintérét « jest Parcourir

Pour les données démographiques, vous pouvez affiner votre ciblage en
s¢lectionnant les personnes en fonction de leur niveau d’éducation, de leur
situation amoureuse, de leur niveau de revenu, de leur catégorie
socioprofessionnelle (Qui est leur employeur ? Quel est leur poste (manager,
directeur, entrepreneur, ...) ? Quel est leur secteur d’activité ?) et bien plus encore !

o0 & [ Mouvelle cam... === 0 [ Nowelle campagne de Vemes B Nouvel ensemble de publicités de Ventes B 1 publicaé © Broillon .
Madifies o Aps
Nou. ] s et
ous les genses
c T |
o Ow o A - . D Baisses temporaires de la tallle estimée
Ciblage an: da Faudience
Inclure les .
e Les personnes de la région Europe
Q A centres dirtdnit 1 Parcawtic peuvent utiliser nos produits gratuiternent
Donnees: démographiques (i) VIIF @ o publicité, Eta

Formation lewr choix, vous pauniez voir une réduction
) 8 RO

Finance de la taille estimie de Maudience. Clcla

devrait se stabiliser avec e temps &
CF;I Evbremsenis pbiguants masune qui les wilisateur(ice)s faront leur
Hgis.

Parents s

% En savoir plus
Py Résultats quotidiens estimés
2
i -~ Couverture @
] 8,9K - 26K
@ onne ou Forganisatio e citiy e o8 ensembh - "
rez a personne ou Forganisation qui Bérdficks des pubiicitis de oot ensemble de publichis Rénanse b Hivbnement @
[ ] Le bénéficiaire et le payeur sont différenis 2-10

Le ciblage par intérét est trés intéressant car il vous permet de cibler des personnes
spécifiquement intéressées par un sujet reli€¢ a votre activité. Par exemple, vous
pouvez cibler les personnes qui aiment les pages de vos concurrents directs ou
indirects, magazines ou blogs particuliers. Voici par exemple un ciblage que je
pourrais faire pour une agence digital en ligne ..
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Comme vous le voyez, j’ai ciblé les frangais, agés de 25 a 55 ans, qui ont montré
un intérét pour le « Digital marketing (marketing) ». Pensez toujours a ajouter des
conditions supplémentaires, voire méme d’exclure des personnes selon leurs
intéréts, comportements, etc. Les possibilités sont infinies, a vous d’étre créatif.
Age ©
25 - 55 v

Genre O
Tous les genres

Ciblage avancé

Inclure les personnes qui correspondent 4 @
Intéréts > Business and industry > Online (computing)

Digital marketing (marketing)

Q, Ajoutez des données démographiques, centres d'intérét « Suggestions Parcourir

Affiner Faudience

Le ciblage par comportement vous permet de cibler des personnes selon leur
comportement d’achat, leurs derniers voyages, leur date d’anniversaire ou méme
le type de smartphone qu’ils utilisent ! Je vous laisse regarder par vous-méme :

nEeaeEoEoe

Résutats quotidiens estmés

Cowverture O
64K - TEK

i e publistis de oot npamble G pubicT P _—

e (D

OB

Cependant, faites attention a ne pas combiner trop d’options de ciblage a la fois au
risque d’affiner trop fortement votre ciblage.

S1 vous travaillez sur le marché africain, visez une audience d’une taille de 500.000
personnes au moins.
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3) Les audiences personnalisées (Niveau : Avance)

Les audiences personnalisées (custom audiences en anglais) sont 1'un des ciblages les
plus élaborés dans Facebook.

Elles vous permettent de faire du remarketing sur les personnes qui ont eu au
moins une interaction avec votre entreprise.

Elles permettent d’obtenir des cofits sensiblement plus bas puisque vous ciblez des
personnes qui vous connaissent déja !

Il peut s’agir des visiteurs de votre site web, d’une base de données client, des
abonnés a votre newsletter ou méme des personnes qui ont interagi avec votre
Page Facebook.

Ces audiences sont par nature plus petites en taille car plus ciblées.

En marketing c’est justement ce qu’on veut : cibler un segment précis de la
population. Je sais déja ce que vous allez penser : comment Facebook peut-il
savoir qui a visité votre site web ?

Tour de magie : le pixel Facebook ! @;

Le pixel Facebook, c’est quoi ?

C’est un petit bout de code que Facebook vous fournit. Vous devez I'installer sur
toutes les pages de votre site web et cela indique a Facebook toutes les personnes
qui ont visité vos pages web. Avant de passer a la suite, je vous conseille de faire
les recherches sur Youtube sur comment installer le pixel Facebook ou bien de me
contacter directement sur Whatsapp pour un accompagnement personnalisé en
cliquant ici.

Pour créer vos audiences personnalisées, rendez-vous dans ’onglet « Audiences » du
gestionnaire de publicités.

c . M Cemoieci: 1 jull 2024 = 26 jull 2024 =
[5] Campagnes 28 Ensembles de publicités Publicités
+ Crier | - Fa - Plus Voir la configuration i - E - I Rapports - 3 Exporter -
WonOu  Ensemble de publicitis - Diffuskon T » | Tuvioh Budgat = Darnibre modifscation imporis
3: denching
@ Mourtl enaamible de pubiciiéa de Ventes o Brouiln wioume b g 6L 1005
g
;3

= Rebsalints powr 1 ensemble de publiciiés O
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http://wa.me/237673347294

Cliquez ensuite sur le bouton bleu « Créer une Audience personnalisée ». Lisez
bien ce tableau car c’est grace a lui que vous passerez au niveau supérieur avec
Facebook Ads!

Touchez les comptes de I'Espace Comptes qui sont importants pour
vous

Créez et enregistrez des audiences pour toucher les comptes de 'Espace Comptes
importants pour votre entreprise. En savoir plus

Audiences personnalisées
Communiquez avec les comptes de 'Espace Comptes qui ont déja montré un intérét pour votre
entreprise ou produit avec les audiences personnalisées. Vous pouvez créer une audience &

partir de vos contacts clients, du trafic de yotre site pplication mobile.
Créer une audience personnalisée

Audiences similaires

Touchez de nouveaux comptes de 'Espace Comptes similaires aux audiences qui vous
intéressent déja. Vous pouvez créer une audience similaire en fonction des personnes qui
aiment votre Page, des pixels de conversion ou d’'une de vos audiences personnalisées
existantes.

Créer une audience similaire

Audience enregistrée

Enregistrez les options de ciblage que vous utilisez couramment pour les retrouver plus
facilement. Choisissez vos critéres démographiques, centres d'intérét et comportements, puis
enregistrez-les pour les réutiliser dans de futures publicités.

Créer une audience enregistrée

Choisir une source d'audience personnalisée b4
Touchez les personnes qui ont déja montré de I'intérét pour votre entreprise ou votre produit.

Vos sources
@ Site web &5 Fichier clientéle
[ Activité de l'app 2 Activité hors ligne
228 Catalogue
Sources Meta
> Vidéo [@ compte Instagram
= Formulaire prospect &7 Evénements
# Instant Experience [E Page Facebook
Y Shopping 5 Annonces sur Facebook
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Audiences personnalisées via un fichier client

Le premier type d’audience personnalisée est basé sur un fichier client (emails,
numéros de téléphone, etc.) que vous importez vous-meéme ou directement a partir
de Mailchimp (autorépondeur). Une fois votre fichier client importé, Facebook
créera une audience personnalisée en retrouvant un maximum de vos
clients/prospects dans sa base utilisateurs. Evidemment, il ne pourra pas tous les
retrouver

Créez une audience & Préparer votre fichier clientile »
partir d'une liste
Comment préparer votre fichier clientéle
(P Préparer ia liste
& chiinits. Cis informations, Comime s noms ¢ les

Un fachibier clientile 631 un fichier CSV ou TXT quil contient des infanmatio
e aitespondance avec des uliisateurs Facebook &t

adéesses emall Sappellent dés identifiants. Nous les Ltilisons powsr établic u

nsta Avant que ke fichier sait erayd & Meta pour la création de wotre audience, vatre liste didentifiants est convertie & un code
aléatoire vis ke hachage. En savair plus
B Importer depuis MaiChimg £ Télécharger un modile de fichier & Voir les régles de formatage
Inclute gy maing un identifiant principal @
i ] o o 1]
L] o L]

nelute phus didentifians &

vile @ L] L] o o 0 o L]

Ajouter La valeur chent pour créer une audience similaire basde sur la valeur @ % Recommandie

L]

Ajouter des cptions de raitement des donindes (facultatif) O

L LU L

Audiences personnalisées via le trafic de votre site web , Activite de I’app ,
Catalogue , Activité hors ligne

Pour les types d’audiences, les possibilités sont vraiment nombreuses. Je vous
conseille d’en créer plusieurs comme par exemple : les personnes qui ont visité des
pages web spécifiques (un groupe pour les personnes qui ont visité une page de
confirmation d’achat, un groupe pour les personnes qui ont téléchargé un livre
blanc, un autre pour celles qui ont visité votre page de consultation, etc.). Pourquoi
faire ¢a ? Parce que vous pourrez choisir de les exclure de vos publicités ou les
recibler pour faire de la fidélisation, de I'upselling, du cross-selling, etc.

Vos sources

& Site web 22 Fichier clientéle

O Activité de l'app @® [ Activité hors ligne

238 Catalogue
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Audience personnalisée via les sources Facebook
Tout ce que je viens de vous parler vous serait d’aucune utilité si vous n’avez ni
de fichier client ni de trafic sur votre site web. Heureusement, il reste les
sources de Facebook !

Choisir une source d'audience personnalisée b4
Touchez les personnes qui ont déja montré de I'inténét pour votre entreprise ou votre produit.

Vos sources
& Site web 25 Fichier cliemide
O Activité de Fapp Bl Activité hors ligne
22 Catalogue
Sources Meta
B Vidéo Compte Instagram
= Formulaire prospect ¢ Ewénements
) [E Page Facebook
W Shopping f& Annonces sur Facebook

Annuler |

Pro TIP : Faites une publicité « vues de vidéo » et créez une audience de toutes les
personnes qui ont regardé cette vidéo (au moins 15 secondes). Vous pouvez obtenir
des « vues de vidéo » pour a peine 0,02€. Ensuite, utilisez-la pour vos prochaines
publicités. Ces personnes font maintenant partie d’'une audience dite réchauffée et
plus encline a cliquer sur vos pubs.

Exemple basique : recibler toutes les personnes ayant cliqué sur un bouton call-to-
action pendant les 365 derniers jours. faut juste choisir page suivant et en suite vous
entrez dans événement

Créer une audience personnalisée de Page Facebook x

Page
= |sstas - Institut Supérieur L
Evinements
comptes de FEspace Comptes ayant cliqué sur un bouton callto-action -
Rétention de l'audience @
I 365 jours

Inclure plus de personnes Exclure des personnes

Nom de l'audience

audience médecine

Description - Facultatif

l ceux ayants cliqués sur le bouton whatsapp . messenger pendant bes 365 jou 77/100

Créer une audience
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Facebook vous permet de faire (vraiment) beaucoup de choses :

« Cibler Quiconque a interagi avec votre Page .

« Cibler qui aiment ou qui suivent votre Page actuellement Par exemple, je

pourrais proposer une publicité promouvant ce guide sur la pub Facebook

a toutes les personnes qui suivent votre Page actuellement.

« Cibler Quiconque a visité votre Page. Idéal pour cibler ceux qui recherche

les mots clés et les visiteurs de votre page

« Cibler Quiconque interagi avec une publication ou une publicité. ayant

Cibler Quiconque interagi avec une publication ou une publicité

« Cibler Quiconque qui ont envoyé un message a votre Page

« Cibler Quiconque qui ont enregistré une publication

Recherche par nom ou par 1D da

@ Al audiences
Audiences expirées @

Filter

Status

Type

Avallability

Source

Ml cColopnes =

Hem

audience médecine

audience médecine Actions x

Récapitulatif LUtilisation Historique

Hom de laudience
audience médecing

Estimation de la taille de laudience
En dessous de 1 000

Type

Audience personnaliste
Créée

26/07/2024 00:40
Dernikre mise & jour

Description
ceux ayams cliqués sur le bouton whatsapp , messenger pendant les 365 jours

Muodifier
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4) Les audiences similaires (Niveau : Avancé)

Je sais que votre cerveau commence a chauffer mais j’ai encore un dernier type
d’audience a vous montrer. Il s’agit des audiences similaires (lookalike audiences
en anglais). En gros, vous demandez a Facebook de trouver des personnes qui ont
des caractéristiques (sociodémographiques, intéréts, etc.) semblables a vos
prospects/clients — ce qui vous permet de toucher des personnes probablement
intéressées aussi par vos produits/services. Vous pouvez créer des audiences
similaires a partir de :

« Audience personnalisée (fichier client, trafic du site web, engagement sur

la page Facebook) ou de votre pixel Facebook

« Fans de votre Page Facebook.
Je vous conseille de créer des audiences personnalisées sur base des visiteurs
de votre site web, de votre blog, de vos clients, vos prospects (liste d’adresses
email) et de créer des audiences similaires avec ces audiences personnalisées.
Pour créer une audience similaire, retournez dans la partie « Audience » du
Gestionnaire de publicités et cliquez sur « Créer une audience » -> « Audience
Similaire ».

Créer une audience = Il Colonnes =

Audience personnalisée r |09 Nom
S8 Audience similaire audience médecine

anaar nendant leg 365

C] Audience sauvegardée

Création d’une audience similaire a partir des personnes ayant visités notre page :

o Bl vces . Sélectionner ka source de votre ggfnce similaire

Ns Digital Services, ®
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Vous devez toujours sélectionner :

« L’audience source (audience personnalisée, votre Page Facebook ou votre
pixel Facebook). Gardez en téte que Facebook a besoin d’au moins 100
personnes pour constituer une audience similaire a minima qualifiée.

« Le pays.

« La taille de I’'audience (entre 1 et 10% du pays sélectionné).

Retenez que plus vous vous rapprochez de 1%, plus 'audience générée sera
similaire a I’audience source.

Voila ! Vous savez comment créer des audiences similaires. A ce stade, 1l ne vous
reste plus qu’a expérimenter.

« Créez d’abord des audiences personnalis€es (plus précises — géneralement
moins de 10.000 personnes). Testez-les et regardez celles qui vous donnent les
meilleurs résultats. Elargissez ensuite votre audience en créant des audiences
similaires a partir des audiences personnalisées qui ont le mieux fonctionné.
Comment définir le ciblage de vos publicités a ’aide des audiences
personnalisées et similaires ?

« Retournez dans votre ensemble de publicités

« Rendez-vous tout en haut sur le champ « Audiences personnalisées »

Gréerune sudience  Litiiser faudience enregistrée =

+ Les performances peuvent dtre
affectées

Ersambie de publicités gul inclsent la rigion Eurcpe

Définition de I'audience &

« Testez une audience similaire/personnalisée par ensemble de publicités et
excluez si besoin les audiences personnalisées reprenant vos clients/prospects.
Important : ne mélangez pas les audiences ensemble !

» Pensez a réduire la taille de vos audiences similaires en y ajoutant les critéres
démographiques de base comme 1’age ou le genre. N’ajoutez aucune autre
segmentation.
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BUDGET ET OPTIONS D’ENCHERES DANS FACEBOOK

Ce que vous allez apprendre dans cette partie :

Les types d’encheres sur P%cebook
Mise en pratique dans le gestionnaire de publicites

La publicité Facebook fonctionne selon un systéme d’encheres. Le coiit de vos
publicités est principalement influencé par I’encheére que vous avez choisi, la
qualité de votre annonce, le ciblage et le placement de votre pub.

C’est la premiere chose que vous devez comprendre quand vous faites de la
publicité Facebook : quand vous lancez une campagne Facebook, vous entrez en
compétition avec des millions d’autres annonceurs qui veulent la méme chose que
vous : une place de choix dans les plateformes de Facebook.

Mais la place pour la publicité est limitée. Parfois, Facebook ne pourra pas
satisfaire tout le monde et c’est celui dont la publicité a la valeur totale la plus
¢levée qui obtiendra le plus d’'impressions.

Les types d’enchéres sur Facebook

Vous pouvez enchérir de plusieurs fagons dans Facebook.
CPM (coiit par mille)

C’est le montant que vous étes prét a payer pour que votre publicité soit affichée
1000 fois aux membres de votre audience.

Peu d’annonceurs utilisent le CPM pour la bonne et simple raison que Facebook
va seulement se contenter de montrer votre publicité au plus de monde possible
sans chercher les personnes les plus susceptibles de convertir. A moins que vous
vouliez augmenter votre notoriété de marque aupres de votre audience cible,
restez loin des encheres au CPM.
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CPC (Coiit par clic)

L’enchéere au CPC est disponible pour les objectifs de trafic ou conversions. Vous
pouvez choisir d’étre facturé a I'impression ou au clic.

Je sais déja ce que vous avez en téte ... : combien est un bon CPC ? La réponse : ¢a
dépend. J’ai déja eu des CPC ¢levés (plus de 0,508) et pourtant des conversions,
comme j’ai eu des CPC plus faibles et peu de conversions. Pour vous donner un
ordre d’idée, un bon CPC est de I'ordre de 20 a 30 cents En-dessous de 10 cents,
vous pouvez étre fier de vous !

Cependant, retenez que votre CPC est grandement influencé par le CPM (colt par
mille impressions — varie tout le temps) et le CTR (taux de clic) qui lui dépend en
grande partie de la qualité de votre publicité et de votre audience.

Plus votre CPM augmente, plus votre CPC augmente. Plus votre CTR augmente,
plus votre CPC diminue.

CPA (coit par action)

Le mode d’enchere le plus rentable pour beaucoup d’annonceurs !

Quand vous enchérissez pour une action particuliere, Facebook va faire de son
mieux pour diffuser vos publicités aux personnes les plus susceptibles de remplir
cette action particuliere — et donc vous faire gagner de ’argent !

Le type d’action dépend de ’objectif de votre campagne.

Si vous avez sélectionné comme objectif les interactions, alors Facebook
optimisera votre publicité pour que vous obteniez le plus d’interactions. Si vous
faites une campagne avec comme objectif la conversion (ex: achat, inscription a la
newsletter, ajout d’un article dans le panier, etc.). Facebook optimisera votre
publicité ensuite pour que cette action particuliere soit effectuée a moindre cofit.
Peu importe ’action, vous paierez par impression mais Facebook optimisera la
diffusion de votre pub pour que votre action soit effectuée au cotit le plus bas
possible.
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Comment ¢ca marche en pratique dans Facebook ?

Rappelez-vous, dans votre ensemble de publicités, vous devez configurer le
calendrier de votre campagne et d’autres options plus avancées.

& Conversion

& Budget et calendrier

Lisu de conversion

Budget @

Budget quotidien = 11,005 CAD

Sur votre publicité

i nserezr movenne de 17 § r Viglre dépense maximale guotidienns et 6 t
Vious dépenserez une moyenne de 11 5 par jour. Viotre dépense maximale guotidienne est de 19,25 5 ot Type dintersction
volre dépense maximale hebdomadaire est de 77 & En savoir plu:
Répanses aux fvbnaments

Programmation @ Objectif do performance @

- Maximises e nombie de rdponses & un Seenement
Date de début

B 25 juillet 2024 Q 1810 wa Objectid de colt par résultat - Facultatif

Date de fin

Définissez une date de fin

Au niveau de la campagne, vous fixez le budget que vous souhaitez investir et au
niveau de ’ensemble de publicités(dans le cas d'une campagne de CBO) vous
définissez une date de début et de fin ou vous diffusez en continu sans date de fin ,
dans les campagnes ABO le budget et la date sont definir au niveau de 'ensemble
de publicité.

Pour ce qui est du budget, vous avez le choix entre :

« Budget quotidien : Si vous fixez 20€ par jour pendant 7 jours pour votre
campagne, Facebook fera en sorte que vous ne dépensiez pas plus de 140€ sur
la semaine.

« Budget sur la durée de la campagne : Si vous choisissez cette option,
Facebook distribuera votre budget aux heures optimales tout au long de la
période de votre campagne.

Vous serez toujours proche d’une moyenne/jour. Facebook vous oblige a fixer une
date de fin pour déterminer un budget moyen a dépenser chaque jour.

© Budget et calendrier

Budget

Budget quoicien * | 11005 " Insemts g bt gul ok 1y e Gepe

Diéfinitisn & autisncs O
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Comment ¢a marche en pratique dans Facebook ?

Rappelez-vous, dans votre ensemble de publicités, vous devez configurer le
calendrier de votre campagne et d’autres options plus avancées.

@ Conversion
@ Budget et calendrier

Lisu de conversion

Budget @ Chaisissez ol vous voulez susciter des intoractions
A peopos des liewx de conversion

Budget quotidien = 11,005 CAD
Sur wotre publicité

Vious dépenserez une mayenne de 11 5 par jour. Viatre dépense maximale guotidienne esi de 15,25 5 ot
votre dépense maximale hebdomadaire est de 77 § En sawvoir plus

Type diinteraction

Répandes aux dvbnements

Programmation @ Objectif do performance @

- Maximiser le nombre de réponses & un événement
Date de début

B 25 julllet 2024 © 18:10 WaAT Objectif de colt par résultat - Facultatif

Date de fin

Définissez une date de fin

Au niveau de la campagne, vous fixez le budget que vous souhaitez investir et au
niveau de ’ensemble de publicités(dans le cas d'une campagne de CBO) vous
définissez une date de début et de fin ou vous diffusez en continu sans date de fin ,
dans les campagnes ABO le budget et la date sont definir au niveau de 'ensemble
de publicité.

Pour ce qui est du budget, vous avez le choix entre :

« Budget quotidien : Si vous fixez 20€ par jour pendant 7 jours pour votre
campagne, Facebook fera en sorte que vous ne dépensiez pas plus de 140€ sur
la semaine.

« Budget sur la durée de la campagne : Si vous choisissez cette option,
Facebook distribuera votre budget aux heures optimales tout au long de la
période de votre campagne.

Vous serez toujours proche d’une moyenne/jour. Facebook vous oblige a fixer une
date de fin pour déterminer un budget moyen a dépenser chaque jour.
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C’est ic1 que vous choisissez comment vous voulez que Facebook optimise la
diffusion de vos publicités ET que vous fixez le type d’enchere.

Pour une campagne d’interaction :

Pour une campagne d’interaction, vous voulez que des gens Réponses aux
¢venements , 1l faut donc optimiser par « Maximiser le nombre de réponses a un
événement » ou « Maximiser les interactions grace a une publication ». Facebook va
alors optimiser la diffusion de votre publicité pour que vous obteniez le plus
d’interaction possible.

Si vous étes débutant, laissez a Facebook le soin de fixer automatiquement le
montant de votre enchére. Ne vous prenez pas la téte a fixer des montants vous-
meme. Facebook le fait déja trés bien pour vous.

Enfin, « ce que vous payez » : soit vous payez par Impression soit vous payez pour
chaque interaction. Facebook recommande de choisir « Impression ». Dans ce cas,
vous étes facturé a 'impression. Vous pouvez aussi étre facturé au clic ’événement.
Cela semble plus intéressant mais il faut alors que votre publicité ait un taux de clic
¢levé pour que cela soit rentable.

Selon votre objectif marketing, le type d’optimisation change. De manicre générale,
il vous suffit de suivre les optimisations suggérées par Facebook.
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Pour une campagne de ventes qui dirige sur whatsapp:

1 ©

nmeaeos

o008 =

D [DOmeovele campagne de Veres  » i Nouvel snsemiie de publicités de Ventes

& Mol @ Apariu

=]

MaciTiser b rodnbne i Comvi iGN

B i serong e MO oL PUbICISE SN pIECATEE e P BeoRTbin TEChEnger
e
Meimiser o rombre 58 coveraiond
e amaimecnn e T wou Pl ok den o patieres pour rou e i
DA b i 38 DO, O 1 0 e

Bunres shjecns

Maimiser ke nombne de Chos wur un ben
Pl S A 0 P T i L M e RO S firh B e i Bt

Mamimiser la couvertue ungue Guatdeenne

Pg® BB M IR b Gt Bl DaTROTT [ e L 150 Y
MENITISE? ke NOMbRE ANTRESSIONS

Pt RIS O M T P N (ORI L i e R

o depanaenes o meyenra e § 8 par jou Vot digenss maxmais guotiderns st de LTS § e
e eerae rasiTaly MeGooradane ovl de 38§ En e pl

Farmer ' Touses les mosdications ot ésé envegistnies

Pour une campagne de prospect :
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Pour I’analyse des résultats, je vous conseille de regarder en priorité le colit par
action (i.e. clic, conversion, interaction, vues de vidéo , etc ) pour évaluer le succes
de votre publicité.
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Si votre CPA est trop élevé, analysez les autres indicateurs.

Dans le prochain chapitre, nous allons voir comment créer une bonne annonce
parce qu’il n’y a pas que votre audience et le type d’enchéere qui influencent la

réussite de votre publicité Facebook !
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CONCEVOIR UNE PUBLICITE FACEBOOK CAPTIVANTE

Ce que vous allez apprendre dans cette partie :

Etude de cas d’une public'ﬁé Facebook réussie
Comment choisir des bonnes images
Comment concevoir un texte accrocheur

Tout ce que vous venez de lire jusqu’ici vous a appris une chose : maitriser la
plateforme publicitaire de Facebook. Tout ¢a c’est tres bien par contre en aucun
cas cela ne fera de vous un bon marketeur.

Parce que a I'arrivée, ce que votre audience voit ¢’est votre publicité (pas ce qu’il
y a derriere). Autrement dit, la personne verra I'image, ’accroche, le titre de
votre annonce et le bouton d’appel a I’action. Ces ¢léments combinés mettent en
avant ce que vous avez a leur offrir.

Et c’est justement votre offre qui fait que la personne décidera de cliquer ou non
sur votre annonce. Mon objectif ici est de vous faire comprendre que quand
vous écrivez votre publicité et s¢lectionnez vos visuels, vous devez toujours
garder votre offre en téte.

Votre publicité doit aussi attirer suffisamment ’attention de I'utilisateur
Facebook pour qu’il s’arréte et clique dessus.

Pour cela, vous devez au prealable définir votre objectif : est-ce que vous voulez

augmenter vos ventes, susciter des interactions, avoir plus de trafic, générer des
prospects ?
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Etude de cas : L’anatomie d’une publicité Facebook réussie

ONOMO Hotels @

s @ ACCroche = X

Decouvrez 3 raisons incontournables de réserver votre séjour a
I'Onomo Hotel Douala :

Profitez d'un délicieux petit-déjeuner offert chaque jour pour Offl‘ e
toute réservation de plus de 3 nuits chez nous.

Immergez-vous dans |'artisanat camerounais présent dans
chaque détail de I'hdtel

Détendez-vous au bord de la piscine sur le toit, savourez un
panorama unigue dans notre bar Tong'o

-

' 4

Vos petits-déjeunetrs sont
offerts pour un sejourde'3
nuits ou plus:

e
e i L Call To ARSI

wwwi.onomohotels.com

‘ HTTPS://BIT.LY/3WKQFYL \ .
Réservez avec le code STAY3 Tlttre Réserver

O Kedju Japhones et 3,2 K autres personnes 824 34

dYH Jaime () Commenter £ Partager
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Analysons cette publicité classique (lien + image) et réussie d’ONOMO Hotels :

« Un visuel attrayant et accrocheur (qui se démarque dans le fil d’actualités)

« Une bonne accroche qui commence par les avantages suivi de I’offre et les
détails il manque une date limite pour créer un sentiment d’urgence. Et en plus
une utilisation astucieuse des emojis pour donner un ton plus chaleureux a la
publicité.

« Un titre avec un rappel de I'offre qui est elle-méme bien définie (Réservez avec
le code STAY3). Vous avez envie de cliquer ? Moi aussi !

« Un appel a I'action générique (Réserver!), tres souvent efficace.

Comment obtenir l1a méme réussite ?

Cette publicité proposée par ’'Hotel ONOMO est un bon exemple d’une publicité
réussie seulement le manque d’une date limite pour créer une urgence .

Ce n’est pas un hasard si je vous I’ai montrée car elle contient tous les ¢léments
d’une publicité parfaite.

Laissez-mo1 vous montrer comment vous aussi vous pouvez créer des publicités
aussi captivantes.

Regardez a nouveau la publicit¢t ’ONOMO Hotels. Que voyez-vous en premier ?
Allez, je sais que vous savez déja la réponse. C’est 'image bien sir ! Elle prend la
majeure partie de ’'annonce et se démarque par ses couleurs.

Voici quelques exemples tirés de mon expérience pour choisir des visuels
accrocheurs :

Jouez sur le contraste avec le fil d’actualités ou dans I'image elle méme.
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ibis (Rue Pierre Loti, Bonanjo, Douala, Cameroun)

Sponsorisé - iy

Promo des Vacances a I'Hétel |bis Douala jusgqu'au 31 aout 2024 !
& Petit déjeuner offert
# 01 nuitée offerte, a partir de 03 nuitées réservées

Réservez maintenant en utilisant le code promo Ibis24
J699916276

de Ih promo "JiS Pour B dela proma
» code Ihis24 . MR RT e code his24

Prolongez sans
payer ! Profiter de |'offre

Tout un buffet ! Profiter de l'offre

Montrez des personnes qui utilisent vos produits, comme Bonobos

d, LI P EI DT M R
Lancée en juillet 2024

Sov Praany rew wirys: 10 really Start dressin . Shop now and get Dnun roll, please__meet the newes! stars of our Surmmer
compimentary shipping & returms in the LS.

Discover New Armivals designed 10 fit great and sievate your
Collection. Free shipping and feteing in the LS. entife wardiobe. Free shipping and selums inthe ULS
R 28
woncRoT ou wowcecs cou BoncROn. Con
Wiesh Bsoettail Sota - s Grown Shop Mow e Bisskotbal Shorts - Back. Shop Mow Setch bkoy Uttty Snort Panta - Hary Blae Shop Mow
Goghmarry Shepe & e n re U s S Cobecnon o e e e Yo Pt

@i Banobos &

Forget sbout Apiil showes, and bring your own deip, 5hop our 14 mars - &

newest arrivaks @ bonobos com 1 : .

Perfect for nomadic adventures, theze new elastic waist shorts are
cazually comfortable with a relaxed fit. Shop the Momad Shaort:
bonobos.comsearchtterm=nomadi:20short

——
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Mettez votre offre directement dans I'image (attention a ne pas dépasser

20% de texte dans I'image dans le cas ou vous cibler en dehors de
I’Afrique). Offre :3 NUITEES RESERVEES = INUITEE OFFERTE !

TNUITEE DFFERTE

H ™ ' Pour bindeficies de L promo
":”5 Bserver avec le code Ibis24

Prolongez sans

payer ! Profiter de l'offre

Montrez des personnes en train de sourire et qui vous regardent directement.

OFFRES EXCLUSIVES

IbIS Pour benaficier de la proma,
BEEAET GVEE ||'_' C -'|_‘||' ||:I|E.;'--1-

Vacances
parfaites ! Profiter de I'offre

Formulaire
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Mon dernier conseil : expérimenter (A/B tester) ! La vérité c’est que vous ne
pourrez jamais savoir quelle image fonctionne le mieux avant de ’avoir testée
sur votre audience.

Pensez donc toujours a tester plusieurs images (au moins 3) en méme temps
pour voir celle qui fonctionne le mieux.

Quand vous avez identifi¢ I'image qui vous donne les meilleurs résultats, testez
d’autres variations de cette image. Ne vous fiez jamais a votre intuition et vos
golts personnels.

L’image de votre annonce permet de capter I’attention d’ un utilisateur
Facebook perdu dans son fil d’actualités. Le texte permet en une ou deux
phrases de linciter a cliquer.

L’objectif ici n’est pas de vous donner un cours de grammaire mais plutot de
vous donner des conseils de base en copywriting (écriture persuasive).

Commencez par une question dans votre accroche ou bien une phrase qui captive
Pattention

Regardez a nouveau la publicit¢ ’ONOMO Hotels et lisez la premicre phrase.
Elle commence par une phrase qui captive 'attention : découvrez 3 raisons
incontournables de réserver votre séjour a 'onomo Hotel Douala !

Pas si anodine que ¢a car d’une part elle attire votre attention et en plus elle
vous donne envie de lire la suite : qu’est-ce qu’il y a en plus a 'onomo Hotel ?

C’est aussi une facon d’introduire votre offre.

Pour définir votre question, c’est trés simple. Pensez aux problémes ou aux
besoins de votre cible et posez une question qui adresse ce probléme/besoin.
Donnez ensuite la solution : votre offre !

Ex : Vous voulez plus de prospects grace a Facebook ? Lisez ce guide pour
apprendre a créer votre premiere campagne de pub Facebook !
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Soyez clair et concis

Gardez le texte de votre publicité aussi clair et concis que possible.

A ce niveau, ’objectif n’est pas de vendre. C’est de convaincre les utilisateurs de
cliquer sur votre publicité pour en savoir plus. Jouez sur la curiosité et
expliquez clairement pourquoi ils devraient cliquer.

© o = & Domestika ,agence dédiée a la

Apprenez auprés des meillewrs professionnels et rejoignez la plus

Grandecommunauté pou o césturs formation, le fait trés bien. J’imagine

Devenez créat

de contenu que Domestika ciblait une audience

Apprenez a vous

présenter face
jeune créateur de contenu. En tout cas,
J’aimerais connaitre comment Se
présenter face caméra : I'art de

SRS 1 communiquer ! Le but ici est d’attirer

So présonter face camira : l'art do Devenez créateur do ci
EOMMUALGLEF valre erdativité

— suffisamment I'attention pour inciter la

& rame Q) commemer 2 partager personne a cliquer sur votre annonce.

Faites une offre impossible a refuser

Les publicités gagnantes ont ce point en commun, leur offre est

1) clairement définie

2) difficilement refusable. C’est ici qu’interviennent les freebies (offres
gratuites) et les codes promo.

Reprenons I'exemple d’onomo : 3 nuitées = une nuitée offerte. L’auriez-vous
réserve s’il n’y avait pas la nuitée offerte ?

Peut-&tre mais ce qui est stir c’est que beaucoup moins de gens auraient réservé
chez onomo.

Si possible répétez votre offre plusieurs fois et insérez-la dans le titre (texte en
gras) de votre annonce.

Donnez, ne demandez pas

Ce consell, je le trouve absolument génial et c’est de la part du marketeur canadien,
Olivier Lambert.
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En gros, lorsque vous écrivez votre message, mettez-vous dans un contexte ou
vous offrez quelque chose a la personne et non I'inverse (demander a la
personne de faire quelque chose pour vous).

Jinsiste, on parle bien du message ! Si votre message donne I'impression que
vous demandez quelque chose a la personne, vous avez perdu.

Créez un sentiment d’urgence

Un grand classique de la publicité : les contraintes de temps.
Essayez de mettre des dates limites dans ’accroche de vos publicités (texte au-
dessus de I'image) ou dans le titre pour inciter la personne a cliquer tout de
suite :
« Offre limitée en quantité. Ex. : Plus que 10 places disponibles !
« Plus que quelques jours pour profiter de 50% de réduction sur tous nos
articles !

Offrez de la preuve sociale

La preuve sociale, c’est la tendance que nous avons a faire la méme chose que
nos semblables.
Vous avez le choix entre deux restaurants, 'un déborde de monde et I’autre est
completement vide. Lequel vous choisissez ?
Naturellement, vous irez dans le premier. En effet, ’étre humain suppose
naturellement que quand un grand nombre de personnes fait quelque chose, alors
ca doit la bonne chose a faire.
Bien utilisée, elle vous donne plus de crédibilité et de légitimité. Utilisez des
témoignages, des grands nombres ou des clients prestigieux pour créer de la
preuve sociale :

« Un client vous a laissé un petit mot ? Réutilisez-le dans votre publicité.

« 1523 personnes ont déja téléchargé votre e-book ? Dites-le dans votre

annonce. Apres tout, 1523 personnes ne peuvent avoir tort.
« Apple et Google ont d¢ja fait appel a vos services ? Mentionnez-le !
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Pour terminer, ajoutez a votre annonce un des boutons d’appel a ’action que
propose Facebook : « En savoir plus », « T¢lécharger », « Acheter », «
Installer maintenant », etc.

Ne pensez pas non plus seulement aux appels a ’action proposés par
Facebook.

Vous aussi, incluez des verbes d’action dans vos publicités comme : «
inscrivez-vous maintenant », « téléchargez votre e-book gratuit », « réservez
votre place avant qu’il ne soit trop tard », « jouez et tentez de gagner ... », etc.
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MERCI D’AVOIR LU (OU PAS) CE GUIDE

-

Jen profite pour me présenter. \

Je suis Nicodéme Sotchakoua, le fondateur de NS
Digital Services, une agence de publicité Facebook
et Instagram qui aide les entreprises a booster leur
croissance en ligne aux quatre coins du monde.
Nous proposons ¢galement des formations en
marketing digital en ligne et en présentiel. Pour y
parvenir, nous pilotons leurs campagnes de A a Z,
de I’élaboration d’un plan stratégique a son
exécution en passant par la conception de leurs
publicités, et nous adaptons des programmes bien
structurés de formation aux entreprises et

particuliers qui souhaitent exercer et progresser
dans le numérique. j

Vous avez 2 options :

« Faire appel a mon agence : Cliquez simplement sur ce lien
whatsapp : £237 697 06 35 96 pour réserver gratuitement
RDYV avec moi ou I'un de nos experts pour discuter de vos

objectifs avec la publicité Facebook et comment les atteindre.
« Gérer vos publicités en interne : Cliquez plut6t sur ce lien
whatsapp : +237 673 34 72 94 pour vous former , par moi en

ligne ou en présentiel dans notre centre a yaoundé tsing école
de police immeuble cca . Une formation qui contient tout ce
dont vous avez besoin de savoir pour accélérer la croissance
d’une entreprise en ligne.
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