Politica de Privacidad

Introduccion:

En emprenya, respetamos la privacidad de nuestros usuarios y nos comprometemos a
protegerla. Esta politica de privacidad, actualizada segtin el Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) y las directrices de la Agencia Espanola de Proteccion de
Datos, explica como tratamos los datos personales que los usuarios proporcionan en
nuestro sitio web emprenya.com

:Quién es el responsable del tratamiento de tus datos personales?

NATURKIN NATURAL, S.L. es el RESPONSABLE del tratamiento de los datos personales del USUARIO y
le informa de que estos datos seran tratados de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abril (GDPR), y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre (LOPDGDD).

1. Recopilacion y Uso de Datos:

Naturkin Natural SL es la entidad titular del sitio web emprenya.com y el principal
responsable del tratamiento de los datos personales. Aseguramos que todos los datos
recopilados se almacenan bajo estricta confidencialidad y medidas de seguridad legales.
No compartiremos esta informacidon con empresas o entidades externas sin un aviso
previo y sin el consentimiento explicito de nuestros usuarios. Sin embargo, es posible que
revelemos informacion para cumplir con obligaciones legales.

Tipos de datos que recopilamos:

Datos identificativos: Nombre, apellido, idioma, pais, datos de contacto.

Informacion transaccional: Datos de pago o tarjeta.

Datos de navegacion: Localizacion, identificacion del dispositivo, ID publicitario.

Informacion comercial: Suscripciones a newsletters, WhatsApp.

Preferencias del usuario.

iPara qué tratamos tus datos personales?
Para mantener una relacion comercial con el usuario. Las operaciones previstas para realizar el
tratamiento son:

Remisidn de comunicaciones comerciales publicitarias por e-mail, fax, SMS, MMS, redes sociales
o0 cualquier otro medio electrdnico o fisico, presente o futuro, que posibilite realizar
comunicaciones comerciales. Estas comunicaciones seran realizadas por el RESPONSABLE y
estaran relacionadas con sus productos y servicios, o de sus colaboradores o proveedores, con
los que este haya alcanzado algin acuerdo de promocién. En este caso, los terceros nunca
tendran acceso a los datos personales.
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Realizar estudios de mercado y analisis estadisticos.

Tramitar encargos, solicitudes, dar respuesta a las consultas o cualquier tipo de peticién que
sea realizada por el USUARIO a través de cualquiera de las formas de contacto que se ponen a
su disposicion en la pagina web del RESPONSABLE.

Remitir el boletin informativo online, sobre novedades, ofertas y promociones en nuestra
actividad.

2. Identidad y Detalles del Responsable:

Naturkin Natural, S.L. con domicilio en calle mistral 2, 2F, CIF nimero B44712909 e
inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es quien gestiona los datos personales
proporcionados por los usuarios.

3. Propdsito del Tratamiento:
Los datos se recopilan para:

e Remisidén de comunicaciones comerciales publicitarias por e-mail, fax, SMS, MMS, redes sociales
o0 cualquier otro medio electrénico o fisico, presente o futuro, que posibilite realizar
comunicaciones comerciales. Estas comunicaciones seran realizadas por el RESPONSABLE y
estaran relacionadas con sus productos y servicios, o de sus colaboradores o proveedores, con
los que este haya alcanzado algin acuerdo de promocién. En este caso, los terceros nunca
tendran acceso a los datos personales.

 Realizar estudios de mercado y andlisis estadisticos.

e Tramitar encargos, solicitudes, dar respuesta a las consultas o cualquier tipo de peticion que
sea realizada por el USUARIO a través de cualquiera de las formas de contacto que se ponen a
su disposicion en la pagina web del RESPONSABLE.

e Remitir el boletin informativo online, sobre novedades, ofertas y promociones en nuestra
actividad.

4. Derechos del Usuario:

Los derechos que asisten al USUARIO son:

Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento.
Derecho de acceso, rectificacién, portabilidad y supresién de sus datos, y de limitaciéon u
oposicién a su tratamiento.
Derecho a presentar una reclamacién ante la autoridad de control (www.aepd.es) si considera
que el tratamiento no se ajusta a la normativa vigente.

Datos de contacto para ejercer sus derechos:

NATURKIN NATURAL SL. Calle Mistral 2, 2F Pozuelo de Alarcén (Madrid). E-mail: info@emprenya.com

5. Conservacion de Datos:

emprenya trata los datos de forma confidencial y adopta las medidas técnicas y organizativas
apropiadas para garantizar el nivel de seguridad adecuado al tratamiento, en cumplimiento de lo
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requerido por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 y demas normativa aplicable en materia de Proteccién de Datos.

Naturkin Natural, S.L. Implementa medidas técnicas y organizativas para garantizar la
seguridad de los datos. A pesar de ello, no podemos garantizar la invulnerabilidad total de
nuestros sistemas. No nos hacemos responsables de cualquier brecha de seguridad o
vulnerabilidad que pueda resultar en un acceso no autorizado a nuestros sistemas o
datos.

6. BASE LEGAL PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS

La legitimacion para el procesamiento de los datos de los usuarios radica en el
consentimiento explicito otorgado por estos como titulares de la informacion. Es esencial
que la informacion proporcionada por el usuario sea precisa y veraz. Al suministrar los
datos de registro, el usuario se compromete y asegura la autenticidad de la informacion
aportada. En caso contrario, el usuario asumira la responsabilidad por cualquier perjuicio
que pueda ocasionar a emprenya o a terceros debido a la provision de informacion
inexacta o falsa.

7. Divulgacion de Datos:

No esta prevista ninguna comunicacion de datos personales a terceros salvo, si fuese necesario para
el desarrollo y ejecuciéon de las finalidades del tratamiento, a nuestros proveedores de servicios
relacionados con comunicaciones, con los cuales el RESPONSABLE tiene suscritos los contratos de
confidencialidad y de encargado de tratamiento exigidos por la normativa vigente de privacidad.

8. Desuscripcion de Comunicaciones:

Los usuarios tienen el derecho de optar por no recibir comunicaciones comerciales. Cada
correo electréonico comercial ofrecera la opcion de darse de baja.

9. USO DE COOKIES EN NUESTRA NAVEGACION
¢Qué son las cookies?

Las cookies son pequenos archivos de texto que los servidores web almacenan en tu
dispositivo. Actiian como un identificador Unico para tu computadora, pero no
comprometen tu seguridad ni contienen software malicioso. Su tamano esta generalmente
limitado a 4.000 caracteres.

¢Por qué usamos cookies?
Las cookies nos permiten recordar tus preferencias, como idioma, pais, y detalles de inicio

de sesion, para mejorar tu experiencia. Gracias a ellas, no necesitamos solicitarte la
misma informacion repetidamente. Ademas, nos ayudan a identificar caracteristicas de tu
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dispositivo, optimizar la navegacion y personalizar contenido basado en areas del sitio
que hayas visitado o productos que hayas seleccionado.

Beneficios para el usuario:

* Personalizacion del contenido.
* Optimizacion de la navegacion.

* Recordatorio de preferencias, evitando ingresos repetitivos.

Nuestra responsabilidad con tu privacidad:

En emprenya, utilizamos cookies principalmente para ofrecer un servicio mas
personalizado y entender mejor cdmo interactuas con nuestro sitio. Esto nos permite
ajustar nuestras ofertas y servicios para servirte mejor. Es importante destacar que las
cookies nos brindan datos de navegacion de manera anénima y no recopilamos
informacion personal a través de ellas.

Tipos de cookies y sus finalidades:

Estrictamente necesarias: Estas cookies son fundamentales para el correcto
funcionamiento de nuestro sitio. Incluyen detalles de registro, informacion del
carrito de compra y diferenciacidon entre servicios gratuitos y de pago.

O

Cookies analiticas de Google: Nos ayudan a entender mejor como los usuarios llegan
y utilizan nuestro sitio, proporcionando informes estadisticos y patrones generales
de navegacion.

O

Cookies de Google y Facebook: Estas cookies interpretan el comportamiento de los
visitantes durante su navegacion, permitiendo una experiencia mas personalizada
basada en el historial de paginas visitadas.

Es fundamental para nosotros asegurarte que ninguna cookie recopila informacion
personal identificable y siempre puedes configurar o desactivar las cookies en la
configuracion de tu navegador.
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10. Otras Recopilaciones:

Ademas de los datos personales, recogemos datos estadisticos sobre como los usuarios
navegan en nuestro sitio para mejorar nuestros servicios. Utilizamos herramientas como
Google Analytics para este propdsito.

11. Politica de Publicidad de Terceros:

Puede que algunos de nuestros partners publicitarios utilicen cookies y otras tecnologias.
Recomendamos revisar sus politicas de privacidad para entender mejor como procesan los
datos.

12. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Que de conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en proteccion de datos personales,
el RESPONSABLE esta cumpliendo con todas las disposiciones de las normativas GDPR y LOPDGDD
para el tratamiento de los datos personales de su responsabilidad, y manifiestamente con los
principios descritos en el articulo 5 del GDPR, por los cuales son tratados de manera licita, leal y
transparente en relacidon con el interesado y adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en
relacién con los fines para los que son tratados.

El RESPONSABLE garantiza que ha implementado politicas técnicas y organizativas apropiadas para
aplicar las medidas de seguridad que establecen el GDPR y la LOPDGDD con el fin de proteger los
derechos vy libertades de los USUARIOS y les ha comunicado la informacién adecuada para que
puedan ejercerlos.

13. CARACTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO DE LA INFORMACION FACILITADA POR EL USUARIO

Los USUARIOS, mediante la marcacion de las casillas correspondientes y la entrada de datos en los
campos, marcados con un asterisco (*) en el formulario de contacto o presentados en formularios de
descarga, aceptan expresamente y de forma libre e inequivoca, que sus datos son necesarios para
atender su peticién, por parte del prestador, siendo voluntaria la inclusién de datos en los campos
restantes. El USUARIO garantiza que los datos personales facilitados al RESPONSABLE son veraces y
se hace responsable de comunicar cualquier modificacion de los mismos.

El RESPONSABLE informa de que todos los datos solicitados a través del sitio web son obligatorios, ya
que son necesarios para la prestaciéon de un servicio éptimo al USUARIO. En caso de que no se
faciliten todos los datos, no se garantiza que la informacién y servicios facilitados sean
completamente ajustados a sus necesidades.

14. TRANSFERENCIA DE TITULARIDAD

Si NATURKIN NATURAL SL. es objeto de una adquisicion, fusion o cualquier otro motivo
que conlleve un cambio en la titularidad de la web y su base de datos, el Usuario esta de
acuerdo en que sus datos registrados y su INFORMACION puedan ser traspasados al nuevo
propietario, independientemente de si este se encuentra dentro o fuera del pais.
NATURKIN NATURAL, S.L. garantiza que, en tales circunstancias, siempre informara
adecuadamente al Usuario sobre cualquier transferencia de titularidad.

¢Cémo puede contactar con emprenya?
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Para consultas, comentarios o sugerencias acerca de nuestra politica de privacidad, le invitamos a
enviar un correo electrénico a info@emprenya.com, indicando en el asunto "Proteccion de Datos".
Nos comprometemos a responder con celeridad, dado que el manejo y proteccién de sus datos
personales es de suma importancia para nosotros.

emprenya se reserva la facultad de actualizar su politica de privacidad conforme a las necesidades y
cambios en la normativa aplicable. Por esta razon, le sugerimos revisar con regularidad para estar al
tanto de cualquier ajuste o modificacién.
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