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Mejor comunicacion, mayor influencia

Bienvenidos al inicio de una travesia transformadora hacia la excelencia en la
oratoria. Este Workbook ha sido cuidadosamente disenado para acompanar su
viaje en el Curso de Speakers, proporcionando un espacio estructurado y
reflexivo donde podran aplicar, practicar y profundizar en los conceptos y
técnicas presentados durante el curso. Nuestro objetivo es brindarles las
herramientas y el conocimiento necesario para que desarrollen y perfeccionen
su habilidad de hablar en publico, convirtiendose en comunicadores efectivos
y persuasivos.

A lolargo de este curso, exploraremos diversos aspectos de la oratoria, desde la
estructuracion de discursos impactantes hasta el manejo del lenguaje corporal
y eluso de la voz. Cada modulo del curso esta disenado para desafiarlos,
inspirarlos y motivarlos a alcanzar su maximo potencial como speakers,

Este Workbook es su companero personal en este viaje. En €l encontraran
gjercicios practicos, espacios para reflexiones personales, y actividades
disenadas para aplicar lo aprendido en situaciones reales. Se les anima a utilizar
este Workbook como un diario de su progreso, donde pueden registrar sus
ideas, observaciones y cualguier inspiracion que surja durante el curso.
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Misj/én &
Vision

Mision del Workbook de SPEAKERS de Plenitud Total

Nuestra mision es potenciar a individuos de todas las esferas de
la vida para que descubran y perfeccionen su capacidad de
comunicacion, transformando asi su manera de expresarse en
publico. A través de este workbook, disenado meticulosamente
por el Dr. Ben Sanchez, aspiramos a proporcionar las
herramientas, técnicas y conocimientos esenciales que
permitan a nuestros participantes No solo mejorar sus
habilidades oratorias, sino también incrementar su confianza y
presencia en cualquier escenario. Nos comprometemos a guiar
a cada individuo en su viaje hacia la excelenciaen la
comunicacion, asegurando que puedan transmitir sus ideas de
manera efectiva, persuasiva y con autenticidad, reflejando asf los
valores y principios de Plenitud Total.
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Vision de este Curso de
Plenitud Total

En Plenitud Total, visionamos un mundo donde la comunicacion efectiva sea la llave
que abra puertas a oportunidades ilimitadas, relaciones mas profundas y un impacto
significativo en la sociedad. Nuestro objetivo es que este workbook se convierta en el
recurso definitivo para oradores de todos los niveles, desde principiantes hasta
avanzados, que buscan no solo perfeccionar el arte de hablar en publico, sino también
integrar la oratoria como una herramienta vital para el liderazgo, la influencia y el cambio
positivo. Guiados por la experiencia y la pasion del Dr. Ben Sanchez, nos esforzamos por
ser pioneros en la formacion de oradores que no solo hablen, sino que inspiren, motiven
y transformen audiencias en todo el mundo, estableciendo asf el estandar de excelencia
en comunicaciony liderazgo.
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y antes de iniciar...

Instrucciones especiales

Este cuadernillo tiene la intencion de ayudarte a retener el conocimiento por
medio de anotar aquello que capture tu atencion. Escribe notas cortas para que
no te perturbe al escuchar al instructor.

Materiales — (W= |\ olvides que este curso esta también
de apoyo disponible en la plataforma'y tu tienes
533@3 acceso Y lo puedes ver cuantas veces
desees.

TALLER O

.....
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Domina el Arte de Hablar en Publico

cursosnuevos.plenitudtotal.org

También recuerda que el contenido

completo del curso se encuentra en

el libro que le acompana. Sino

estuviste presente en alguna de las

clases puedes ordenarlo y consultar
‘ ahi las respuestas.
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Introducciones
Efectivas

¢ Que ideas puedes utilizar para preparar
una buenay efectiva introduccion? Aqui
van algunas.

Duracion adecuada.
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Sé impactante.

Utiliza una frase célebre.

Afirmacion contundente.

Acude a una anécdota o a un suceso historico.
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Acude a una anécdota o a un suceso historico.

Anota, siempre anota.

Aporta un dato sorprendente.

Salte de lo previsible.
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Pregunta algo.

Usa una metafora.

Apoyos visuales o auditivos

La introduccion es una parte vital de tu conferencia. Genera una
expectativa tal que te obliga a dotar de una calidad optima al resto de tu
conferencia. He conocido a muchos conferenciantes que lo ultimo que
hacen es preparar su introduccion. Y no lo traemos a colacion porque
esté mal hecho. Simplemente pone de manifiesto la importancia que
muchos le damos a esta parte del discurso.
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Domina tus nervios

:Como Controlar los nervios eficazmente?

1.Rompe el circulo vicioso

Los Nervios traen aceleracion de la respiracion y esto
produce mas ansiedad.

Al haber mas nervios se acelera mas la respiracion

e Se genera un circulo vicioso que hay que solventar. Antes
de necesitar ayuda medica.
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La recomendaciones es realizar lo que algunos meétodos han
definido como una respiracion “completa”. Resumo unas
instrucciones para que usted se acerque a lo que viene siendo
uno de estos ejercicios relajantes.

Tapona una de tus fosas nasales y con la que queda libre, inspira
lo mas profundamente posible. A continuacion, expira todo o
lentamente que sea posible y repite la operacion dos veces mas.
Acto seguido, realiza la misma operacion pero cambiando la via
nasal. Si consigues dominar este ejercicio, domaras tu respiracion
y evitaras muchos efectos indeseables al pronunciar las primeras
palabras de tu exposicion.

Lidiando con las percepciones internas

Solo los inexpertos revelan lo que sienten; el auditorio no tiene
por qué percibirlo. Continua hablando aunque las piernas no te
sostengan; si persistes, pronto desaparecera ese efecto colateral.

Elimina el circulo vicioso y establece uno virtuoso.
Conceéntrate en hablar.

Conveéncete de lo que tus palabras aportan a tus oyentes; No
dejes de hablar. Puede que hables mejor o peor, pero no pares de
hablar. Los nervios se iran.
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Recomendaciones practicas
Prepara tu participaciéon con tiempo

Facetas que puede incluir:

Respuestas

Una investigacion

Verificacion de los

Asegurarse de que
haya

Buscar

15



Practica

Lleva tus

Saladaralgoatus
espectadores,

Respuestas
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8 RECOMENDACIONES PARA SUPERAR EL

Miedo Escenico
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Steve Jobs Stanford E ara Corcoran Video
(video)

(Carlos Salas, Como Hablar en Publico)
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Pon en orden tus ideas

“Hasta hace unos minutos Dios y yo sabiamos lo
queiba adecir. Ahora, solo lo sabe Dios... Muchas
gracias”.

Y dicho esto, saludo con una leve inclinacion de cabeza,
y se bajo del estrado, acompanado, eso si, de un
consolador aplauso del comprensivo auditorio.

"Olvidar lo que se va a decir es uno de los
aspectos que mas atemoriza a quienes tienen
que comunicarse en publico."

Video de Michael Bay
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Como crear un bosquejo

Después de haber investigado y ensayado es recomendable
escribir una guia, un mapa, de lo que vas a decir. Esto te ayudara a
desarrollar tu discurso con mayor fluidez y eficacia.

¢Cuanto debemos escribir en nuestras notas?

¢Cuales son las ventajas de llevar notas?

No te quedes en blanco

Aprendes a dominar los nervios
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Desventajas de
Llevar notas
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Desventajas de
Llevar notas
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“Solo aquel que estd preparado ha adquirido el derecho de
improvisar”
Dr. Pablo S. Sanchez
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Partes del Discurso

Un discurso convencional se divide en 3 partes:

Parte Como empezar, representa un 40% del
impacto de la presentacion.

representa un 20% del impacto de la
presentacion. Parte

Parte Como terminar, representa un 40% del
impacto de la presentacion.
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El valor de un

Proposito Definido

Cada discurso debe tener a la vista una meta clara. "Quien no

sabe con claridad a donde va... termina perdido”
- Dr. Ben Sanchez

Ol.
debes preguntarte a ti mismo: {Cudl es el proposito de este discurso?No
des un paso mas hasta haber formulado en tu mente la respuesta
definitiva a esa pregunta.

02.

Debes formular tu proposito antes de definir el tema. ¢Qué quiero lograr
con este mensaje? Debes definirlo en términos sencillos y exactos.
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03.

Para evitar el peligro de ambiguUedad, anota cudl es tu ambicion del dia.
Dale la objetividad de una carta de marinero o de un plan de vuelo.
Examina tu ruta y contempla constantemente el puerto a donde quieres
llegar.

Beneficios del proposito
definido

La practica de la preparacion del discurso con la formulacion
del propdsito definido debe recordarte que el discurso es un
medio y no un fin.

Maxwell dice: "...todo aquel que se prepara eficazmente
para unda tareaq, tiene el cincuenta por ciento de la
batalla ganada.”

La determinacion del propdsito da motivos poderosos para
esperar los resultados que quieres alcanzar con tu auditorio.
Recuerda, que "el que a todo le tira, a nada le pega, aprende
a apuntar.”

Adapta las condiciones de tus discursos a la condicion y las
necesidades de tus oyentes.
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Habla su

Lenguaje

[ o
™ ‘.JQL\.E‘J’

-

01. Si son

“Los circuitos del pensamiento del éxito”.

02. Si son

“Pensamientos de altitud”
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03. Si son

“Pensamientos que monetizan tu futuro”

03. Si son

“Pensamientos que embellecen la vida”

03. Si son

“Pensamientos que te te dan libertad”

03. Si son

"

“Pensamientos que energizan tu vida

28




Entrena tu memoria

Tu cerebro tiene unos 100.000 millones de neuronas interconectadas
entre si hasta alcanzar, en un adulto, la cantidad de mil billones de
conexiones neuronales. Estas conexiones te dan al cerebro la capacidad
de procesary retener una gran cantidad de datos.

El proceso de la memoria se divide en tres fases:
codificacion, almacenamiento y recuperacion.

Tu cerebro codifica la informacion cuando la percibe y la registra,
dejandola lista para un uso futuro. Los lapsus de memoria ocurren
cuando falla una de estas tres fases.

Marcos Bello, Josué de Andrés y. Asi se habla: Claves para ser un buen comunicador (Spanish Edition)
(p. 26). Kindle Edition.
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Varios tipos de memoria

Primero debes considerar que estas capacitado para utilizar dos tipos de
memoria. El primer tipo es la memoria a corto plazo. Este tipo de memoria tiene
grandes limitaciones y su objetivo principal es retener datos a corto plazo,
como ubicaciones y numeros telefonicos. El segundo tipo de memoria del que
te ocuparas es la memoria a largo plazo.

01. CoOmo activar la memoria a largo plazo

o1. Desarrolla un especial en el tema y desarrolla

» Esmasfacilgue memorices toda la alineacion completa de tu
equipo favorito, que los nombres de tus sobrinos politicos que
solo son dos.

« Entre masinteresado estes en el tema es mas facil memorizar l0s
detalles.

o Loscompaneros de clase que mas recuerdas.

02. Enfoca toda la

» Loslapsus de memoria se deben mayormente a la falta de
atencion.

» Laconcentracion evita la distraccion.

» Mientras te preparas, elimina de tu entorno toda clase de estimulos
distractores, como sonidos (radio, television, conversaciones),
olores, etc.

« Tratar de trabajar en una lista de memorizacion mientras ves Miss
Universo no es buenaidea.

» Lamusica de fondo ayuda a algunas personas mientras distrae a
otras; investiga cual es tu caso.

30



03. Desarrolla una alta del tema

« Nunca memorizaras algo que no entiendes

» Conla comprension se desarrollan relaciones entre todas las
partes de un concepto para formar un todo logico.

» Encuentra un forma de que el concepto te quede explicadoy
comprendido antes de tratar de memoarizarlo.

04. Beneficios de repasar el discurso en voz alta

 Practicar el discurso en voz alta pone en marcha otros
mecanismos de nuestro cerebro que facilitan la memorizacion,
como las zonas que controlan el oido y el habla.

« Silo hacemos de pie como si tuvieramos de frente a un auditorio
se activa el mecanismo que controla el lenguaje corporal.

» Entre mas actividad cerebral implicada, mayor seran las
conexiones neuronales y mejor integrada estara la informacion en
nuestro cerebro.

05. Conectar el discurso o tema conalgo

 Dibuja, esquematiza o desarrolla unimagen mental de lo que
quieres recordar.

» Como la repeticion verbal, la visualizacion activa varias partes del
cerebro. (ejem, la granja, la desesperacion, etc.)

« Cuantos mas sentidos usemos mejor se grabaran los datos.
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~ 06. Desarrolla la capacidad de

» Lonuevoque estas aprendiendo, asocialo con lo que ya sabes.
 Alasociar la nueva informacion con lo que ya sabemos, sera mas
sencillo codificar y recuperar la informacion.

T 07. Toma tiempo para procesar _____

» Considera algunas horas o quiza dias para consolidar la
informacion.

 Para mejorar la consolidacion utiliza el método de explicarlo a otra
persona.

» Escuchala opinion de esa persona con respecto a tus avances

» Aprender cosas nuevas no implica que tienes que vaciar otras,

nuestro cerebro es capaz de retenerlo todo. Como dijera Falete.
“siempre hay lugar para algo mas”.

No se ha descubierto el limite en la capacidad
de informacion que se puede almacenaren el
cerebro.

La memoria es un musculo que se ejercitaen

la medida que se va utilizando. Cuanto mas
aprendemos, mas facil sera recordary seguir
aprendiendo.




El uso adecuado de
la voz

La importancia de Modular la voz:
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Ejercicio 1

Vas a repetir la siguiente frase modulando tu voz para que refleje lo
siguiente:

Felicidad
Tristeza
Pregunta
Respuesta
Enojo
Timidez
Duda
Indiferencia

La frase es:
“El sol brilla a través de miventana”

¢COMo te sentiste?
¢Cual modulacion en los estados de animo te resulto mas dificil?
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Ejercicio 2

Lee lo siguiente: - Vasos, platos, servilletas, cucharas, cuchillos,
tenedores, manteles, mesas, sillas, luz y sonido. Ademas tenemos
meseros, cocineros, supervisor de meserosy organizador.

e |evantalavoz después de cada coma.

Ejercicio 3

Toma la siguiente poesia e interprétela: (dila con sentimiento). Inspirate y
recitala con las inflexiones de voz necesarias para captar su mensaje., vuélvela a
leer; pero, esta vez, alterando el volumen de tu voz: un verso suave y un verso
fuerte.

Tambien hazlo con canciones.

“Me gustas cuando callas porque estas como ausente, y me oyes
desde lejos, y mivoz no te toca. Parece que los ojos se te hubieran
volado y parece que un beso te cerrarala boca”
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Beneficios de aprender a modular
la voz

Comunicarte mejor con los demas

Ganar confianzay seguridad en ti
mismo

Resultar mas interesante
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Modulando la voz

Voz

Juegue con

Utilice el cambio de

Utiliza los recursos sugeridos:

Ejerciclio

“Este articulo que acabo de leer” (Velocidad normal).
“Esunamaravilla” (Velocidad lenta)
“ME HA ENCANTADO” (Voz fuerte)

“Espero el préximo con mucho deseo” (Susurro sensual)
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Como mejorar la Voz

Controle el de aire.

» Sino mantiene un flujo constante de aire y controla la respiracion,
su voz posiblemente suene débil y el discurso, entrecortado.

o Sialinspirar solo consigue llenar de aire la parte superior de los
pulmones, en unas pocas inspiraciones se quedara sin aliento,
quiza incluso a mitad de una frase, lo cual sera doblemente
Vergonzoso.
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o Para aprender a respirar correctamente, siéntese o pongase de
pie erguido y eche los hombros hacia atras. Procure no ensanchar
solo la parte superior del torax cuando inspire para hablar, sino
llene completamente de aire la parte inferior de los pulmones, de
modo que la parte inferior de la caja toraxica se ensanche hacia
los lados.

e Luego concéntrese en la expiracion. No desperdicie el aire
dejandolo escapar de golpe, sino expulselo poco a poco,
mientras cuenta lenta y suavemente hasta la cifra mas alta que
pueda en una sola expiracion.

Relaje los tensos

» Este es un factor fundamental para tener una buena voz. Es
sorprendente lo que puede mejorar la voz si aprende a relajarse
cuando habla.

o Relaje los musculos de la garganta concentrandose en ellos 'y
destensandolos conscientemente.

e Lascuerdas vocales funcionan como las cuerdas de una guitarra.
Si estdn demasiado tensas el sonido que produzcan sera mas
agudo, pero al relajarlas el sonido se vuelve mas grave y por lo
tanto mas agradable.

» Antes de su conferencia, tbmese unos minutos para relajar el
cuerpo entero: las rodillas, las manos, los hombros, el cuello. De
ese modo mejorara la resonancia que necesita para proyectar la

voz.
40



[ntre mas leas mejor
hablaras

;Qué tan buen lector eres? Hagamos una
pequena prueba...

¢ Te vez capaz de enumerar cinco de tus escritores favoritos? ¢ Podrias
decirme una obra que te haya gustado de cada uno de ellos? ¢Cual es el
ultimo libro que has leido?

Como todas las cosas en la vida la regularidad esa importante
Invierte por lo menos veinte minutos de su tu dia en cultivar el habito de

la lectura.
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Algunos consejos para Disfrutar de la

l.ectura

Amplie el campo visual.

Leery reconocer van de la mano. Ahora
mismo, mientras lee, esta reconociendo
términos y recordando su significado.

Aprenda a concentrarse

Introduzcase en las escenas que
describe la lectura. Trate de visualizar
los personajes e impliquese
emocionalmente en sus experiencias.

No se distraiga

Aunque recorra el texto con la mirada, sus
pensamientos pudieran hallarse en otro
sitio.

Sea selectivo
La vida es demasiado corta para leer

malos libros. La lectura, aligual que la
comida, debe seleccionarse con \ ’

cuidado

Lee mas

Entre mas lees mas capacitado estaras
para ensenar

42



Ensaya tus discursos

La clave de todo buen conferencista es el
ensayo, de la misma manera que un ayudante
de lanzador de cuchillos cuando este no
practica, su auditorio notara que no tienes
dominio sobre tu discurso porque no lo has
ensayado.
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El Ensayo

Para que el ensayo cumpla su proposito hay que hacerlo de
la manera correcta.

Graba tu
ensayo en video, te
dara un visién real de
lo que presenciaran
tus asistentes a la
conferencia

Acostumbrate al
uso del atril y
Ubica la
posicién de la
pantalla

El objetivo
del ensayo no es
aprender la
conferencia de
memoria.

No ensayes frente al
espejo, te dard una
dimension distorsionada
de la realidad. El espejo es
util para los momentos
antes de tu conferencia
real, te ayudara a revisar tu
peinado, corbata
maquillaje etc.

se recomienda

gue sea en el

lugar donde
sera la

conferencia

Entre mas
claridad de las
ideas menos

El objetivo del
ensayo es fijar
en tu mente los
puntos
principales del
discurso

Una vez que
tengas la idea
clara deja que

tu cerebro vaya
escogiendo las
palabras

seran los nervios

Practica, practica, practica. Winston Churchill. Reconocido con justicia como el
mejor orador contemporaneo. Escribia cada palabra de sus discursos y los
practicaba interminablemente hasta su perfeccion.
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Habilidades que
conviene adiestrar

Técnicas de mejoray ejercicios practicos

Vocaliza y cuida tu pronunciacion en todo momento buscando claridad.
Conviene vocalizar y clarificar la diccion. Un consejo practico muy util es
grabarse en un discurso usando nuestro registro normal y escucharlo
con sentido critico.

Notaremos inmediatamente qué aspectos debemos mejorar en
fonética, cadencia y tono. Observa si tu velocidad de elocucion es la
adecuada, la excesiva rapidez —demasiadas palabras por minuto—
resta capacidad de vocalizacion y perjudica el discurso.
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Ejercicios

La ralentizacién (hacer mas lento un proceso o una actividad) de un término: estas
hablando a un ritmo normal y al llegar a la palabra que quieres destacar la pronuncias
mas despacio y separando las silabas («vo-ca-li-za-cion»).

La aceleracion de una palabra o frase puede buscar efectos mas o menos
CcOMICOS O servir de contraste por una ralentizacion posterior. Se trata ahora de
pronunciar la palabra a mas velocidad o el conjunto de palabras sin pausas, como si
se tratara de una sola («yjustocuandollegamosalli.. na-da», por ejemplo).

Aumentar la intensidad de una palabra dentro de una frase («Se enfado por nada,
«Se enfadd por nadax) y comprueba el cambio de sentido seguin la palabra subrayada
por ese aumento de volumen, y, al contrario, en «el hecho de que él se enfadara», 0 «en
el hecho de que no habia razon».
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Practica

Realiza el mismo ejercicio pero jugando ahora a disminuir la intensidad de una
palabra. Lo usaremos cuando tratemos de restar importancia al concepto expresado
en esa palabra o frase.

Juega con los silencios comprobando su poder de intensificacion y suspenso («Y
entonces.. encontramos la solucion en una horquilla»/ «Y... entonces, encontramos la

solucion en... una horquillax).

Hacer una pausa logra crear expectacion y centrar la atencion en aquello que
digamos inmediatamente despues.
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Test de
Cadencia ritmica

Cuando hablamos tendemos a agrupar las secuencias del discurso en grupos de
silabas mas o menos regulares. Cada lengua tiene una cadencia dominante. En
espanol, la cadencia mas frecuente es la octosilabica. Pero esimportante que te
examines y localices tu propia cadencia, aguella en la que tu te encuentras mas

comodo.

Texto |
Compadre, quiero cambiar
mi caballo por su casa,
mi montura por su espejo, mi cuchillo por su manta.
Compadre, vengo sangrando,
desde los montes de Cabra.
Si yo pudiera, mocito, ese trato se cerraba.
Pero yo va no soy yo, ni mi casa es ya mi casa.

Federico Garcia Lora, «<Romance sonambulo» [fragmento].

Texto Il
[...] puede ser que el transcurso de los anos
nos vaya proponiendo otra corriente
dejandonos con suerte vy sin extranos
y aunque en la piel nos queden cicatrices
desde el viejo pasado hasta el presente
puede ser que logremos ser felices

Mario Benedetti, «<Soneto de lo posible» [fragmento].
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Texto lll
Yo soy como las gentes que a mi tierra vinieron
—soy de la raza mora, vieja amiga del sol—,
que todo lo ganaron y todo lo perdieron.
Tengo el alma de nardo del arabe esparniol.
Mi voluntad se ha muerto una noche de luna
en que era muy hermoso no pensar ni querer...
Mi ideal es tenderme, sin ilusion ninguna...

De cuando en cuando un beso y un nombre de mujer.

Manuel Machado, «Adelfosy [fragmento].

Si te sientes mas comodo con el primer poema, tienes una cadencia
natural octosilabica, se trata de un romance.

Si, en cambio, tu discurso fluye mejor con el segundo, tienes una
cadencia endecasilaba, tiendes a agrupar las secuencias en once
silabas.

Pero si te sale mas natural la lectura del tercero es porque tu
tendencia es a agrupar en catorce silabas, se trata de versos
alejandrinos.

Una vez que has determinado cual es tu cadencia natural, procura
leer con frecuencia, en voz alta y pausada, poemas poemas en ese
tipo meétrico y tu mente fluird con mas facilidad en la elocucion del
discurso.
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Forma de Hablar

Precision

La precision en la forma de
hablar se refiere ala
habilidad de utilizar el
lenguaje de manera clara,
directay adecuada para
comunicar ideas,
pensamientos y conceptos
sin ambiguedades ni
excesos iINNecesarios.
Implica elegir
cuidadosamente las
palabrasy estructuras
gramaticales que mejor
expresen el significado que
se desea transmitir,

ajustandose lo mas posible a
la realidad o al concepto que

se esta discutiendo.

Tecnicimos

Evita los terminos o
vocablos especializados
que se utilizan en un area
especifica del
conocimiento, la ciencia, la
técnica, el arte, entre otros
Campos.

Vocablos
onéricos

también conocidos como
terminos generales, son
palabras o expresiones que
se utilizan para referirse a
categorias, clases o
conjuntos amplios de
objetos, seres, conceptos o
fenomenos, de manera
ampliay no especifica. Estos
terminos son opuestos a los
vocablos especificos, que
nombran a elementos
particulares dentro de una
categoria.

. (<<COSa>>, <<geﬂte>>,
«hacer, etc,; mejor
«mueble»,
«profesionales,
«secuenciar», por
ejemplo).

“Algunos ensefian para que | agente aprenda y otros
solo para que la gente sepa que saben”
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Sintaxis

Frases simples, sencillas,
oraciones afirmativas, cuida
elorden logico oracional.
Desconfia si utilizas tres 0
mas verbos en una misma
oracion. Huye de la
complejidad sintactica,
entorpece la comprension.

Coherencia

Seé directo, piensa en qué
idea te interesa transmitir y
exprésalo de forma breve y
directa.

Seguridad y
confianza

Evita expresiones del tipo «a
mi parecer», «desde mi
punto de vista», «yo creo
que». Lasideas
subordinadas a estas
expresiones aparecen
sumergidas en una

subjetividad que impregna
de relativismo el discurso y te
hace parecer inseguro.

Recuerda que «lo que es,
es», afirmalo. Evita frases
introductorias innecesarias y
frases hechas.

Improvisacion

Es bueno practicar la improvisacion porque es una forma de incentivar la creatividad y los reflejos
mentales. Dicen que Mary Pickford, Charles Chaplin y su amigo y socio Douglas Fairbanks
practicaban el siguiente juego: cada uno anotaba en un papel una palabra, No importaba lo rara que
fuera, luego depositaban los papeles en un sombrero y extraian un papel por turno. Se trataba de
disertar en voz alta durante un minuto sobre el tema que les tocara.

Ejercicio de improvisacion

Imaginense que tiene que estar hablando durante un minuto de «acantilado» o de «nube». Al
principio paraliza, pero poco a poco el cerebro va elaborando mecanismos de relacion que nos
pueden sacar de mas de un apuro en un momento determinado.

Ante la posibilidad de «quedarte en blanco» recuerda que laimprovisacion te puede ayudar a
salir del apuro. Retomas la ultima frase que hayas pronunciado y ampliala, es muy probable que
en esa breve dilacion logres retomar el hilo original de tu discurso.
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LLectura

Un buen orador debe leer a diario para lograr un enriguecimiento tanto
léxico —numero de palabras que utilizamos— como sintactico —
estructuras y combinatorias oracionales—.

Pero hay, ademas, tres tipos de lectura que conviene practicar asiduamente:

L.ectura...

De pie, frente a una mesa, situamos el libro o las cuartillas bien ordenadas. Se trata ahora
de irleyendo por delante de lo que hablamos para facilitar el poder levantar la mirada a
intervalos y medir las reacciones de nuestro oyentes.

L.ectura...

Se trata de una forma peculiar de leer para corregir entonaciones y mejorar nuestra
tecnica de elocucion y redaccion. Consiste en leer cinco minutos en voz altg,
pausadamente, cuidando especialmente la entonacion, pero —y esto es 1o
fundamental— leyendo tambien en «off» los signos de puntuacion.

L.ectura...

Algunos tienen problemas para pronunciar con claridad ciertos sonidos o que, llegado
el caso, dificulta la vocalizacion y oscurece el mensaje. Conviene entonces trabajar la
flexibilidad de lalengua.

El mejor metodo consiste en acostumbrarse a repetir trabalenguas que incidan en
nuestro punto de dificultad. Porejemplo, el siguiente vendria muy bien para trabajar el

sonido «ch»:
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«Hay chicas chachareras
gue chacotean con chicos
chazos. Y un chico mete al

chillon de la chepa un
chichon por chirrichote, y
el chiste, y lo chocante, es
que lachepasele ha
chafado con la hinchazén

del chirlo.







LOS SECRETOS DE
DALE CARNEGIE

Técnicas de mejoray ejercicios practicos

En 1915, Dale Carnegie, autor del famoso libro COmo ganar amigos
e influir sobre las personas, escribio un libro titulado Art of public
speaking. Este libro es considerado uno de los manuales mas
importantes de la oratoria moderna, juntamente con el que escribio
Aristoteles en la antigua Grecia,. El decalogo, aunque esta escrito en
1915, es completamente vigente.
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La regla inicial que debes seguir. Escoge para tu ponencia algun tema que te
interese e investiga sobre éltanto como puedas.

Sipuedes, utiliza un microfono o un objeto que represente un Micréfono.
Durante la practica, hay que procurar recordar en qué momentos las pausas
funcionan mejor y mantenerlas alli (o revisarlas) segun convenga.

Conocer las personas que forman parte de tu audiencia es algo positivo. A
medida que van llegando, te puedes presentar y preguntarles alguna cosa que
te permita saber mas sobre ellos.

Llega con un poco de antelacion y pasea por la sala.
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Es fundamental que estés relajado cuando empieces a hablar. Una forma de
conseguirlo es hacer una pausa y mirar a la audiencia.

o

Cuando practiques tu discurso en casa, imaginate a ti mismo en situacion: estas
hablando con confianza y disfrutando plenamente del tema.

Tu publico ha acudido a tu ponencia porque realmente quieren escuchar lo
que vas a explicar.

0,

Este punto es muy importante. No hace falta pedir disculpas por estar nervioso,
principalmente, porque la audiencia no se dara cuenta a menos que se lo digas.
Ademas, toda la confianza que quieres transmitir se perdera en un segundo.
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Site centras en el mensaje, ganaras la batalla. La ansiedad, los nervios, las
distracciones del publico gue entra cuando ya ha empezado la ponencia..
quedaran relegadas a un segundo plano y el discurso brillara.

La Unica forma segura de mejorar en el arte de hablar en publico es seguir
practicando. Hay muchas oportunidades que puedes aprovechar para hablar
en publico, ya sea en el trabajo, con l0s amigos 0 con personas desconocidas.
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Storytelling

“Contar historias es la forma mas poderosa

para poner las ideas en el mundo de hoy.”
-Robert McAfee

Hace muchos anos existia un pueblo muy pacifico que habia aprendido a
Vvivir en armonia. Sin embargo, habia dos hermosas mujeres que
empezaron a discutir de manera muy fuerte.

Este conflicto entre ambas damas muy hermosas era por saber quién era la
'mas hermosa'. Como no se ponian de acuerdo a una se le ocurrio una
idea:

Que te parece sila decision la toman las personas de esa cuadra, solo
caminamos por esa calle y la que reciba mas atencion es la mas hermosa..
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-Me parece justo - respondio la otra dama, y acepto el retol
La primera dama paso por la calle y a medida que avanzaba, para su
sorpresa, la gente poco a poco se retiraba a sus casas, incluso se llevaban a

los ninos.

Cuando dio la vuelta habia muy pocas personas que quedaban en la calle,
las que también se estaban retirando a sus casas..

Después quiso intentarlo otra vez, no queria perder y decidio utilizar una
estrategia... jA medida que iba caminando se iba quitando la ropal
Completamente desnuda llego al final de la calle y fue mucho mayor su
sorpresa al ver que todas las personas se retiraban a sus casas aun mas
rapido y no solo se llevaban a los ninos, jtambién a las mascotas!

Cuando se dio la vuelta ya todos se habian retirado a sus casas, jfue peor!
- [Esta gente esta loca, si yo no pude tu tampoco, es tu turnol - Exclamo.
Cuando paso la segunda dama, bella y elegante con una capa que la
distinguia, todos empezaron a acercarse a ella, le tomaron fotos e inclusive
llegaron personas de otras calles..

iHabia ganado de forma contundentel

¢ Por qué paso esto”?

¢ Qué crees tu?

Larespuesta esta en sus nombres..
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La primera se llama VERDAD.

Lasegunda se llama HISTORIA.

Quedo comprobado entonces que a la gente no le gusta la verdad, Y
menos la verdad desnudal jLo que le gusta a la gente son las historias!
Historia entonces le dio su capa a Verdad, y cuando Verdad paso por la
calle con la capa de Historia empezo a ser aceptada. Desde ese momento
los hombres, cada vez que quieren cautivar en publico, utilizan historias. Las
historias conectan... Las historias emocionan... Las historias venden..

No se trata de “‘conocer” historias..

No se trata de "memorizar” historias..

No se trata solo de “crear” historias..
iHay que saber contarlas con tu voz!
iHay que saber contarlas con tu cuerpo!
iHay que saber contarlas con pasion!

Surge la pregunta, ¢ Por gue nos gustan las historias?

Porque asi se transmitia la informacion hace miles de anos
A quién no le contaron un cuento antes de dormir siendo nino”?
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Principales partes de
una historia

Consiste en poner en contexto la historia,
establecer los personajes y las circunstancias y
en algunos casos Nos da una pista sobre el
conflicto.

Es la parte principal de una historia, sinestoella |
no tiene sentido. Se refiere al problema principal
que se establece en la escena, puede ser
predecible o sorpresivo.

03 Es la conclusion de la historia, donde se
establece el final del conflicto y el mensaje sies
que lo tuviera (muy recomendado), no siempre
Se presenta, a veces se deja a laimaginacion del
espectador.
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Conclusiones de
Pelicula

En Noviembre de el ano2008 ano fue inaugurado el Hotel Atlantis en Dubai
aquelimponente edificio de 1.539 habitaciones. Robert de Niro, Michael
Jordan o Kylie Minogue fueron solo algunos de los que asistieron a aquella
celebracion. Sin embargo quizas una de las cosas mas recordadas fue la
conclusion del evento. El cielo se ilumino con un gran despliegue de
fuegos artificiales que, afirman, fue siete veces superior al de la
inauguracion de los Juegos Olimpicos de Beijing en agosto. Como para
olvidarse.
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[.os 3 efectos de la
conclusion

Efecto 1

Una
conclusion
eficaz

Sorprenda a su auditorio
con algo que les deje
emocione, algo que luego
puedan comentar. Algo
que habiendo pasado
semanas o meses sigan
recordando.

Efecto 2

El tiempo
preciso.

No se exceda del tiempo
estipulado para su
conferencia, para que sus
escuchantes no se pierdan
esa ocurrente y trabajada
conclusion que habia
preparado.

Efecto 3

Que los mueva a
la accion.

El auditorio se dara
cuenta que estas llegando
al final si se cambia el
ritmo, sube el volumen y
los ademanes son
adecuados
Pero debe de causar un
impacto profundo en la
voluntad de las personas
que componen el
auditorio.

De manera que, si alguien que le escucha con atencion se emociona, derrama lagrimas,
solloza o hasta le da hipo con lo que usted le ha contado, su conclusion habra alcanzado
el cum laude. Ahora ya le puede vender un helicoptero con asientos eyectables, un

salvavidas de plomo, o la estatua de la libertad.
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[.os velnte errores
mas comunes al
hablar en publico
y como evitarlos

No tienes que ser un experto en todo, solamente evita estos errores e
iras en camino al éxito en el escenario.
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otros

Libros Disponibles

del mismo autor

Como Vender mas, mas facil
iBienvenido a este LIBRO/CURSO de ventas
con enfoque en la psicologial Si estas listo para
transformar tu carrera y llevar tus habilidades
de ventas al proximo nivel, este libro/cuaderno
de trabajo es para ti.

Un emprendedor exitoso

m Un libro que te ayudara a descubrir que si
puedes ser un emprendedor exitoso

EMPRENDEDOR revelandote las caracteristicas necesarias para
Exrmsu lograrlo. Explicado de una manera sencilla y
N T facil de aplicar, ademas cuenta algunas de las
WL experiencias y luchas personales del autor que
te inspiraran y catapultaran hacia éxito.

AAAAAAAAAAAAAAAAA

BENSANCHEZ

Proverbios y pensamientos
de éxito

Este libro te inspiraray revolucionara tu
manera de pensar. Te dara una nueva y amplia
perspectiva acerca de tu posibilidad de éxito.
Incluye cientos de frases motivadoras que una vez
enclavadas en tu mente, transformara lo que
piensas acerca de ti, de las dificultades, de las
circunstancias y de la vida en general.

70




‘Felicidades!

Has concluido este curso y ahora en la medida que lo pongas en practica
podras elevar tu influencia y tu liderazgo.

Conectémonos

O O0O0E
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' CURSO ONLINE

Como elevar mi
autoestima

AUMENTA TUS POSIBILIDADES YA

unete ahora y ahorra
el 50%

Este curso es indispensable...
Para ti que te has sentido inseguro, limitado y frustrado.
Para ti que has perdido anos de tu vida, abandonado proyectos y
desperdiciado oportunidades.
Para ti que estas inconforme y deseas alcanzar tus metas y hacer tus suenos
realidad. Después de tomar este curso podras detectar las trampas.
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Otro Curso disenado y dictado
por el Dr. Benjamin Sanchez
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