CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION —
AuréCence

Date de derniére mise a jour : 19/08/2026

1. Objet

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (CGU) définissent les conditions d’acces et
d’utilisation du site internet AuréCence, de ses pages de vente, de ses espaces numériques
ainsi que des contenus et ressources mis a disposition des utilisateurs.

Elles s’appliquent a toute personne consultant le site ou utilisant les ressources et services
numériques proposés par AuréCence.

Les conditions commerciales applicables aux achats de formations, accompagnements et
autres prestations sont définies dans les Conditions Générales de Vente (CGYV).

2. Identification de I’éditeur

Le site et les services sont édités par :

AuréCence

Entreprise individuelle
Aurélie Guillien

4 rue du Puits

25550 Bavans — France
SIRET : 789 623 279 00039
E-mail : contact@aurecence.fr
Téléphone : 06 26 67 63 91

3. Acces au site et aux services

Le site AuréCence est accessible gratuitement, hors cotit de la connexion internet et des
équipements nécessaires a son utilisation.

Certaines ressources, formations ou prestations sont accessibles uniquement apres inscription
ou achat, selon les conditions définies dans les CGV correspondantes.

L'utilisateur est responsable de disposer d'un équipement et d'une connexion internet
permettant I'acces aux contenus numériques.


mailto:contact@aurecence.fr

AuréCence s'efforce d'assurer I'accessibilité et le bon fonctionnement du site et des espaces
numériques, sans pouvoir garantir une disponibilité permanente, notamment en cas de
maintenance, de panne technique ou de dysfonctionnement d'un prestataire externe.

4. Compte et accés personnels

Lorsque l'acces a un espace de formation ou a des ressources nécessite des identifiants
personnels, ceux-ci sont strictement individuels.

L'utilisateur s'engage a conserver ses identifiants confidentiels et a ne pas les communiquer,
transmettre ou mettre a disposition d'un tiers.

Toute utilisation frauduleuse ou tout partage non autorisé des acces pourra entrainer la
suspension ou la suppression de l'accés concerné, dans les conditions prévues par les CGV.

5. Utilisation des contenus et des ressources

Les contenus proposés par AuréCence, notamment les textes, vidéos, supports PDF,
exercices, outils, ressources pédagogiques, recettes, documents et autres supports, sont
destinés a un usage personnel.

L'utilisateur s'engage a ne pas :

e reproduire ou copier tout ou partie des contenus a des fins commerciales ;

e diffuser, transmettre ou vendre les contenus a des tiers ;

e mettre les contenus a disposition sur internet ou sur une plateforme publique ;
e utiliser les contenus pour créer ou commercialiser une offre concurrente ;

e contourner les restrictions d'acces mises en place sur les espaces numériques.

Toute utilisation non autorisée pourra donner lieu a la suspension de l'acces et, le cas échéant,
a toute action prévue par la réglementation applicable.

6. Propriété intellectuelle

L'ensemble des éléments composant le site et les services AuréCence, notamment les textes,
logos, photographies, graphismes, vidéos, supports pédagogiques, documents et outils, est
protége par les dispositions relatives a la propriété intellectuelle.

Sauf mention contraire, ces €léments sont la propriété d'AuréCence ou sont utilisés avec
l'autorisation de leurs titulaires.

Toute reproduction, représentation, modification, adaptation, distribution ou exploitation non
autorisée de tout ou partie de ces ¢léments est interdite.



7. Nature des contenus et informations relatives a la santé

Les contenus proposés par AuréCence ont une vocation d'information, de sensibilisation,
d'accompagnement et de développement personnel.

IIs ne constituent pas un diagnostic médical, un avis médical, une prescription ou un
traitement médical et ne se substituent pas au suivi d'un professionnel de sant¢.

Chaque utilisateur reste responsable de ses choix et de l'utilisation qu'il fait des informations
et outils proposés.

En cas de probléme de santé, de traitement médical, de grossesse ou de situation particuliere
nécessitant un avis professionnel, il appartient a I'utilisateur de solliciter le professionnel de
santé compétent.

AuréCence ne garantit pas l'obtention d'un résultat particulier li¢ a I'utilisation des contenus.
Les conditions relatives a I'accompagnement et aux éventuelles garanties commerciales sont
précisées dans les CGV.

8. Comportement des utilisateurs

L'utilisateur s'engage a utiliser les espaces numériques et les éventuels espaces d'échange de
maniere respectueuse et conforme a la législation en vigueur.

Sont notamment interdits :

e les propos injurieux, discriminatoires, menagants ou harcelants ;

e les comportements portant atteinte aux autres utilisateurs ;

e la diffusion de contenus illicites ou portant atteinte aux droits de tiers ;
e toute tentative de perturber le fonctionnement des espaces numériques ;
e toute utilisation frauduleuse des services.

En cas de comportement contraire aux présentes CGU ou aux CGV, AuréCence pourra
prendre les mesures prévues dans les conditions contractuelles applicables.

9. Liens vers des sites tiers

Le site ou les ressources AuréCence peuvent contenir des liens vers des sites ou services
exploités par des tiers.

AuréCence ne contrdle pas ces sites et ne peut étre tenue responsable de leur contenu, de leur
disponibilité ou de leurs pratiques.

L'utilisation de ces services est soumise aux conditions propres a leurs éditeurs.



10. Données personnelles

Les données personnelles collectées dans le cadre de 'utilisation du site et des services sont
traitées conformément a la Politique de confidentialité d'AuréCence, accessible sur le site.

Cette politique précise notamment les données collectées, leurs finalités, leur durée de
conservation et les droits dont disposent les personnes concernées.

11. Modification des CGU

AuréCence peut modifier les présentes CGU afin de tenir compte de I'évolution du site, des
services proposés ou de la réglementation applicable.

La version applicable est celle publiée sur le site a la date de consultation.

Lorsque les modifications concernent substantiellement les conditions contractuelles
applicables a un service déja acheté, les dispositions des CGV et du contrat concerné restent
applicables dans les conditions prévues par la réglementation.

12. Droit applicable et réglement des litiges

Les présentes CGU sont soumises au droit francais.

Pour toute difficulté relative a 'utilisation du site ou des services, l'utilisateur est invité a
contacter en premier lieu AuréCence afin de rechercher une solution amiable.

Pour les consommateurs, les modalités de recours au médiateur de la consommation sont
précisées dans les CGV.
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