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1.000+

Visiteurs
de I’hotel

Bienvenue a 1’hoOtel

Livret d’accueil

L’hotel le Relais du Luberon. Une étape touristique idéale pour découvrir les

magpnifiques site de Provence.
Entre Avignon et Apt. A proximité de Gordes et de ’Isle sur la Sorgue. L’hotel se situe
au coeur des sentiers de randonnées (compostelle, GR 6, GR 97)

0 (+33)6 70 37 51 22 e relaisduluberon@hotmail.fr

www.relaisduluberon.com 9 360, Quai des entreprises
84660 Coustellet Maubec

France
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Madame, Monsieur,
Nous sommes heureux de vous accueillir dans notre établissement.

Depuis sa création, nous accordons une place centrale au respect de ’environnement.
Pour nous, pour vous et pour les génératins futures, nous avons aménagé [’hotel afin de
minimiser le plus possible son impact environnemental.

Vous trouverez ci-dessous une liste de petits conseils vous permettant de limiter votre
consommation d’eau et d’énergie et de participer au tri de vos déchets. Merci de votre
contribution a cette démarche pour le bien de ’environnement :

e Une poubelle de tri est disponible pres du portail, pour séparer le verre, le plastique
et les déchets.

* Faites nous savoir si vous souhaitez que vos serviettes soient lavée en les laissant au
sol. Pour les longs séjours un changement de draps est prévu tous les 4 jours, sauf si

par geste écologique vous souhaitez les conserver.

e Maintenez une température raisonnable dans votre chambre. Eteignez la clim et les
lumiéres lorsque vous quittez la chambre.

e Ne laissez pas de chargeurs de batteries branchés une fois vos appareils chargés.

Pensez a arréter I’eau lorsque vous avez fini de lutiliser.

Une enquéte de satisfaction est a votre disposition pour nous aider a améliorer notre

établissement. /—\
}c'ﬂ ,} -:).' .

Bon séjour dans le Luberon. ~ Y&




Informations générales

L’hotel est ouvert de 7H00 a 19HO00.
La réception permet I'enregistrement clientele de 1 5H00 a 19H00.
La chambre doit étre libérée avant 11 H 00 (au dela il sera facturé 50% de la nuitée).

’établissement est non fumeur. Tout déclenchement intempestif de [’alarme incendie ou non-
respect de cette disposition pourra étre suivi d’une pénalité forfaitaire de 60 euros.

Par mesure d‘hygiene et d’incompatibilité avec d’autres clients, nos amis les animaux ne sont
pas autorisés a séjourner dans les chambres.

Pour votre sécurité, le site de ’hotel est sous vidéosurveillance. Le client doit user de la chose
louée en bon pere de famille. Toute dégradation, casse, perte d’objet, engage la responsabilité
du client.

Le bassin est accessible de 8 H00 a 20 H 00. Les enfants mineurs restent sous I’entiere
responsabilité des parents ou du client. L’utilisation du bassin détente est sous la
responsabilité du client. Les regles affichées sur le lieu doivent etre respectées.

Si vous souhaitez un service de réveil, nous pouvons vous aider.
Un service de prét d’oreiller et de couverture supplémentaire est possible.
Pour bébé nous pouvons mettre a votre disposition tous le matériel nécessaire a son confort.

Consigne de sécurité : au dos des portes de chaque chambre vous trouverez des consignes et
des directives a appliquer en cas d’incendie. Réglement intérieure : Un reglement intérieur est
apposé au dos de chaque porte, prenez en connaissance.

Code portail, code wifi vous sont fournis a votre arrivée. Si ce n’est pas le cas veuillez
demander a l’accueil.

Nous vous offrons une collation petit-déjeuner composé de produits issue de I’agriculture
biologique et durable.
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Notre hotel

Toutes nos chambres sont équipées de la climatisation,
d”’une TV Led, de wifi fibre.

Studio Satine

Logement composé d’une piece de
vie, avec cuisine ouverte équipée.
Pour 2 personnes (lit de 180x200
pouvant étre séparé en deux unités
de 90x200).

Les draps et le linge de maison sont
fournis.

Sudio Flocon

Logement composé d’une piéce de
vie, avec cuisine ouverte équipée.
Pour 2 personnes (lit de 180x200
pouvant étre séparé en deux unités
de 90x200).

Les draps et le linge de maison sont
fournis.

Sudio Eden

Pour un séjour avec un enfant, ou 3
personnes, studio famille avec
cuisine équipée Trois lits
indépendants (90x200).

Les draps et le linge de maison sont
fournis.

Studio Boheme

Pour un séjour avec un enfant, ou 3
personnes, studio famille avec
cuisine équipée Trois lits
indépendants (90x200).

Les draps et le linge de maison sont
fournis.

Studio Scene

Logement composé d’une piéce de
vie, avec cuisine ouverte équipée.
Pour 2 personnes (lit de 180x200
pouvant étre séparé en deux unités
de 90x200).

Les draps et le linge de maison sont
fournis.

Chambre Marine

Chambre d’hotel, avec salle d’eau
indépendante.

Pour 2 personnes (lit de 180x200
pouvant étre séparé en deux unités
de 90x200).

Les draps et le linge de maison sont
fournis.
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Notre hotel (
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étente

Fspace d

20H

Ouvertde 8 H a
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APARTHOTEL

LE RELAIS DU LUBERON

Merci de
votre visite

WWW.RELAISDULUBERON.COWM

COUSTELLET MAUBEC (VAUCLUSE)
FRANCE
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