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1. Angaben laut Impressumspflicht

Hier findest du alle gesetzlich vorgeschriebenen Pflichtangaben sowie alle Wege, uns zu kontaktieren.

Markenname Remote Creators Club

Betreiber NLA Media LLC

Adresse 30 N Gould St Ste N
82801 Sheridan
Vereinigten Staaten

E-Mail info@remotecreatorsclub.com

Telefon +49 178 6873229

Website www.remotecreatorsclub.com

Instagram instagram.com/kadirgeht

2. Dein Support-Team

Wir sind für dich da. Unser Team beantwortet deine Fragen schnell, freundlich und kompetent. Hier erfährst du,

wie du uns am besten erreichst:

Support-Kanal Kontakt Verfügbarkeit

■ E-Mail-Support info@remotecreatorsclub.com Mo–Fr, 06:00–18:00 Uhr

■ Community-Support Über die Skool-Community Mo–Fr, 06:00–18:00 Uhr

■ Technischer Support info@remotecreatorsclub.com Mo–Fr, 06:00–18:00 Uhr

■ Instagram DM @kadirgeht Begrenzte Verfügbarkeit

■ Antwortzeit: Wir bemühen uns, innerhalb von 24 Stunden (Mo–Fr) zu antworten. Bitte sende

deine Anfrage immer mit einer kurzen Beschreibung deines Anliegens.

3. Häufige Fragen (FAQ)

■ Ich habe keinen Zugang zur Community – was tun?

→ Schreibe uns eine E-Mail an info@remotecreatorsclub.com mit deiner Kaufbestätigung. Wir schalten deinen

Zugang so schnell wie möglich frei.

■ Ich habe mein Passwort vergessen.

→ Nutze die 'Passwort vergessen'-Funktion auf der Skool-Login-Seite oder kontaktiere uns per E-Mail.
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■ Wie kann ich kündigen oder stornieren?

→ Schreibe uns an info@remotecreatorsclub.com. Bitte beachte unsere Stornierungsbedingungen.

■ Die Videos laden nicht – was kann ich tun?

→ Prüfe deine Internetverbindung und versuche einen anderen Browser. Falls das Problem bleibt, schreibe

dem technischen Support.

■ Kann ich Inhalte mit Freunden teilen?

→ Nein – Kurszugänge und Inhalte sind nicht übertragbar. Bitte beachte unsere Copyright-Hinweise.

4. Folge uns auf Social Media

Bleib auf dem Laufenden und verbinde dich mit uns auf unseren Kanälen:

■ Instagram @kadirgeht instagram.com/kadirgeht

■ Website Remote Creators Club www.remotecreatorsclub.com

■ Newsletter E-Mail-Updates info@remotecreatorsclub.com

■ Du bist nicht allein. Wir sind ein echtes Team und freuen uns, dir zu helfen. Schreib uns

einfach – wir antworten so schnell wie möglich.
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