
 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Académie Horizon – École de Sophrologie Nelly G. 

Site internet : www.nellyguertinformation.fr 
Responsable du traitement : Nelly GUERTIN 
Email : contact@academiehorizon.fr 

1. Introduction 

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs du site sur 
la manière dont leurs données personnelles sont collectées, utilisées et protégées. 

Académie Horizon – École de Sophrologie Nelly G. s’engage à respecter la réglementation en 
vigueur, notamment le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD). 

2. Données collectées 

Les données susceptibles d’être collectées sont : 

• Nom et prénom 
• Adresse email 
• Numéro de téléphone (le cas échéant) 
• Informations de paiement (traitées via des prestataires sécurisés) 
• Données de connexion (adresse IP, logs) 

Ces données sont collectées lorsque vous : 

• remplissez un formulaire 
• achetez une formation 
• naviguez sur le site 

3. Finalités de la collecte 

Les données sont collectées pour : 

• gérer les inscriptions aux formations 
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• assurer le suivi pédagogique 
• communiquer avec les utilisateurs 
• gérer la relation client 
• améliorer les services proposés 

4. Base légale 

Le traitement des données repose sur : 

• l’exécution d’un contrat (achat de formation) 
• le consentement (formulaires, cookies) 
• l’intérêt légitime (amélioration des services) 

5. Destinataires des données 

Les données sont destinées uniquement à : 

• Académie Horizon – École de Sophrologie Nelly G. 
• Les prestataires techniques (plateforme de formation, paiement) 

Aucune donnée n’est vendue ou cédée à des tiers. 

6. Durée de conservation 

Les données sont conservées : 

• pendant la durée de la relation contractuelle 
• puis archivées pendant la durée légale nécessaire 

7. Sécurité des données 

Des mesures techniques et organisationnelles sont mises en place pour protéger les données 
: 

• accès sécurisé 
• identifiants personnels 
• hébergement sécurisé 



 

8. Droits des utilisateurs 

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants : 

• droit d’accès 
• droit de rectification 
• droit de suppression 
• droit d’opposition 
• droit à la limitation du traitement 

Pour exercer ces droits : contact@academiehorizon.fr 

9. Cookies 

Le site utilise des cookies pour : 

• améliorer l’expérience utilisateur 
• mesurer l’audience 

L’utilisateur peut accepter ou refuser les cookies via le bandeau prévu à cet effet. 

10. Transfert de données hors UE 

Certains outils utilisés (paiement, emailing, plateforme) peuvent entraîner un transfert de 
données hors Union Européenne. 

Dans ce cas, des garanties appropriées sont mises en place conformément à la 
réglementation. 

11. Modification de la politique 

La présente politique de confidentialité peut être modifiée à tout moment. 

La version applicable est celle en vigueur sur le site. 

12. Contact 

Pour toute question relative à la protection des données : 
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