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1. Objet 

Les présentes conditions générales de vente (ci-après “CGV”) régissent la vente du 
guide numérique « 24 questions pour guérir le garçon en toi et réveiller l’homme » 
(ci-après “le produit”) proposé par Frédéric Tellier (ci-après “le vendeur”). 

En achetant le produit, l’acheteur accepte sans réserve les présentes CGV. 

2. Description du produit 

Le produit est un guide de journaling au format numérique (PDF).​
Il est accessible en téléchargement après paiement complet. 

3. Prix 

Le prix est indiqué en euros, toutes taxes comprises (TTC).​
Le vendeur se réserve le droit de modifier le prix à tout moment, tout en garantissant le 
prix appliqué au moment de l’achat. 

4. Paiement 

Le paiement s’effectue en ligne par les moyens sécurisés proposés sur la page de 
commande.​
La commande est validée uniquement après réception du paiement. 

5. Livraison 

La livraison s’effectue par téléchargement immédiat depuis un lien envoyé à l’adresse 
email fournie lors de la commande.​
L’acheteur est responsable de la saisie correcte de son adresse email. 

6. Droit de rétractation 

Conformément à la législation sur la vente de contenus numériques, le droit de 
rétractation ne s’applique pas une fois que le lien de téléchargement a été fourni à 
l’acheteur, sauf disposition particulière indiquée par le vendeur. 



7. Propriété intellectuelle 

L’ebook et son contenu sont protégés par le droit d’auteur.​
Toute reproduction, diffusion, modification, vente ou partage, partiel ou total, sans 
autorisation écrite préalable du vendeur, est strictement interdite. 

8. Responsabilité 

Le contenu du guide est fourni à titre d’outil de réflexion et de développement personnel.​
Il ne constitue pas un avis médical ou thérapeutique.​
Le vendeur ne pourra être tenu responsable de toute utilisation inappropriée du produit. 

9. Support client 

Pour toute question ou problème lié à la commande ou au téléchargement, l’acheteur 
peut contacter :​
📧 frede.tellier@gmail.com 

10. Loi applicable 

Les présentes CGV sont régies par la loi France.​
Tout litige sera soumis à la compétence exclusive des tribunaux du ressort du siège 
social du vendeur. 
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