Privacy beleid
Wie zijn wij?

Het adres van onze website is: https://www.mekey.life/

Mekey is toegewijd aan het respecteren van de privacy van uw persoonlijke gegevens, en dit privacy
beleid beschrijft welke informatie van u wordt verzameld op www.mekey.life; (hierna de "Website")

en hoe deze wordt gebruikt. De term "u" verwijst naar iedereen die de website gebruikt, bezoekt
en/of bekijkt.

Door de website te bezoeken en te gebruiken, aanvaardt u en gaat u ermee akkoord gebonden te
zijn aan dit privacy beleid. Als u de website blijft gebruiken na het plaatsen van wijzigingen in ons
privacy beleid, betekent dit dat u deze wijzigingen en updates accepteert. U mag de website niet
bezoeken of gebruiken als u niet gebonden wilt zijn aan dit privacy beleid.

Privacy van kinderen

Wij respecteren de privacy van kinderen en "kind" betekent een persoon jonger dan 13 jaar. De
informatie en inhoud van deze website zijn alleen bedoeld voor personen ouder dan 18 jaar. Deze
website is niet bedoeld voor kinderen jonger dan 13 jaar. Zonder voorafgaande toestemming van
ouders of voogden verzamelen, gebruiken of onthullen we niet bewust persoonlijke informatie van
kinderen jonger dan 13 jaar. Als u van mening bent dat persoonlijke gegevens zijn verzameld zonder
toestemming van een ouder of voogd van een kind jonger dan 13 jaar, neem dan contact met ons op
om die gegevens te laten verwijderen.

Welke informatie we verzamelen en hoe deze wordt gebruikt

Wanneer u de website bezoekt, kunt u bepaalde persoonlijk identificeerbare informatie verstrekken,
inclusief maar niet beperkt tot uw naam, e-mailadres, telefoonnummer, adres, avatarafbeelding,
creditcardgegevens wanneer u een aankoop doet op de website.

Deze informatie wordt verzameld wanneer u zich registreert op de site, een bestelling plaatst, zich
abonneert op een nieuwsbrief, contact met ons opneemt, de zoekfunctie op de website gebruikt,
opmerkingen of andere feedback geeft, een formulier invult of de live chat gebruikt of andere
informatie op de website invoert om met ons te communiceren. Van tijd tot tijd kunnen we ook
informatie verzamelen die u verstrekt wanneer u deelneemt aan online enquétes die we op onze
website plaatsen.

Uw persoonlijke gegevens worden gebruikt om uw ervaring te personaliseren, de website te
verbeteren om u beter van dienst te zijn, klantenservice te bieden, uw verzoeken of transacties
efficiént te verwerken, advertenties op u af te stemmen, beoordelingen van diensten of producten uit
te lokken, u aanbiedingen en promoties te bieden en om contact met u op te nemen via
correspondentie (e-mail, live chat of telefoon). We kunnen deze informatie ook gebruiken om u
aanbiedingen en promoties van onze partners en/of onze gelieerde ondernemingen aan te bieden in
ruil voor een commissie zonder extra kosten voor u.

Bovendien verzamelt deze website, net als andere websites, automatisch bepaalde informatie over u
via loggegevens en Google Analytics. Loggegevens zijn gegevens over het IP-adres van uw computer,
dat wil zeggen uw "IP"-adres, browsergegevens, gegevens van de internetprovider, uw
besturingssysteem en uw browsertype. Op dezelfde manier verzamelt Google Analytics bepaalde
informatie over uw locatie, browsegeschiedenis, de pagina's die u bezoekt, de apparatuur die u hebt


https://www.mekey.life/

gebruikt om toegang te krijgen tot de website, verkeerspatronen en andere algemene patronen met
betrekking tot uw gebruik van de website.

Deze informatie wordt gebruikt om websitestatistieken met betrekking tot gebruikersgedrag en
interesses te analyseren, onze prestaties en uw gebruik van de website te verbeteren en om onze
producten en diensten die u worden aangeboden verder te verbeteren.

Reacties en sociale media

Als je een reactie achterlaat, worden de reactie en de bijbehorende metadata voor onbepaalde tijd
bewaard. Dit is zodat we eventuele vervolgreacties automatisch kunnen herkennen en goedkeuren in
plaats van ze in een moderatiewachtrij te houden. Wanneer u een reactie achterlaat, worden uw
naam, e-mailadres en naam van de website/organisatie niet gedeeld met derden en kunnen deze
worden gebruikt om met u te communiceren.

Sociale media-accounts en opties voor delen zijn mogelijk beschikbaar op deze website. Sociale
mediasites (Facebook, Twitter, YouTube, Pinterest en andere) kunnen uw persoonlijke gegevens
volgen. Als u ervoor kiest om met ons te communiceren op sociale media, houd er dan rekening mee
dat u die persoonlijke informatie vrijwillig vrijgeeft. Deze informatie is niet langer privé. Het wordt
openbare informatie en kan door anderen worden verzameld en gebruikt. Wij hebben geen controle
over en nemen geen verantwoordelijkheid voor het gebruik, de opslag of de verspreiding van
dergelijke openbaar gemaakte persoonlijke informatie door u.

Dergelijke interacties via opmerkingen en sociale media met ons onderwerpen ons niet aan enige
vorm van aansprakelijkheid met betrekking tot misbruik van uw informatie door anderen.

Gebruik van cookies

De website kan cookies gebruiken om uw gebruik van de website te vergemakkelijken. Cookies zijn
bestanden met kleine hoeveelheden gegevens, waaronder een anonieme, unieke identificatiecode,
die een website naar de harde schijf van uw computer stuurt wanneer u de website bezoekt. Net als
andere websites verzamelen we automatisch bepaalde niet-persoonlijk identificeerbare informatie,
inclusief maar niet beperkt tot uw IP-adres, geografische locatie, taalvoorkeur, datum en tijd van
bezoekers.

Wanneer u een reactie achterlaat op onze website, kunt u ervoor kiezen om uw naam, e-mailadres en
website in cookies op te slaan. Deze zijn voor uw gemak, zodat u uw gegevens niet opnieuw hoeft in
te vullen wanneer u weer een reactie achterlaat.

Als u een account heeft en u logt in op deze website, plaatsen we een tijdelijke cookie om te bepalen
of uw browser cookies accepteert. Deze cookie bevat geen persoonlijke gegevens en wordt
verwijderd wanneer u uw browser sluit.

We kunnen cookies om verschillende redenen gebruiken, zoals het optimaliseren en personaliseren
van uw browse-ervaring, het controleren van onze website-analyses, het opslaan van uw voorkeuren
en instellingen voor toekomstig gebruik, het weergeven van advertenties op basis van uw voorkeuren
en interesses, affiliate marketing en het plaatsen van opmerkingen op onze website. Deze informatie
wordt alleen verzameld om uw gebruikerservaring op de website beter van dienst te zijn en te
begrijpen. U heeft de mogelijkheid om cookies op uw computer uit te schakelen als u dat wilt. Als u
ervoor kiest om dat te doen, kunt u mogelijk niet alle functies en inhoud van deze website bekijken.

Gebruik van web bakens en pixels



In combinatie met het gebruik van cookies kunnen derden ook web bakens gebruiken, ook wel clear
GIF's, webbugs of pixeltags genoemd om algemene informatie over uw gebruik van onze website te
verzamelen. Ze monitoren de gebruikersactiviteit en worden gebruikt om gegevens over klantgedrag
bij te houden. Deze informatie kan relevant zijn voor derden, zoals de advertentienetwerken die op
onze website worden gebruikt om de advertenties af te stemmen op uw gedrag en interesses.

We kunnen sociale-mediapixels gebruiken om algemene informatie over uw gebruik te volgen en te
verzamelen in overeenstemming met verschillende sociale-mediasites (Facebook, Twitter, Pinterest
en andere) met als doel producten te promoten, conversies bij te houden, remarketing, gerichte
advertenties weer te geven, enzovoort. Derden zoals Facebook kunnen hun eigen cookies, web
bakens en andere technologieén gebruiken om informatie van onze website te verzamelen en te
ontvangen met als doel gerichte advertenties aan te bieden. U kunt onze advertenties op Facebook of
YouTube zien nadat u onze website hebt bezocht.

Links en gebruik van derden

We kunnen links, producten of diensten van derden op de website opnemen, aanbieden of
adverteren. Zodra u op een link van een derde partij klikt en deze website verlaat, bent u niet langer
gebonden aan ons privacy beleid en onze algemene voorwaarden.

Artikelen op deze website kunnen ingesloten inhoud bevatten (bijv. video's, afbeeldingen,
advertenties, enz.). Ingesloten inhoud van andere websites gedraagt zich op exact dezelfde manier
alsof de bezoeker de andere website heeft bezocht. Deze websites kunnen gegevens over u
verzamelen, cookies gebruiken, aanvullende tracking van derden insluiten en uw interactie met die
ingesloten inhoud volgen, inclusief het traceren van uw interactie met de ingesloten inhoud als u een
account hebt en bent ingelogd op die website.

We kunnen Google AdSense-advertenties gebruiken samen met andere advertenties van derden op
de website. Google is een derde partij die ook cookies gebruikt om advertenties op de website weer
te geven met als doel een positieve gebruikerservaring te bieden. Externe leveranciers zoals Google
gebruiken cookies om advertenties weer te geven op basis van eerdere bezoeken van een gebruiker
aan de website. U kunt zich afmelden voor Google door naar hun privacy beleid en advertentie-
instellingen te gaan.

Wij hebben geen controle over deze derden en zij hebben hun eigen privacy beleid. Evenmin zijn wij
verantwoordelijk voor de activiteiten en praktijken van deze derden. U dient rechtstreeks contact met
hen op te nemen en hun privacy beleid te lezen voor eventuele vragen. U gaat er ook mee akkoord
dat uw gebruik van deze websites van derden uitsluitend op eigen risico is.

Openbaarmaking van uw gegevens

Als algemene regel geldt dat wij uw persoonsgegevens niet zonder uw toestemming aan derden
bekendmaken, met uitzondering van de volgende omstandigheden:

1. We kunnen uw gegevens bekendmaken aan onze vertrouwde derden die met ons
samenwerken, zoals onze websitehostingpartners, e-mailmarketingserviceprovider, andere
serviceproviders die helpen bij de werking van de website, en alle andere gelieerde
ondernemingen en dochterondernemingen waarop we vertrouwen om u producten en
diensten te leveren die hier worden aangeboden.



2. We kunnen uw informatie openbaar maken om te voldoen aan staats- of federale regelgeving
met betrekking tot rechtszaken over inbreuk op het auteursrecht of andere juridische claims
met betrekking tot de website.

Wij kunnen uw gegevens bekendmaken aan onze opvolger en/of overnemende partij in het geval van
een fusie, overname, herstructurering, ontbinding of gedeeltelijke verkoop in de toekomst. Uw
persoonlijke gegevens worden echter overgedragen aan de overnemende partij in overeenstemming
met dit privacy beleid.

E-mail reclame

U heeft de mogelijkheid om u aan te melden of af te melden voor onze e-maillijst. Door u te
abonneren en u aan te melden, gaat u akkoord met het ontvangen van nieuwsbrieven, updates,
berichten, promotiemateriaal en andere inhoud met betrekking tot deze website. Wanneer u een e-
mail verzendt, worden uw e-mailbericht samen met uw e-mailadres en antwoorden opgeslagen voor
communicatiedoeleinden met u. Deze informatie wordt vertrouwelijk behandeld en we delen,
verkopen of verhandelen uw e-mailinformatie niet met derden, tenzij anders vermeld in dit privacy
beleid.

Als u zich in de Europese Unie bevindt en ervoor kiest om een van onze gratis producten of diensten
te ontvangen en/of producten of diensten te kopen via onze website, dan wordt u geabonneerd op
het ontvangen van onze gratis e-mailnieuwsbrief zodra u hiermee instemt. Zie het gedeelte
Afmelden hieronder als u zich wilt afmelden en geen e-mails van ons wilt ontvangen. Maar als u zich
NIET in de Europese Unie bevindt, wordt u automatisch geabonneerd op onze gratis e-
mailnieuwsbrief zodra u zich aanmeldt voor het ontvangen van een van onze gratis producten of
diensten en/of producten of diensten koopt via onze website. Zie het gedeelte Afmelden hieronder
als u zich wilt afmelden en geen e-mails van ons wilt ontvangen.

Afmelden

We voldoen aan de CAN-SPAM Act van 2003 en spammen of verzenden geen misleidende informatie.
Als u geen communicatie meer van ons wilt ontvangen, heeft u de mogelijkheid om u af te melden
door op "afmelden" te klikken onderaan de e-mail die wij u sturen of door contact met ons op te
nemen.

Wat betreft websites van derden, gelieve rechtstreeks contact met hen op te nemen om u af te
melden en/of u af te melden voor hun communicatie.

We voldoen aan de AVG en de e-mailmarketingservice die we gebruiken om uw gegevens te
verzamelen.

AVG bezoekersrechten

Op grond van de AVG heeft u, als u zich binnen de Europese Unie bevindt, recht op bepaalde rechten
en informatie die hieronder worden vermeld.

We bewaren alle informatie die u aan ons verstrekt tot:

1. U vraagt ons om de informatie te verwijderen door een verzoek te sturen naar www.mekey.nl
Houd er rekening mee dat dergelijke verzoeken ertoe kunnen leiden dat u geen toegang meer
hebt tot betaalde of gratis inhoud die eerder aan u is verstrekt.

2. Onze beslissing om te stoppen met het gebruik van onze bestaande gegevensleveranciers.



3. Het bedrijf besluit niet langer actief te zijn of de diensten te blijven aanbieden.

4. De gegevens zijn niet langer nodig om u van dienst te zijn, zijn te duur om verder te bewaren
of het bedrijf vindt ze verouderd.

U heeft het recht om toegang te vragen tot uw gegevens die wij opslaan en heeft de mogelijkheid om
toegang te krijgen tot uw persoonsgegevens.

U heeft het recht om uw persoonsgegevens te corrigeren of te verwijderen. U heeft het recht om de
juistheid van uw persoonsgegevens te controleren en deze volledig te laten corrigeren of verwijderen

U hebt het recht om de verwerking van uw gegevens te beperken. Wanneer u de verwerking van uw
gegevens beperkt, kunnen wij uw gegevens opslaan, maar niet verder verwerken.

U hebt het recht om in bepaalde omstandigheden bezwaar te maken tegen de verwerking van uw
gegevens, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, direct marketing, profilering, wetenschappelijk of
historisch onderzoek, statistische doeleinden, geautomatiseerde besluitvorming en profilering en
taken op basis van legitieme belangen of in het algemeen belang/uitoefening van het openbaar
gezag.

U heeft het recht op overdraagbaarheid van uw gegevens. U heeft het recht om uw
persoonsgegevens bij ons op te vragen, te ontvangen en over te dragen aan een andere
verwerkingsverantwoordelijke.

U heeft te allen tijde het recht om uw toestemming in te trekken. Als u toestemming hebt gegeven
voor de verwerking van uw persoonsgegevens door het Bedrijf, hebt u het recht om die toestemming
te allen tijde in te trekken zonder dat dit gevolgen heeft voor de rechtmatigheid van de verwerking op
basis van toestemming die plaatsvond voorafgaand aan uw intrekking van de toestemming.

U hebt het recht om een klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit die bevoegd is voor
kwesties die verband houden met de Algemene Verordening Gegevensbescherming. We hebben
alleen de informatie nodig die redelijkerwijs nodig is om een contract met u aan te gaan. We zullen u
niet vragen om toestemming te geven voor onnodige verwerking als voorwaarde voor het aangaan
van een contract met ons.

Uw verifieerbare consumentenverzoek moet voldoende informatie bevatten waarmee we kunnen
verifiéren dat u de persoon bent die u beweert te zijn of dat u de gemachtigde vertegenwoordiger
bent van een dergelijke persoon over wie we persoonlijke informatie hebben verzameld. U moet uw
verzoek beschrijven met voldoende details, zoals uw voor- en achternaam, adres en uw land, zodat
wij het verzoek goed kunnen begrijpen en erop kunnen reageren. Houd er rekening mee dat we niet
op uw verzoek kunnen reageren of u persoonlijke informatie kunnen verstrekken, tenzij we eerst uw
identiteit of bevoegdheid om een dergelijk verzoek in te dienen verifiéren en bevestigen dat de
persoonlijke informatie op u betrekking heeft. We zullen alles in het werk stellen om binnen 30 dagen
na ontvangst op uw verzoek te reageren.

Veiligheid

De veiligheid van uw persoonlijke gegevens is belangrijk voor ons en we streven ernaar om de
algemene commerciéle industrienormen te volgen om uw persoonlijke gegevens die vrijwillig en
automatisch aan ons worden verstrekt, te beschermen. Geen enkele methode van overdracht via
internet is echter 100% veilig en we kunnen de absolute veiligheid van uw informatie niet
garanderen. Wanneer u een creditcardaankoop doet of op welke manier dan ook op de website
koopt, wordt u doorverwezen naar een externe leverancier om de transactie te voltooien. Alle



informatie die u tijdens het afrekenproces verstrekt, wordt niet op onze website opgeslagen, maar in
plaats daarvan verstrekt aan de externe leverancier die de aankooptransactie voltooit.

Door deze website te gebruiken, gaat u ermee akkoord ons te vrijwaren van elke inbreuk op de
beveiliging en voor elk ongeoorloofd gebruik van uw persoonlijke gegevens door derden. U gaat er
ook mee akkoord dat wij niet verantwoordelijk kunnen worden gehouden voor enige
openbaarmaking van uw informatie via onze website zonder onze medeweten en toestemming.

Updates van het privacybeleid

Dit privacybeleid is van kracht vanaf 1 september 2023 en zal indien nodig worden bijgewerkt en
aangepast. Het is uw verantwoordelijkheid om deze pagina regelmatig te bezoeken om te controleren
of dit beleid in de toekomst wordt bijgewerkt. Eventuele wijzigingen in dit privacybeleid worden van
kracht op het moment dat we de nieuwe voorwaarden publiceren, en uw voortgezet gebruik van
onze website na het plaatsen van updates houdt in dat u akkoord gaat met ons gewijzigde
privacybeleid.

Contact

Voor vragen of opmerkingen over het privacybeleid kunt u contact met ons opnemen via Malil
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