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1. Editeur du site
Le présent site et les pages de vente associées sont édités par :

Claudia Maillot

Entrepreneure individuelle — Micro-entreprise

Activité : Energéticienne — Coach — Formatrice en techniques énergétiques
Nom commercial : Claudia Maillot

Adresse professionnelle : 6 rue de la Chapelle — 25380 Belleherbe

SIREN / SIRET : 88091491600049

E-mail : contact@maillotclaudia.com

TVA : TVA non applicable, article 293 B du Code général des imp0ts, sous réserve du maintien du régime de
franchise en base de TVA.

2. Hébergement du site
Les pages de vente, formulaires et espaces de formation sont réalisés a l'aide de la plateforme Systeme.io.

Systeme.io
Site internet : https://systeme.io

Les coordonnées légales compléetes de 'entité contractuelle et les informations relatives a l'hébergement technique
devront étre vérifiées et renseignées conformément aux informations officielles du prestataire.

3. Objet du site

Le site Claudia Maillot présente différentes prestations dans le domaine du bien-étre énergétique, du
développement personnel et de la transmission des pratiques énergétiques.

Les activités proposées comprennent notamment :

e Lesformations et initiations LaHoChi, destinées aux personnes souhaitant découvrir, pratiquer ou
transmettre cette méthode énergétique.

e Les autres formations énergétiques et spirituelles, proposées en ligne ou selon les modalités précisées
dans chaque programme.

e Les séances énergétiques individuelles a distance, destinées a favoriser la détente, le recentrage et le
bien-étre personnel.

e Les accompagnements personnalisés « A LA BASE — Méthode des 3R », fondés sur trois étapes : Revenir
a son centre, Retrouver son axe et Repartir autrement.

e Les abonnements mensuels de soins énergétiques a distance, permettant de bénéficier d'un rendez-
vous énergétique collectif chaque jeudi, selon les thématiques et conditions présentées dans l'offre.

Les modalités d'acces, les tarifs, la durée des prestations et les conditions d'abonnement sont précisés sur les
pages de vente correspondantes et dans les Conditions générales de vente.

Ces pratiques s'inscrivent dans une démarche de bien-étre et ne se substituent pas a un suivi médical ou
psychologique.
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4. Nature des pratiques proposées

Le LaHoChi est présenté comme une pratique énergétique et spirituelle destinée au bien-étre et au cheminement
personnel.

Les séances et formations proposées ne constituent pas des actes médicaux ou paramédicaux.

Elles ne remplacent ni une consultation médicale, ni un diagnostic, ni un traitement prescrit par un professionnel de
santé.

Aucun résultat thérapeutique ou effet de guérison ne peut étre garanti.

5. Propriété intellectuelle

Sauf mention contraire, les textes originaux, supports pédagogiques créés par Claudia Maillot, vidéos,
photographies personnelles, éléments graphiques et contenus de formation présents sur ce site sont protégés par
les dispositions applicables du Code de la propriété intellectuelle.

Toute reproduction, diffusion, adaptation ou exploitation sans autorisation préalable est interdite, sauf exceptions
prévues par la loi.

Les contenus, documents ou enseignements provenant de tiers demeurent soumis aux droits de leurs auteurs
respectifs.

L'achat d'une formation confére uniquement les droits d'utilisation personnelle précisés dans les conditions
générales de vente.

6. Données personnelles
Les données personnelles recueillies au moyen des formulaires du site peuvent étre utilisées pour :
e Répondre aux demandes de contact.
e  Gérerlesinscriptions aux formations.
e Assurer le suivides commandes et paiements.
e Donner acces aux contenus pédagogiques.
e Envoyer des communications commerciales lorsque les conditions légales sont réunies.

Les modalités de traitement, les durées de conservation, les destinataires et les droits des personnes concernées
sont détaillés dans la Politique de confidentialité du site.

Pour toute demande relative a vos données personnelles : contact@maillotclaudia.com.

7. Cookies

Le site peut utiliser des cookies ou autres traceurs nécessaires a son fonctionnement ainsi que, selon sa
configuration, des outils de mesure d'audience ou de marketing.

Les traceurs non essentiels soumis au consentement ne sont déposés qu'apres accord de l'utilisateur.

Les modalités applicables sont précisées dans la Politique de confidentialité ou la Politique de cookies du site.
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8. Responsabilité
Claudia Maillot veille a présenter des informations claires et actualisées.

Toutefois, les contenus diffusés sur le site ne constituent pas des conseils médicaux, psychologiques, juridiques ou
financiers individualisés.

L'utilisateur demeure libre de ses choix et de son engagement dans les pratiques proposées.

Les conditions contractuelles, les éventuelles garanties légales et les responsabilités de chacune des parties sont
précisées dans les Conditions générales de vente.

9. Médiation de la consommation

Conformément aux dispositions du Code de la consommation, le consommateur peut recourir gratuitement a un
médiateur de la consommation compétent, apres avoir préalablement adressé une réclamation écrite a l'entreprise
eten l'absence de résolution amiable.

Médiateur de la consommation :

Médiation solution

222 chemin de la Bergerie 01800 Saint Jean de Niost - FRANCE

contact@sasmediationsolution-conso.fr

10. Droit applicable

Le présent site est soumis au droit frangais, sous réserve des dispositions impératives applicables a la protection
des consommateurs.

Pour toute question concernant le site ou ses contenus, vous pouvez écrire a :

contact@maillotclaudia.com
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