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Conditions Générales d'Utilisation (CGU) pour les Services de Coaching en Ligne
1. Objet

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation régissent 'utilisation des services de coaching
en ligne proposés par CLEMENSON BOEUF ANAIS, domiciliée au 97 ROUTE DE LA MADELEINE
01750 REPLONGES, ci-aprés dénommée "CLEMENSON BOEUF ANAIS", & ses clients, ci-aprés
dénommeés "les Utilisateurs".

2. Acceptation des Conditions Générales d'Utilisation

En utilisant les services de coaching en ligne de CLEMENSON BOEUF ANAIS", les Utilisateurs
reconnaissent avoir pris connaissance des présentes Conditions Générales d'Utilisation et les
acceptent sans réserve. Tout usage des services de la Coach implique l'acceptation pleine et
entiere des CGU.

3. Description des Services

CLEMENSON BOEUF ANAIS propose des services de coaching en ligne personnalisés,
comprenant des séances de coaching individuel ou en groupe, des ressources pédagogiques et
tout autre service connexe visant a accompagner les Utilisateurs dans l'atteinte de leurs
objectifs personnels ou professionnels.

4. Réservation et Paiement

4.1 Réservation : Les Utilisateurs peuvent réserver des séances de coaching en ligne via le site
web de CLEMENSON BOEUF ANAIS ou par tout autre moyen de communication convenu. Les
réservations ne seront confirmées qu'aprés réception du paiement correspondant.

4.2 Paiement : Les tarifs des services de coaching en ligne sont indiqués sur le site web de
CLEMENSON BOEUF ANAIS ou communiqués aux Utilisateurs lors de la réservation. Le
paiement peut étre effectué par virement bancaire, carte de crédit ou tout autre moyen de
paiement accepté par CLEMENSON BOEUF ANAIS.

5. Obligations des Utilisateurs

5.1 Confidentialité : Les Utilisateurs s'engagent a respecter la confidentialité des informations
échangées lors des séances de coaching en ligne. Tout partage ou divulgation d'informations
confidentielles est strictement interdit.

5.2 Comportement : Les Utilisateurs s'engagent a adopter un comportement respectueux
envers CLEMENSON BOEUF ANAIS et les autres participants aux séances de coaching en ligne.
Tout comportement injurieux, diffamatoire ou inapproprié sera sanctionné et pourra entrainer la
résiliation des services sans remboursement.

6. Responsabilité

CLEMENSON BOEUF ANAIS s'engage a fournir des services de coaching en ligne de qualité,
conformément aux normes de l'industrie du coaching. Cependant, elle ne pourra étre tenue
responsable des résultats obtenus par les Utilisateurs ou des conséquences résultant de
l'utilisation des services de la Coach.
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7. Propriété Intellectuelle

Tous les contenus, documents et outils mis & disposition par CLEMENSON BOEUF ANAIS dans
le cadre des services de coaching en ligne sont protégés par les lois sur la propriété
intellectuelle et demeurent la propriété exclusive de CLEMENSON BOEUF ANAIS.. Toute
reproduction ou utilisation non autorisée de ces contenus est strictement interdite.

8. Modifications des Conditions Générales d'Utilisation

CLEMENSON BOEUF ANAIS se réserve le droit de modifier les présentes Conditions Générales
d'Utilisation a tout moment, sans préavis. Les Utilisateurs seront informés des modifications

apportées et devront les accepter avant de pouvoir continuer a utiliser les services de
CLEMENSON BOEUF ANAIS.

9. Loi Applicable et Juridiction

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation sont régies par le droit frangais. En cas de
litige, les tribunaux compétents seront ceux du ressort du siege social de CLEMENSON BOEUF
ANAIS.

Fait a REPLONGES, le 06/05/2024.

CLEMENSON BOEUF ANAIS
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