Contrat de Service sur Demande

DivineS DéesseS — Ecosystéme d'accompagnements holistiques et créatifs
Opéré par DivineS&CO, nom commercial officiel

Mise a jour : 15/07/2025

1. IDENTIFICATION DES PARTIES

Ce contrat est conclu entre :

Le Prestataire : DivineS&CO, nom commercial enregistré de 1’activité exercée par Jessica Rose,
éditrice indépendante, créatrice de contenus digitaux et d’accompagnements personnalisé€s, opérant
I’écosystéeme DivineS DéesseS, marque créatrice et déposée.

Le Client : Toute personne physique ou morale ayant validé une demande spécifique de prestation ou
de création sur devis accepté.

2. OBJET DU CONTRAT

Le présent contrat encadre une prestation personnalisée réalisée a la demande du client.
Elle peut inclure (sans s’y limiter) :

e Création de documents ou contenus digitaux,
e Conception visuelle sur mesure,
e Consulting spécialisé,

e Toute demande spécifique formulée et validée par écrit.

3. MODALITES DE LA COMMANDE

- Toute demande fait 1’objet d’un devis validé par écrit (e-mail ou formulaire signé).
- Une fois le devis accepté, le contrat est considéré comme actif.
- Le réglement peut étre exigé partiellement ou en totalité avant la livraison.
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4. ENGAGEMENTS DU PRESTATAIRE

Le Prestataire s’engage a :
o Réaliser la prestation conformément aux termes convenus et dans les délais annoncés,
e Garantir la confidentialité des données et contenus transmis,

o Offrir un service professionnel, sur mesure, en cohérence avec les valeurs de DivineS
DéesseS.

5. ENGAGEMENTS DU CLIENT

Le Client s’engage a :

- Fournir des informations claires et completes nécessaires a la réalisation de la demande.
- Régler le montant dans les délais convenus.
- Ne pas revendre, dupliquer ou modifier le produit fini sans autorisation écrite.

6. MODIFICATIONS ET ANNULATIONS

Aucune modification ne sera prise en compte aprés validation du devis, sauf accord exceptionnel.
Toute annulation du fait du client aprés engagement donne lieu a une retenue forfaitaire de 30%
minimum du montant total de la prestation.

/. PROPRIETE INTELLECTUELLE

e Tous les livrables réalisés restent la propriéte intellectuelle exclusive de DivineS DéesseS /
DivineS&CO, sauf mention contraire écrite.

e Une licence d’utilisation restreinte peut étre accordée pour un usage personnel ou
professionnel encadré.

8. REGLEMENT DES LITIGES

En cas de litige, les parties s'engagent a rechercher une solution amiable avant toute procédure. Le
recours a une médiation professionnelle sera favorisé.

© 2025 DivineS&CO — Contrat Service Sur demande — Version 1.0 — Juil 2025 2
Document confidentiel — Usage interne ou contractuel uniquement. Reproduction ou diffusion interdites sans autorisation écrite préalable




9. VALIDATION

Le présent contrat est réputé accepté des lors que le client valide le devis associé et procéde au
paiement selon les modalités définies.

10. CAS DE FORCE MAJEURE

Le prestataire ne pourra étre tenu responsable d’un retard ou manquement résultant d’un cas de force
majeure tel que défini par la jurisprudence frangaise (gréve, panne réseau, catastrophe naturelle,
maladie grave, impossibilité technique indépendante de sa volonté, etc.).

11. NON-CONCURRENCE ET NON-SOLLICITATION

Le client s’engage a ne pas solliciter, directement ou indirectement, les partenaires, prestataires ou
collaborateurs de DivineS DéesseS pour la réalisation de prestations similaires en dehors du cadre
contractuel établi, et ce pendant une durée de 12 mois suivant la fin de la mission.

12. DELAI DE LIVRAISON PROGRESSIF

Pour toute prestation nécessitant plusieurs étapes (créations multiples, livrables étalés, modules
successifs), un calendrier de livraison sera établi d’un commun accord. Le client s’engage a valider les
étapes dans les délais impartis, faute de quoi la livraison finale pourra étre reportée.

13. DONNEES PERSONNELLES

Les données personnelles fournies dans le cadre de ce contrat sont utilisées uniquement pour la
réalisation du service demande, la gestion administrative et la communication entre les parties. Elles
sont traitées dans le respect de la politique de confidentialité de DivineS&CO et du RGPD.

Contrat édité par DivineS&CO — nom commercial déclaré
Représentant officiel de la marque créatrice DivineS DéesseS

@ www.divines-deesses.fr — B contact@divinesandco.fr
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