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1. NATURE DES ACCOMPAGNEMENTS

Ces accompagnements sont proposés par les praticiens affiliés de DivineS DéesseS et organisés sous
la responsabilité commerciale de DivineS&CO, opérateur officiel de la marque créatrice.

Les accompagnements proposés par DivineS DéesseS et ses sous-structures sont holistiques,
personnalisés, et orientés vers le bien-étre global, la conscience de soi, la beauté intérieure et
I'évolution personnelle et/ou professionnelle.

Ils peuvent inclure :

« Etudes chromatiques personnalisées
* Bilan de chromobioénergie

» Séances de coaching ou consulting
* Guidances vibratoires

* Modules créatifs & immersifs

* Supports digitaux exclusifs

* Protocoles individuels d’alignement

2. DUREE ET FORMAT

- Chaque accompagnement est d’une durée définie a I’avance (ex. : 1h30, séances bimensuelles, ou
formules de 3 mois).

- Les séances peuvent étre réalisées en visioconférence (Zoom) ou a distance avec retour de bilan en
format PDF, selon le service choisi.
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3. DEROULEMENT ET OUTILS FOURNIS

- Un questionnaire d’anamnése ou de préparation peut étre envoyé avant la séance afin de
personnaliser I’accompagnement.

- Les outils remis peuvent inclure :

* Bilan cartographié

* Fiche ou plan personnalisé¢

* Cartes vibratoires

» Journaux introspectifsexercices introspectifs.

- L’acceés aux ressources numériques est strictement personnel et non transférable.

4. ENGAGEMENT ET ANNULATION
- Toute réservation vaut engagement ferme de la part du client.

- L’annulation est possible jusqu’a 48h avant la séance (cf. politique d’annulation).
En cas d’annulation tardive ou d’absence non justifiée, la séance est considérée comme due.

o. LIMITES DE RESPONSABILITE

- Les accompagnements proposés n’ont pas vocation a se substituer a un suivi médical, psychologique
ou thérapeutique conventionnel.

- Aucune promesse de guérison ou de transformation immédiate n’est formulée. Le client reste acteur
de sa propre évolution.

6. ACCEPTATION DES CONDITIONS

Toute réservation, achat ou début d’accompagnement implique I’acceptation pleine et entiere des
présentes conditions, en complément des CGV, CGU, politique de confidentialité, politique de service
et politique de remboursement en vigueur.

/. CONFIDENTIALITE ET DONNEES PERSONNELLES

Toutes les informations échangées dans le cadre de I’accompagnement sont strictement
confidentielles, et traitées conformeément a la politique de confidentialité de DivineS DéesseS, en
accord avec le Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD).
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8. CLAUSE DE NON-SUBSTITUTION MEDICALE

Les accompagnements proposés ne se substituent en aucun cas a un diagnostic, traitement ou suivi
médical. Ils ne remplacent ni une consultation avec un professionnel de santé, ni un accompagnement
psychothérapeutique conventionnel.

0. UTILISATION NON COMMERCIALE DES CONTENUS

Les supports transmis dans le cadre de I’accompagnement sont strictement réservés a I’usage
personnel du client. Toute reproduction, diffusion ou utilisation a des fins commerciales ou
professionnelles est interdite sans autorisation écrite préalable.

10. ENCADREMENT DE LA RELATION POST-SEANCE

Le praticien ne garantit pas un suivi entre les séances, sauf dans le cadre d’un forfait précisé a
I’avance. Toute demande hors accompagnement devra faire 1’objet d’une nouvelle réservation.

11. MEDIATION EN CAS DE LITIGE

En cas de différend, un recours amiable sera privilégié via la plateforme de médiation professionnelle
choisie par DivineS&CO, avant toute action judiciaire.
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