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Compléter  un  déf i  de  30
jours  sur  les  réseaux
soc iaux  pour ra i t  b ien  êt re
le  cata lyseur  dont  vot re
pet i te  ent repr ise  a  beso in
!  I l  ne  s 'ag i t  pas
seu lement  d 'ê t re  vu  en
l igne  ;  i l  s 'ag i t  de  créer
une  vo ix  cohérente  pour
vot re  marque ,  d 'é tab l i r  de
vér i tab les  connex ions
avec  vos  c l ients  e t  de  vo i r
vos  e f for ts  se  t radu i re  par
de  la  f idé l i té  e t  une
augmentat ion  des  ventes .

Pourquoi  les  réseaux
sociaux sont  importants
pour  les  pet i tes  entrepr i ses

Ce que ce  déf i  peut
apporter  à  votre
entrepr i se

Pour  une  pet i te  ent repr ise ,
les  réseaux  soc iaux  sont  le
moyen idéa l  de  mett re  en
avant  ce  qu i  la  rend un ique ,
de  créer  des  l iens  avec  sa
communauté  et  de  cro î t re
sans  dépenser  une  for tune
en publ ic i tés  coûteuses .
C 'es t  là  que  se  t rouvent  les
c l ients  e t  où  i l s  par lent  de
ce  qu ' i l s  a iment  (ou  non ! ) .
S i  une  ent repr ise  n 'es t  pas
présente  sur  les  réseaux
soc iaux  au jourd 'hu i ,  e l le
passe  à  côté  de
conversat ions  e t  de
connex ions  authent iques  qu i
peuvent  s t imuler  sa
cro issance .  U t i l i sez  ce  déf i
pour  renforcer  vot re
présence en  l igne  et  bât i r
une  communauté  pour  vot re
propre  pet i te  ent repr ise .

INTRODUCTION



MES OUTILS PRÉFÉRÉS
Les  out i l s  que  j 'adore  e t  recommande

CANVA -  LOGICIEL  DE  CONCEPT ION

P le in  de  modèles  pour  les  pub l icat ions
sur  les  réseaux  soc iaux
Trouvez  de  l ' insp i rat ion  pour  vot re
marque
Créez  fac i lement  tout  ce  dont  vous
avez  beso in  !

WWW.CANVA.COM

AIRTABLE  -  PLANIF ICAT ION DE CONTENU

Ut i l i sez  leur  ca lendr ie r  de  contenu
intégré
Base  de  données  de  type  tab leur  pour
su iv re  vos  pub l icat ions  e t  p lan i f ie r
vot re  emplo i  du  temps .

WWW.AIRTABLE .COM

META BUS INESS  SUITE

Créez  e t  programmez  vos  pub l icat ions
Accédez  à  des  s tat i s t iques  ut i les
Connectez-vous  fac i lement  avec  vot re
audience

BUSINESS .FACEBOOK.COM

https://www.canva.com/
https://www.airtable.com/
https://business.facebook.com/


01
Audi t  de  vot re
présence sur
les  réseaux

soc iaux

02
Déterminez
vot re  pub l ic

c ib le

03
Créat ion  d 'un
ca lendr ie r  de

contenu

04
Chois issez

jud ic ieusement
vos

p late formes

05
Créez  des  b ios

de  prof i l
engageantes

06
Branding

v isue l

07
P lan i f iez

une
semaine  de

contenu

08
Engagement

avec  les
ut i l i sateurs

09
Par tagez  du

contenu
généré  par  les

ut i l i sateurs

10
Di f fusez  en

d i rect  !

1 1
Analysez

vot re
cro issance

12
Lancez  un
sondage

13
Curat ion  de

contenu

14
Lancez  une

campagne de
hashtag

15
Journée  de

narrat ion

16
Exp lorez  les

s tor ies  e t
les

h igh l ights

17
Col laborez

avec  une  aut re
ent repr ise

18
Témoignages

et  av is

19
Créez  une

publ icat ion
v idéo

20
Sess ion  de

quest ions/répo
nses

21
Réf léch iss
ez  sur  les
semaines

1  à  3

22
Organisez  un

concours

23
Promouvez
un b log  ou
un ar t ic le

24
Mettez  en
avant  un

membre  de
vot re  équ ipe

25
Par tagez

une
anecdote  ou

une t r i v ia

26
Créez  une

publ icat ion
car rouse l

27
Exp lorez  la

publ ic i té
payante

28
Par tagez  un

por t ra i t  c l ient

29 30
Éva luez  le
cha l lenge

Voic i  un  résumé des  tâches  que  vous  ent reprendrez
durant  les  30  prochains  jours  !  Impr imez- le  pour  cocher

les  jours  ou  consu l tez- le  chaque fo is  que  vous  avez
beso in  d 'un  rap ide  récapi tu lat i f .

APERÇU DU CHALLENGE

Promot ion
des

produ i ts  e t
serv ices



LE SUCCÈS SUR
LES RÉSEAUX
SOCIAUX VOUS
ATTEND

Votre défi de 30 jours sur les réseaux sociaux
B ienvenue dans  vot re  aventure  de  30  jours  sur  les

réseaux  soc iaux  !

Vo ic i  à  l ' opt imisat ion  de  vot re  présence en  l igne  et  à
une cro issance incroyable .  Fa isons  en  sor te  que  ces  30

prochains  jours  comptent  !



AUDITEZ VOTRE
PRÉSENCE ACTUELLE

SUR LES RÉSEAUX
SOCIAUX

B ienvenue au  Jour  1  de  not re  cours .  Avant  d ’a l le r
p lus  lo in ,  i l  es t  essent ie l  de  commencer  par  une

compréhens ion  c la i re  de  vot re  s i tuat ion  actue l le .
Un  audi t  es t  un  exce l lent  moyen de  fa i re  le  po int

sur  vot re  empre inte  numér ique  actue l le .  U t i l i sez  le
carnet  de  s tat i s t iques  que  nous  avons  fourn i  pour

noter  les  vôt res .

JOUR 1



À quand remonte  la  dern ière  fo is  où  vous  avez  je té  un  coup d 'œi l  a t tent i f  à  tous  vos
prof i l s  de  médias  soc iaux  ?  Avec  l 'ag i tat ion  de  la  v ie  quot id ienne ,  i l  n 'es t  pas  rare  que  ces
prof i l s  so ient  la issés  de  côté .  Pour tant ,  tout  comme vous  fe r iez  le  ménage de  pr in temps
dans  vot re  maison ,  i l  es t  temps de  donner  un  coup de  neuf  à  vot re  espace en  l igne .

Étapes à suivre :
1 . L i s t e z  v o s  p r o f i l s  :  Commencez  par  noter  tous  les  pro f i l s  de  réseaux

soc iaux  que  vous  possédez .  Ce la  peut  ê t re  de  Facebook ,  Ins tagram
et  Twi t te r ,  à  L inked In ,  P in terest ,  e t  toutes  aut res  p late formes  de
n iche  où  vous  êtes  présent .

2 . A c t i v i t é  e t  e n g a g e m e n t  :  Prenez  une  note  rap ide  sur  vot re  act iv i té
récente  sur  chaque p late forme.  À  que l le  f réquence publ iez-vous  ?
Que l  type  d 'engagement  obtenez-vous  sur  vos  pub l icat ions  ?  Ê tes-
vous  p lus  act i f  sur  cer ta ines  p late formes  que  d 'aut res  ?

Liste de contrôle :
P h o t o  d e  p r o f i l  :  C'est  la  première  chose  que  les  gens  vo ient .
Assurez-vous  que  vot re  photo  de  pro f i l  es t  récente ,  c la i re  e t
appropr iée  pro fess ionne l lement .
P h o t o s  d e  c o u v e r t u r e  :  Votre  photo  de  couver ture  est  une  aut re
représentat ion  v isue l le  de  qu i  vous  êtes  ou  de  ce  que  représente
vot re  marque .  Assurez-vous  qu 'e l le  es t  mise  à  jour  pour  re f lé ter
tout  changement  ou  campagne récente .
B i o  e t  d e s c r i p t i o n  :  Votre  b io  es t  vot re  présentat ion  express  pour
le  monde numér ique .  Es t-e l le  conc ise ,  c la i re  e t  à  jour  ?  D i tes-vous
qu i  vous  êtes ,  ce  que  vous  fa i tes ,  e t  la  va leur  que  vous  appor tez  ?
Assurez-vous  qu 'e l le  so i t  opt imisée  avec  des  mots-c lés
per t inents .
N i v e a u  d ' a c t i v i t é  e t  a n a l y s e s  d e  l ' e n g a g e m e n t  :  Après  avo i r  noté
vot re  act iv i té  généra le  e t  engagement ,  p longez  p lus
profondément .  U t i l i sez  les  ana lyses  de  la  p late forme (s i
d ispon ib les)  pour  obten i r  des  in format ions  déta i l lées .  Combien  de
l i kes ,  par tages  ou  commenta i res  obtenez-vous  en  moyenne ?  Y  a-
t- i l  des  pub l icat ions  spéc i f iques  qu i  per forment  mieux  que
d 'aut res  ?

Tâche : Plongée approfondie dans vos profils sociaux

Une fois ce processus d'audit effectué, prenez un moment pour réfléchir.
Célébrez les domaines où vous excellez et reconnaissez ceux qui
nécessitent des améliorations. Demain, nous irons plus loin dans la
création d'une stratégie basée sur les résultats de cet audit.

http://www.socialdesignspro.com/
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DÉTERMINER
VOTRE PUBLIC

CIBLE

B ienvenue au  Jour  2  !  En  ident i f iant  vot re
publ ic  c ib le ,  vous  serez  mieux  équ ipé  pour

créer  du  contenu qu i  résonne et  qu i  compte
vra iment  pour  vos  c l ients  idéaux .

JOUR 2



L 'essence  d 'un  market ing  percutant  rés ide  dans  la  compréhens ion  in t ime de  vot re  pub l ic .
I l  ne  s 'ag i t  pas  seu lement  de  démographies  la rges ,  mais  d 'a l le r  au-de là ,  de  p longer  dans
leurs  asp i rat ions ,  leurs  habi tudes  et  leurs  va leurs .  Au jourd 'hu i ,  nous  a l lons  c réer  un
por t ra i t  déta i l lé  de  vot re  pub l ic  idéa l ,  de  vos  c l ients  ou  de  vos  prospects .

Étapes à suivre :
1 . S é a n c e  d e  r é f l e x i o n  :  Prenez  une  feu i l le  de  papier ,  un  carnet

numér ique  ou  ut i l i sez  la  feu i l le  su ivante .  Commencez  à  ré f léch i r  à  qu i
est  vot re  membre  ou  c l ient  idéa l .  Pensez  à  des  in teract ions  passées ,
des  av is ,  des  re tours  ou  toutes  les  données  dont  vous  d isposez .

2 . P e r s o n n a l i s e z  v o t r e  a p p r o c h e  :  Au  l ieu  de  penser  à  vot re  publ ic
comme un  groupe f lou ,  imaginez- le  comme une personne un ique .
Que l les  sont  ses  rout ines  quot id iennes  ?  Que ls  prob lèmes  pouvez-
vous  résoudre  pour  lu i  ?  Cet te  approche personnal i sée  peut  appor ter
de  la  c lar té .

Liste de contrôle :
T r a n c h e  d ' â g e  :  Cib lez-vous  des  jeunes  mi l lén iaux ,  des  Gen Z
aver t i s  en  techno log ie  ou  peut-êt re  des  baby-boomers
expér imentés  ?  Ident i f ie r  la  t ranche d 'âge  peut  vous  a ider  à
adapter  vot re  contenu et  vot re  message .

I n t é r ê t s  :  Qu 'est-ce  qu i  capt ive  vot re  aud ience  ?  Sont- i l s
in téressés  par  la  techno log ie ,  la  mode ,  les  aventures  en  p le in  a i r  ?
Que ls  prob lèmes  vot re  produ i t  ou  serv ice  peut- i l  résoudre  pour
eux  e t  comment  ce la  s ' in tègre-t- i l  dans  leurs  in térêts  ?  Connaî t re
ce la  peut  d ic ter  le  s ty le  e t  le  fond de  vot re  contenu .

L o c a l i s a t i o n  :  Votre  aud ience  est-e l le  loca le ,  répar t ie  à  t ravers  le
pays  ou  peut-êt re  mondia le  ?  La  loca l i sat ion  peut  in f luencer
l 'heure  de  vos  pub l icat ions ,  les  ré férences  cu l ture l les  que  vous
fa i tes ,  e t  même la  langue et  le  ton  que  vous  adoptez .

Tâche : Comprendre votre public idéal

À la fin de cette tâche, vous devriez avoir un portrait vivant de la
personne que vous cherchez à atteindre. Connaître votre audience
signifie pouvoir mieux la servir, répondre à ses besoins et créer des liens
durables. Il ne s'agit pas seulement de marketing – c'est une question de
créer des relations.

Gardez cela en tête au fur et à mesure que nous avançons dans les
prochaines étapes de notre cours. Cela sera un point de repère, un rappel
de pourquoi vous faites ce que vous faites et pour qui.



Ut i l i sez  cet  espace pour  prendre  des  notes  sur  vot re
publ ic  c ib le .  Ce la  pour ra i t  ê t re  u t i le  de  reven i r  dessus  à

l 'aven i r  pour  vo i r  s i  ce la  a  évo lué  !

PUBLIC CIBLE



CRÉATION DU
CALENDRIER DE

CONTENU

B ienvenue au  jour  3  !  Ma intenant  que  vous  avez
audi té  vot re  présence en  l igne  et  c ib lé  vot re

publ ic ,  i l  es t  temps de  passer  à  l ' un  des  out i l s
les  p lus  essent ie ls  des  médias  soc iaux  :  le

ca lendr ie r  de  contenu .

JOUR 3



La  cohérence  est  essent ie l le  dans  le  monde numér ique ,  mais  ce la  ne  do i t  pas  se  fa i re  au
dét r iment  de  la  qua l i té .  Avec  un  ca lendr ie r  de  contenu b ien  pensé ,  vous  pouvez  vous  assurer
de  l i v rer  un  contenu préc ieux  e t  engageant  au  bon moment .  Au jourd 'hu i ,  vous  a l lez  déf in i r  les
d i f fé rents  types  de  publ icat ions  pour  mainten i r  un  f lux  de  contenu d ivers i f ié  e t  engageant .

Étapes à suivre :
1 . P l a n i f i e z  v o t r e  m o i s  :  Visua l i sez  le  mois  à  ven i r .  Y  a-t- i l  des  événements

spéc iaux ,  des  fê tes  ou  des  moments  c lés  ?  Ut i l i sez- les  comme po ints
d 'ancrage autour  desque ls  vous  pouvez  c réer  du  contenu .

2 . C a t é g o r i s e z  v o s  p u b l i c a t i o n s  :  B ien  que  la  d ivers i té  maint ienne
l 'engagement  de  l 'aud ience ,  une  cer ta ine  prév is ib i l i té  rassure  également .
En  déf in issant  des  catégor ies  pour  chaque semaine ,  vos  abonnés  sauront  à
quo i  s 'a t tendre .

Liste de contrôle :
P u b l i c a t i o n  p r o m o t i o n n e l l e  h e b d o m a d a i r e  :  Ce sont  vos
incontournables .  Que  vous  lanc iez  un  produ i t ,  p ropos iez  une
réduct ion  ou  mett iez  s implement  en  avant  ce  que  vous  o f f rez ,  ces
publ icat ions  rappe l lent  à  vot re  aud ience  la  va leur  que  vous
appor tez .  N 'oub l iez  pas  que  "promot ionne l "  ne  s ign i f ie  pas
" ins is tant " .  Chaque publ icat ion  do i t  appor ter  de  la  va leur .

T é m o i g n a g e s  c l i e n t s  :  Le  bouche-à-ore i l le  à  l ' è re  numér ique
passe  par  les  témoignages .  Par tagez  des  c i tat ions ,  des  h is to i res
ou  même de  cour ts  c l ips  v idéo  de  c l ients  sat i s fa i ts .  Ce la  ne
renforce  pas  seu lement  la  conf i a n c e ,  m a i s  c r é e  é g a l e m e n t  u n
s e n t i m e n t  d e  c o m m u n a u t é .

C o n t e n u  d e r r i è r e  l e s  c o u l i s s e s  :  Dévo i lez  un  peu  de  magie  en
montrant  à  vot re  aud ience  ce  qu i  se  passe  dans  les  cou l i sses .
Que ce  so i t  une  journée  au  bureau ,  la  c réat ion  d 'un  produ i t  ou  une
cé lébrat ion  d 'équ ipe ,  ce  type  de  contenu humanise  vot re  marque
et  c rée  une  connex ion  p lus  pro fonde .

Tâche : Planifiez le flux de contenu de votre mois

Votre calendrier de contenu transforme cette tâche souvent accablante de
création de contenu quotidien en une tâche plus gérable et stratégique. Vous
constaterez bientôt que cette approche proactive réduit non seulement le
stress, mais améliore également la qualité de vos publications.

Utilisez votre propre modèle ou la page suivante pour établir une feuille de route
pour le mois à venir !
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Ut i l i sez  cec i  pour  noter  des  idées  a f in  de  garder  un
programme de  publ icat ion  cohérent  e t  vous  assurer  que
r ien  n ’es t  oub l ié .  Nous  avons  commencé que lques  idées

pour  vous .

CALENDRIER DE CONTENU

.



CHOISISSEZ VOS
PLATEFORMES

JUDICIEUSEMENT

B ienvenue au  jour  4  !  Comme i l  ex i s te  de
nombreuses  p late formes  soc ia les  au jourd 'hu i ,

e l les  ne  seront  pas  toutes  adaptées  à  vot re
marque ou  à  vot re  message .  Se  d isperser  t rop
peut  rédu i re  vot re  e f f icac i té .  Au jourd 'hu i ,  nous

a l lons  nous  assurer  que  vous  êtes  présent  sur  les
p late formes  où  vot re  pub l ic  c ib le  es t  le  p lus  act i f .

JOUR 4



I l  peut  ê t re  tentant  d ’ê t re  présent  par tout ,  mais  i l  es t  p lus  impor tant  d ’avo i r  une
présence de  qual i té  là  où  ce la  compte  le  p lus .  En  vous  concent rant  sur  2-3
p late formes  c lés ,  vous  pouvez  invest i r  vot re  énerg ie  de  manière  p lus  jud ic ieuse  et
obten i r  de  mei l leurs  résu l tats .

Étapes à suivre :
1 . F ai tes  des  recherches  et  ré f léch issez  :  En  vous  basant  sur  le  por t ra i t

de  vot re  pub l ic  c ib le  du  Jour  2 ,  examinez  où  i l s  sont  les  p lus  act i f s .
Sont- i l s  des  pro fess ionne ls  qu i  réseautent  sur  L inked In  ou  des  créat i f s
qu i  déf i lent  sur  Ins tagram ?  E tc .

2 . L a  q u a l i t é  a v a n t  l a  q u a n t i t é  :  Une  fo is  que  vous  avez  ident i f ié  les
p late formes  potent ie l les ,  ré f léch issez  à  vot re  contenu et  à  la  manière
dont  i l  peut  s ’adapter .  Une  marque t rès  v isue l le  pour ra i t  p rospérer  sur
P in terest ,  tand is  qu ’une  ent repr ise  basée  sur  des  conse i l s  e t  des  b logs
pour ra i t  se  déve lopper  sur  Facebook  ou  L inked In .

Checklist :
P l a t e f o r m e  p r i m a i r e  r e c h e r c h é e  :  I l  s 'ag i ra  de  vot re  scène
pr inc ipa le ,  la  p late forme où  vous  at tendez  le  p lus  d ’engagement  e t
où  vous  invest i rez  probablement  la  major i té  de  vos  e f for ts .

P l a t e f o r m e  s e c o n d a i r e  r e c h e r c h é e  :  La  d ivers i té  es t  essent ie l le .
B ien  que  cet te  p late forme ne  so i t  pas  vot re  pr io r i té ,  e l le  o f f re  tout
de  même des  po ints  de  contact  préc ieux  avec  vot re  pub l ic .  C ’es t
vot re  chance de  toucher  des  segments  de  vot re  aud ience  que  vous
pour r iez  aut rement  manquer .

C o n f i g u r e r  o u  o p t i m i s e r  l e s  p r o f i l s  p o u r  l e s  p l a t e f o r m e s  c h o i s i e s  :
Maintenant  que  vous  avez  fa i t  vos  cho ix ,  assurez-vous  que  vos
prof i l s  sont  so i t  conf igurés  (s i  vous  ê tes  nouveau sur  la
p late forme) ,  so i t  opt imisés  (s i  vous  y  ê tes  dé jà  présent) .  N 'oub l iez
pas  les  leçons  du  Jour  1  ;  les  photos  de  pro f i l ,  l es  couver tures  e t  les
b iographies  do ivent  ê t re  so ignées .

Tâche : Choisir les bonnes plateformes

Choisir vos plateformes ne consiste pas seulement à suivre les tendances
; il s'agit d'aligner la voix, le contenu et les objectifs de votre marque
avec le bon public. C'est la différence entre parler dans une salle vide et
captiver un public qui pend à vos lèvres.



CRÉER DES
BIOGRAPHIES DE PROFIL

ENGAGEANTES

Nous  vo ic i  au  jour  5  !  Au jourd 'hu i ,  nous  a l lons
examiner  vos  b iographies ,  pourquo i  e l les  sont  s i
impor tantes  e t  comment  opt imiser  la  vôt re  pour

capter  l 'a t tent ion  de  vot re  aud ience .

JOUR 5



Une b io  ne  do i t  pas  s implement  ê t re  une  énumérat ion  de  fa i ts .  E l le  do i t  ê t re  une
inv i tat ion  et  une  ra ison  pour  vot re  aud ience  de  s 'engager  davantage .  Chaque
plate forme peut  avo i r  des  l imi tes  de  mots  d i f fé rentes  ou  des  at tentes  spéc i f iques  de
l 'aud ience ,  mais  le  cœur  de  vot re  message do i t  res ter  cohérent .

Étapes à suivre :
1 . C o m m e n c e z  p a r  v o t r e  P o u r q u o i  :  Pourquo i  vot re  ent repr ise  ex is te-t-

e l le  ?  Que l  prob lème résout-e l le  ou  que l le  va leur  a joute-t-e l le  ?
Vot re  USP  (Un ique  Se l l ing  Po int)  devra i t  ê t re  l 'ancrage de  vot re  b io .

2 . A d a p t e z - v o u s  à  l a  p l a t e f o r m e  :  Une  b io  L inked In  sera  peut-êt re  p lus
profess ionne l le ,  tand is  qu 'une  b io  Ins tagram pour ra i t  ê t re  un  peu
plus  décont ractée .  Adaptez  le  ton ,  mais  gardez  le  message pr inc ipa l
cohérent .

Liste de contrôle :

I n c l u r e  l ’ U S P  d e  l ' e n t r e p r i s e  ( U n i q u e  S e l l i n g  P o i n t )  :  Votre  USP
vous  d is t ingue et  es t  le  cœur  de  vot re  marque .  Que  vous  o f f r iez  le
serv ice  le  p lus  rap ide ,  un  produ i t  un ique ,  ou  une  exper t i se
incomparable ,  assurez-vous  que  ce la  ressor t  c la i rement .

I n c o r p o r e r  d e s  m o t s - c l é s  p e r t i n e n t s  :  Les  mots-c lés  ne  sont  pas
seu lement  pour  le  SEO ;  i l s  a ident  les  u t i l i sateurs  à  comprendre
vot re  domaine  et  vot re  exper t i se .  In tégrez  des  mots  ou  des
express ions  qu i  résonnent  avec  vot re  secteur  e t  vos  o f f res .

A j o u t e r  u n  a p p e l  à  l ' a c t i o n  :  Une b io  ne  do i t  pas  seu lement  ê t re
in format ive ,  mais  auss i  inc i te r  à  l ’act ion .  Que  ce  so i t  "V is i tez  not re
s i te  web" ,  "Achetez  le  dern ier  produ i t "  ou  "Réservez  une
consu l tat ion " ,  gu idez  vot re  aud ience  sur  les  prochaines  é tapes .

Tâche : Créer une bio invitante pour votre entreprise

Créer une excellente bio, c'est capter l'attention de votre audience et lui
montrer les prochaines étapes pour acheter un produit ou réserver un
service avec vous. En affinant vos biographies sur les différentes
plateformes, vous ne vous contentez pas de lister des faits ; vous
racontez une histoire, vous mettez en place une scène et vous invitez
votre audience à faire partie de votre parcours.



BRANDING VISUEL

Nous  vo ic i  au  Jour  6 ,  où  nous  p longeons  dans  un
domaine  où  "vo i r ,  c 'es t  c ro i re " .  Dans  le  monde
vaste  e t  en  constante  déf i lement  des  réseaux

soc iaux ,  vot re  branding  v isue l  es t  souvent  vot re
première  impress ion .  I l  ne  s 'ag i t  pas  seu lement

d 'es thét ique  ;  i l  s 'ag i t  de  créer  une  ident i té
mémorable  qu i  la isse  vot re  aud ience  en

redemander .

JOUR 6



Lorsque vot re  aud ience  vo i t  des  images ,  des  cou leurs  e t  des  des igns  cohérents
assoc iés  à  vot re  marque ,  ce la  c rée  un  sent iment  de  fami l ia r i té  e t  de  f iab i l i té .
Au jourd 'hu i ,  vous  a l lez  apprendre  à  ut i l i ser  la  cohérence  v isue l le  sur  les  p late formes
que vous  avez  cho is ies .

Étapes à suivre :

1 . R é v i s e z  e t  R é f l é c h i s s e z  :  Prenez  un  moment  pour  revo i r  vos  v isue ls
ex is tants  sur  vos  p late formes .  Racontez- i l s  une  h is to i re  cohérente
ou semblent- i l s  déconnectés  ?

2 . I n v e n t a i r e  d e s  É l é m e n t s  V i s u e l s  :  Dressez  une  l i s te  de  tous  les
é léments  v isue ls  que  vous  avez  :  logos ,  g raph iques ,  cou leurs  de
marque ,  e tc .  Cet  inventa i re  sera  vot re  po int  de  ré férence .

Liste de Contrôle :

L o g o  T é l é c h a r g é  s u r  T o u s  l e s  P r o f i l s  :  Votre  logo  est  le  por te-
drapeau de  vot re  marque .  Assurez-vous  qu ' i l  so i t  c la i rement  a f f iché
et  cor rectement  adapté  aux  d imens ions  de  chaque p late forme.

P a l e t t e  d e  C o u l e u r s  C o h é r e n t e  :  Que vous  cho is iss iez  des  b leus
apaisants  ou  des  rouges  dynamiques ,  maintenez  une  pa let te  de
cou leurs  cohérente  qu i  s 'a l igne  avec  la  vo ix  e t  le  message de  vot re
marque .

C h o i s i s s e z  u n e  T y p o g r a p h i e / S t y l e  C o h é r e n t s  p o u r  l e s  G r a p h i q u e s  :
La  typographie  par le  d 'e l le-même.  Que ce  so i t  audac ieux  e t  a f f i rmé
ou doux  e t  é légant ,  cho is issez  une  po l ice  ou  un  s ty le  qu i  complète
vot re  marque et  u t i l i sez- les  de  manière  cohérente  sur  tous  vos
graphiques  et  c réat ions .

Tâche : Définissez Votre Identité Visuelle

Les visuels étant souvent le premier point de contact avec votre
audience, les efforts que vous ferez aujourd'hui seront récompensés par
un engagement et une reconnaissance au fil du temps. 

Assurez-vous de rester cohérent et notez les couleurs, images, etc. Vous
pouvez le faire à l'aide de l'outil "Brand Kit" sur Canva (compte Pro
uniquement).



PLANIFIEZ UNE
SEMAINE DE
CONTENU

B ienvenue au  Jour  7  !  Après  une  semaine  de
préparat ion ,  i l  es t  temps de  p lan i f ie r  la  semaine  à

ven i r .  P lan i f ie r  à  l ’avance vous  fe ra  gagner  un
temps préc ieux ,  garant i ra  que  vous  publ iez  de
manière  cohérente  e t  que  r ien  ne  so i t  oub l ié .

JOUR 7



Aujourd 'hu i ,  vous  a l lez  réd iger ,  o rgan iser  e t  p lan i f ie r  vos  contenus  a f in  de  créer  des
publ icat ions  engageantes  pour  vot re  aud ience .  U t i l i sez  les  aperçus ,  out i l s  e t  notes
que vous  avez  c réés  jusqu 'à  présent .

Étapes à suivre :

1 . D a t e s  c l é s  e t  s u j e t s  :  Prenez  en  compte  les  thèmes ou  dates
importantes  de  la  semaine .  Y  a-t- i l  un  jour  fé r ié  ?  Un  ja lon  de
l ’ent repr ise  ?  Un  su je t  tendance dans  vot re  secteur  ?

2 . C r é e r  l e s  p u b l i c a t i o n s  e t  l é g e n d e s  :  En  ut i l i sant  vot re  ca lendr ie r  de
contenu ,  c réez  chaque publ icat ion  avec  sa  propre  image et  légende ,
en  ve i l lant  à  ce  qu ’e l le  s ’ in tègre  b ien  dans  le  thème ou  l ’ob ject i f .
Vous  pouvez  ut i l i ser  Canva pour  les  modèles  de  publ icat ions  e t  Chat
GPT  pour  les  légendes .

Liste de Contrôle :

7  p u b l i c a t i o n s  a v e c  l é g e n d e s  e t  h a s h t a g s  p e r t i n e n t s  :  Assurez-
vous  de  var ie r  les  types  de  contenu et  d ’accompagner  chaque
publ icat ion  de  légendes  engageantes .  U t i l i sez  des  hashtags
per t inents  pour  augmenter  les  chances  de  découvr i r  vot re  post  e t
toucher  de  p lus  la rges  conversat ions .

P r o g r a m m e r  l e s  p u b l i c a t i o n s  à  l ' a i d e  d ' u n  o u t i l  o u  d u
p l a n i f i c a t e u r  d e  l a  p l a t e f o r m e  :  Gagnez  du  temps en  ut i l i sant  des
out i l s  de  programmat ion .  Que  ce  so i t  Hootsu i te  ou  Meta  Bus iness
Su i te ,  p lan i f iez  la  semaine  af in  que  chaque publ icat ion  so i t
pub l iée  au  moment  opt imal .

Tâche : Planifier une semaine de contenu

La beauté de la planification, c’est qu’elle offre à la fois structure et
spontanéité. Tout en étant prêt pour la semaine, restez toujours ouvert
aux moments de dernière minute qui pourraient valoir la peine d’être
partagés.

Avec une semaine de contenu prête à l'emploi, vous pouvez aborder les
jours à venir avec confiance, sachant que vous êtes prêt à engager,
éclairer et divertir votre audience.



ENGAGEMENT DES
UTILISATEURS

Alors  que  nous  entamons  le  Jour  8 ,  nous
changeons  not re  focus ,  passant  de  la  d i f fus ion  de

contenu à  la  const ruct ion  de  re lat ions .  Le  vér i tab le
succès  sur  les  réseaux  soc iaux  ne  se  mesure  pas

un iquement  par  les  " l i kes "  e t  les  abonnés ,  mais  par
des  in teract ions  s ign i f icat ives  e t  des  re lat ions

durab les .

JOUR 8



Avo i r  une  exce l lente  pub l icat ion  n ’es t  qu ’un  début  ;  ce  qu i  su i t  es t  tout  auss i  c ruc ia l .
L 'engagement  es t  une  rue  à  double  sens .  En  in terag issant  act ivement  avec  les
ut i l i sateurs ,  vous  augmentez  non  seu lement  vot re  v is ib i l i té ,  mais  vous  créez
également  une  communauté  où  les  u t i l i sateurs  se  sentent  vus ,  entendus  et  va lor i sés .

Étapes à suivre :

1 . N a v i g a t i o n  a c t i v e  :  Parcourez  le  f i l  d ’actua l i té  de  vot re  p late forme
pr inc ipa le  à  la  recherche  de  publ icat ions  en  accord  avec  vot re  marque
ou vos  va leurs  personne l les .  Engagez-vous  de  manière  authent ique ,  en
la issant  des  commenta i res  s incères  e t  des  réact ions  ré f léch ies .

2 . V é r i f i c a t i o n  d e s  n o t i f i c a t i o n s  :  Consu l tez  régu l iè rement  vos  not i f icat ions .
Répondez  aux  commenta i res ,  réponses  et  ment ions .  Cet te  approche
proact ive  montre  que  vous  êtes  at ten t i f  e t  q u e  v o u s  t e n e z  c o m p t e  d e s
a v i s  d e  v o t r e  a u d i e n c e .

Liste de contrôle :
A i m é  e t  c o m m e n t é  d e s  p u b l i c a t i o n s  p e r t i n e n t e s  :  En
in terag issant  avec  d 'aut res  pub l icat ions ,  vous  const ru isez  un
réseau et  res tez  in formé des  tendances  et  d iscuss ions  actue l les .

R é p o n d u  a u x  c o m m e n t a i r e s  s u r  v o s  p u b l i c a t i o n s  :  Chaque
commenta i re  es t  une  oppor tun i té  de  t i sser  un  l ien  p lus  fo r t .  Qu ’ i l
s ’ag isse  d ’un  s imple  «  merc i  »  ou  d ’une  réponse  p lus  déta i l lée ,
montrez  à  vot re  aud ience  que  vous  appréc iez  leurs  in teract ions .

I n t e r a g i  a v e c  d e s  i n f l u e n c e u r s  o u  d e s  e n t r e p r i s e s  d a n s  v o t r e
n i c h e  :  É tab l i r  des  re lat ions  avec  des  in f luenceurs  ou  d 'aut res
ent repr ises  peut  ouvr i r  la  vo ie  à  des  co l laborat ions ,  des
par tenar iats  ou  un  s imple  échange mutue l  de  va leur .

Tâche : Créer des connexions sur votre plateforme
principale

L'engagement est le cœur des réseaux sociaux. C'est ce qui transforme
une plateforme d'affichage en un lieu d'échange d'idées, de
conversations et de connexions. Aujourd’hui, en vous engageant
activement, vous avez renforcé votre marque et créé un environnement
où les utilisateurs se sentent membres d’une communauté, et non pas de
simples spectateurs.

Bravo pour avoir investi du temps dans ce qui compte vraiment ! À
mesure que nous avançons, rappelez-vous de garder ces canaux de
communication ouverts et de laisser transparaître le côté humain et
authentique de votre marque.



PARTAGEZ DU
CONTENU GÉNÉRÉ PAR

LES UTILISATEURS

Bonjour  e t  b ienvenue au  Jour  9  !  P longeons  dans
l 'un ivers  du  CGU (contenu généré  par  les

ut i l i sateurs) ,  où  vot re  marque et  vot re  aud ience
co l laborent  pour  c réer  du  contenu .

JOUR 9



Votre  communauté  n 'es t  pas  qu 'un  groupe de  consommateurs  pass i fs  :  ce  sont  des
par t ic ipants  act i f s ,  des  conteurs  e t  des  ambassadeurs  de  marque .  En  encourageant
et  par tageant  leur  contenu ,  vous  montrez  une  vér i tab le  reconnaissance pour  leurs
cont r ibut ions .

Étapes à suivre :

1 . M e t t e z  e n  p l a c e  u n  c a d r e  :  Créez  des  d i rect ives  c la i res  sur  le  type
de contenu que  vous  recherchez .  Qu ' i l  s 'ag isse  de  v idéos  de
débal lage ,  d 'av is  sur  les  produ i ts  ou  d 'u t i l i sat ions  c réat ives  de  vos
produ i ts ,  in formez  vot re  communauté .

2 . M e t t e z  e n  a v a n t  e t  c é l é b r e z  :  Dès  que  les  CGU af f luent ,  par tagez- les .
Ce la  récompense  les  par t ic ipants  e t  insp i re  les  aut res  à  se  lancer .

Liste de contrôle :
C r é a t i o n  d ’ u n  h a s h t a g  d e  m a r q u e  p o u r  l e s  s o u m i s s i o n s  d e s
u t i l i s a t e u r s  :  Un hashtag de  marque est  le  t icket  d ’ent rée  de  vot re
communauté  à  la  fê te  du  CGU.  I l  fac i l i te  la  découver te  de  contenu
et  permet  aux  ut i l i sateurs  de  vo i r  comment  les  aut res  par t ic ipent .

P a r t a g e  d e  C G U  s u r  v o t r e  p r o f i l  a v e c  l e s  c r é d i t s  a p p r o p r i é s  :
Donnez  tou jours  c réd i t  à  l ’auteur .  C ’es t  non  seu lement  é th ique ,
mais  ce la  reconnaî t  auss i  les  e f fo r ts  du  créateur  e t  lu i  mont re
qu ’ i l  es t  va lor i sé .

R e m e r c i e m e n t  d e s  u t i l i s a t e u r s  p o u r  l e u r  c o n t e n u  :  Un s imple
merc i  peut  fa i re  toute  la  d i f fé rence .  Que  ce  so i t  v ia  une  ment ion
dans  le  post ,  un  commenta i re  ou  un  message personne l ,  expr imez
vot re  grat i tude .

Tâche : Donnez à votre communauté le pouvoir de
raconter des histoires

Le contenu généré par les utilisateurs est bien plus qu'un contenu gratuit
: il reflète le lien entre une marque et sa communauté. Quand un
utilisateur prend le temps de créer et de partager quelque chose en lien
avec votre marque, cela témoigne de confiance, d’appréciation et de
loyauté.



PASSEZ EN DIRECT !

Bonjour  au  jour  10  !  Au jourd 'hu i ,  nous  exp lorons
l 'une  des  fonct ionnal i tés  les  p lus  in teract ives  des

réseaux  soc iaux  :  le  l i ve  s t reaming .  Passer  en
d i rect  ne  se  résume pas  à  a l lumer  la  caméra  ;
c ’es t  une  oppor tun i té  de  susc i te r  l ’ in térêt ,  de

renforcer  la  t ransparence  et  de  créer  une
connex ion  authent ique .

JOUR 10



Que vous  présent iez  un  nouveau produ i t ,  o f f r iez  une  v is i te  des  cou l i sses  ou  an imiez
une sess ion  de  quest ions-réponses ,  le  fo rmat  l i ve  permet  une  in teract ion  d i recte  e t
ins tantanée avec  vot re  aud ience .

Étapes à suivre :

1 . P l a n i f i e z  t o u t  e n  r e s t a n t  p r ê t  à  i m p r o v i s e r  :  B ien  qu ' i l  so i t  c ruc ia l
d 'avo i r  une  s t ructure  pour  vot re  sess ion  en  d i rect ,  p réparez-vous  à
la  spontané i té .  Le  charme du  l i ve  rés ide  dans  les  moments
inat tendus  et  les  réact ions  authent iques .

2 . M i s e z  s u r  l a  p r o m o t i o n  :  Assurez-vous  que  vot re  aud ience  so i t
in formée à  l 'avance de  vot re  l i ve .  Teasez  le  su je t ,  c réez  des  comptes
à rebours  e t  susc i te  l 'ant ic ipat ion .

Liste de contrôle :
P r o m o u v o i r  l a  s e s s i o n  e n  d i r e c t  à  l ' a v a n c e  :  Ut i l i sez  des  s tor ies ,
des  pub l icat ions  e t  même d 'aut res  p late formes  pour  garant i r  une
audience  max imale .  P lus  on  est  de  fous ,  p lus  on  r i t  !

P r é p a r e r  d e s  p o i n t s  d e  d i s c u s s i o n  :  B ien  que  la  spontané i té  so i t
agréable ,  i l  es t  impor tant  d ’avo i r  un  agenda c la i r  ou  une  l i s te  de
su jets  pour  garder  la  sess ion  cent rée  et  enr ich issante .

I n t e r a g i r  a v e c  l e s  s p e c t a t e u r s  p e n d a n t  l a  s e s s i o n  :  La  beauté  du
l ive  rés ide  dans  la  conversat ion  b i la téra le .  Répondez  aux
commenta i res ,  sa luez  les  spectateurs  par  leur  prénom et  c réez
une atmosphère  in teract ive .

Tâche : Passez en direct !

Passer en direct permet des interactions non scriptées, et c’est souvent
dans ces moments que se forment des connexions authentiques.

En avançant, appréciez l’engagement direct et les expériences partagées
avec votre audience. À plus de connexions significatives !



ANALYSEZ VOTRE
CROISSANCE

B ienvenue au  Jour  1 1  !  Au jourd ’hu i ,  nous  passons
de la  c réat ion  à  la  ré f lex ion .  Dans  le  paysage

numér ique ,  i l  es t  essent ie l  non  seu lement
d ’avancer ,  mais  auss i  de  revo i r  pér iod iquement

nos  progrès .  À  l ’a ide  des  données  et  des  ana lyses ,
éva luons  les  per formances  de  vot re  marque au

cours  des  d i x  dern iers  jours .

JOUR 11



Les  ch i f f res  e t  graph iques  ne  sont  pas  que  des  s tat i s t iques  ;  i l s  révè lent  des
tendances  et  met tent  en  lumière  des  axes  d 'amél io rat ion .  En  examinant  vos  ana lyses ,
vous  ident i f iez  des  schémas et  des  oppor tun i tés  potent ie l les .

Étapes à suivre :

1 . E x a m i n e z  e t  C o m p r e n e z  :  Commencez  par  consu l te r  la  sect ion  des
analyses  ou  des  ins ights  de  vot re  p late forme.  Fami l ia r i sez-vous
avec  les  d i f fé rents  ind icateurs  e t  leur  s ign i f icat ion .

2 . A n a l y s e z  e t  I n t e r p r é t e z  :  É tud iez  les  données  en  déta i l .  Que ls  posts
ont  généré  le  p lus  d ’ in teract ions  ?  Y  a-t- i l  eu  des  jours  spéc i f iques
avec  une  augmentat ion  des  abonnés  ?  Essayez  de  comprendre  les
ra isons  der r iè re  ces  ch i f f res .

Liste de contrôle :
S u i v i  d e  l a  C r o i s s a n c e  d e s  A b o n n é s  :  Analysez  les  var iat ions  du
nombre  d ’abonnés  pour  comprendre  l ’ impact  de  vot re  contenu et
de  vos  méthodes  d ’engagement .

V é r i f i c a t i o n  d e  l ’ I n t e r a c t i o n  a v e c  l e s  P o s t s  :  Ne vous  l imi tez  pas
au nombre  de  l i kes .  Cons idérez  les  commenta i res ,  par tages ,
sauvegardes  et  la  por tée  g lobale .  Ce la  o f f re  une  mei l leure
compréhens ion  de  l ’ impact  de  vot re  contenu .

I d e n t i f i c a t i o n  d e s  P o i n t s  à  A m é l i o r e r  :  Chaque parcours
comporte  ses  déf i s .  Repérez  les  domaines  où  vous  pouvez  vous
amél io rer .  Ces  moments  sont  des  oppor tun i tés  d ’apprent issage et
d ’a justement .

Tâche : Analyser les Données pour Trouver des Insights

Connaître votre passé aide à planifier votre futur. Appréciez les progrès
réalisés, tirez des leçons de vos expériences et préparez-vous pour ce qui
vous attend.

En continuant, rappelez-vous que la croissance implique de renforcer les
relations, d’améliorer les stratégies et de rester fidèle aux valeurs de
votre marque. À une croissance continue et à l’adaptation dans le monde
numérique !



LANCEZ UN
SONDAGE

Bonjour  à  tous  pour  le  Jour  12  !  Au jourd 'hu i ,
nous  exp lorons  les  sondages  et  enquêtes .  B ien
p lus  qu ’un  s imple  moyen de  co l lecter  des  av is ,

les  sondages  encouragent  la  par t ic ipat ion ,
renforcent  l ' engagement  communauta i re  e t

fourn issent  des  in format ions  préc ieuses
d i rectement  de  vot re  aud ience .

JOUR 12



Les  sondages  et  enquêtes  o f f rent  un  accès  d i rect  aux  op in ions  de  vos  abonnés .  I l s
vous  a ident  à  comprendre  leur  po int  de  vue ,  vous  permettant  d 'a jus ter  vot re  contenu
et  vot re  approche en  conséquence .

Étapes à Suivre :
1 . C r é e z  l a  Q u e s t i o n  :  Imaginez  une  quest ion  qu i  cor respond à  vot re

marque ou  à  vos  contenus  récents  e t  qu i  engage vot re  aud ience .
Qu ' i l  s 'ag isse  d 'un  nouveau produ i t  ou  de  tendances  actue l les ,
assurez-vous  qu 'e l le  so i t  per t inente .

2 . A n a l y s e z  e t  R é a g i s s e z  :  Une fo is  le  sondage terminé ,  examinez  les
résu l tats .  Que l le  a  é té  la  réponse  la  p lus  f réquente  ?  Avez-vous  reçu
des  re tours  inat tendus  ?  Ut i l i sez  ces  données  pour  or ienter  vos
prochains  contenus  et  déc is ions .

Liste de contrôle :
F o r m u l é  u n e  Q u e s t i o n  C l a i r e  p o u r  V o t r e  A u d i e n c e  :  Assurez-vous
que vot re  quest ion  so i t  s imple  e t  per t inente .  Encouragez
l 'engagement  en  la  rendant  re latab le .

P a r t a g é  l e s  R é s u l t a t s  d u  S o n d a g e  :  Ê t re  t ransparent  sur  les
résu l tats  montre  que  vous  va lor i sez  les  re tours  de  vot re  aud ience
et  leur  impor tance .

A p p l i q u é  l e s  R e t o u r s  à  V o s  C o n t e n u s  F u t u r s  :  L ’ob ject i f  p r inc ipa l
d ’un  sondage est  de  recue i l l i r  des  in format ions  ut i les .  U t i l i sez  ces
données  pour  a f f iner  vos  produ i ts ,  a jus ter  vot re  approche de
contenu ou  mieux  comprendre  les  pré férences  de  vot re  aud ience .

Tâche : Recueillir les Retours de l'Audience

Réaliser un sondage permet à votre audience de s’exprimer dans l’espace
digital. En leur donnant une voix, vous créez un sentiment de
communauté et de confiance. Chaque réponse représente un utilisateur
actif et engagé.

Bravo pour avoir reconnu et valorisé les retours de votre audience ! En
avançant, souvenez-vous que le succès digital repose sur une
collaboration entre la marque et ses abonnés. À davantage de retours,
d’insights et d’histoires partagées !



CURATE CONTENT

B ienvenue au  Jour  13  !  Au jourd 'hu i ,  nous  a l lons  nous
concent rer  sur  le  paysage numér ique  p lus  la rge .
B ien  qu ' i l  so i t  impor tant  de  produ i re  vot re  propre
contenu ,  par tager  e t  met t re  en  avant  du  contenu

préc ieux  d 'aut res  personnes  peut  éga lement  fa i re  la
d i f fé rence .

JOUR 13



La  curat ion  de  contenu va  au-de là  du  s imple  repost ing .  I l  s 'ag i t  d 'un  acte  dé l ibéré
cons is tant  à  cho is i r  e t  à  met t re  en  avant  du  contenu qu i  cor respond à  vot re  marque
et  ser t  vot re  aud ience .  Lorsque vous  par tagez  du  contenu sé lect ionné ,  vous  montrez  à
vot re  pub l ic  que  vous  appréc iez  l ' exce l lence ,  peu  importe  son  or ig ine .

Étapes à suivre :
1 . E x p l o r e r  e t  C h o i s i r  :  Parcourez  vos  réseaux  en  l igne  et  ident i f iez  du

contenu qu i  cor respond aux  va leurs  de  vot re  marque .  Ce la  peut  ê t re
un  ar t ic le  persp icace ,  une  v idéo  engageante ,  ou  une  c i tat ion
s ign i f icat ive .

2 . P a r t a g e r  d e  M a n i è r e  R é f l é c h i e  :  Lorsque vous  repostez ,  a joutez  une
perspect ive  ou  une  ré f lex ion  personne l le .  Exp l iquez  la  ra ison  de
vot re  par tage et  sa  s ign i f icat ion .  Assurez-vous  que  vot re  aud ience
comprenne l ' in tent ion  der r iè re  chaque contenu par tagé .

Liste de contrôle :
S é l e c t i o n n é  3  é l é m e n t s  p o u r  l e  p a r t a g e  h e b d o m a d a i r e  :
Répart i ssez  le  contenu cho is i  au  cours  de  la  semaine .  Ce la  c rée
un bon équ i l ib re  ent re  vos  propres  pub l icat ions  e t  ce l les  que  vous
avez  sé lect ionnées ,  o f f rant  a ins i  une  expér ience  de  contenu
var iée .

R e c o n n a î t r e  l e s  s o u r c e s  o r i g i n a l e s  :  I l  es t  impor tant  de  respecter
les  c réateurs  en  at t r ibuant  leur  t rava i l .  N 'oub l iez  jamais  de  donner
créd i t  cor rectement ,  en  mettant  en  va leur  la  source  or ig ina le .

A j o u t é  v o t r e  p r o p r e  a v i s  s u r  l e  c o n t e n u  p a r t a g é  :  Ajouter  vot re
po int  de  vue  ou  ré f lex ion  sur  du  contenu sé lect ionné  le  d is t ingue
et  l 'a l igne  avec  la  vo ix  de  vot re  marque .  Ce la  peut  ê t re  un
commenta i re ,  une  ré f lex ion  ou  même une  quest ion  pour  vos
abonnés .

Tâche : Mettre en avant les autres et partager du
contenu de qualité

La curation de contenu met en lumière la nature collaborative de l'espace
en ligne. En partageant, vous dites essentiellement : "J'apprécie les
contributions des autres et je veux partager leurs idées avec ma
communauté."

Au fur et à mesure que nous avançons, souvenez-vous que reconnaître le
travail des autres élargit le vaste réseau d'idées et de relations
numériques. Voici à l'exploration, au partage et au développement
commun !



LANCER UNE
CAMPAGNE DE

HASHTAG

Bonjour  e t  b ienvenue au  Jour  14  !  Au jourd 'hu i ,  nous
p longeons  dans  le  monde pu issant  des

campagnes  de  hashtags .

Créons  un  hashtag qu i  capture  l ' espr i t  de  vot re
marque et  engage e f f icacement  vot re  aud ience .

JOUR 14



Créer  un  hashtag va  b ien  au-de là  de  la  s imple  combina ison  de  mots .  I l  s 'ag i t  de
capturer  une  émot ion ,  une  cause  ou  une  d i rect ive .  Vot re  hashtag do i t  inc i te r  à
l 'engagement ,  ent ra înant  une  vague de  contenu généré  par  les  u t i l i sateurs  qu i
renforcera  la  présence de  vot re  marque .

Étapes à suivre :
1 . P h a s e  d ’ I d é a t i o n :  Déterminez  l ' ob ject i f  de  vot re  campagne :

souhai tez-vous  accro î t re  la  v is ib i l i té ,  encourager  une  par t ic ipat ion
act ive  des  ut i l i sateurs  ou  par tager  leurs  expér iences  ?Une fo is  vot re
ob ject i f  déf in i ,  ré f léch issez  à  des  hashtags  mémorables  e t
per t inents .

2 . P r o m o u v o i r  l e  H a s h t a g  :  Après  avo i r  cho is i  vot re  hashtag ,
présentez- le  dans  une  publ icat ion  déd iée .  Exp l iquez  son  ob ject i f  e t
encouragez  vot re  aud ience  à  y  par t ic iper .

Liste de contrôle :
C r é a t i o n  d ’ u n  H a s h t a g  A c c r o c h e u r :  Assurez-vous  que  vot re
hashtag so i t  fac i le  à  re ten i r ,  s imple  à  taper  e t  qu ' i l  cor responde
au thème de  vot re  campagne .  Les  mei l leurs  hashtags  sont
mémorables  e t  inc i tent  à  l ’ in teract ion .

I n t r o d u c t i o n  d u  H a s h t a g  s u r  T o u s  V o s  C a n a u x :  Ut i l i sez  des  v isue ls
accrocheurs  e t  des  descr ipt ions  percutantes  pour  le  présenter .
Exp l iquez  c la i rement  son  importance  et  la  manière  dont  vos
abonnés  peuvent  y  par t ic iper .

I n t e r a c t i o n  a v e c  l e s  P a r t i c i p a n t s  A c t i f s :  Lorsque les  u t i l i sateurs
publ ient  en  ut i l i sant  vot re  hashtag ,  engagez-vous  avec  eux .
A imez ,  commentez ,  par tagez  e t  met tez  en  avant  les  pub l icat ions
les  p lus  per t inentes .  Ce la  va lor i se  leurs  e f fo r ts  e t  encourage une
par t ic ipat ion  accrue .

Tâche : Créer un Hashtag pour l’Engagement

Une campagne de hashtag réunit des personnes partageant les mêmes
intérêts, tout en mettant en lumière leurs expériences et réflexions.

Au fil du temps, observez comment votre hashtag prend de l'élan et
devient la voix de votre communauté en ligne.



JOURNÉE DU
STORYTELLING

Bonjour  au  Jour  15  !  Au jourd 'hu i ,  nous  exp lorons
l 'a r t  in tempore l  du  s tory te l l ing .  Même dans  le

monde e f f réné  des  réseaux  soc iaux ,  une  bonne
h is to i re  peut  capter  l 'a t tent ion  et  c réer  des  l iens .

P longeons  au  cœur  de  vot re  marque et  par tageons
des  réc i ts  qu i  résonnent ,  touchent  e t  insp i rent .

JOUR 15



Chaque marque por te  en  e l le  une  h is to i re  un ique ,  marquée par  des  hauts  e t  des  bas ,
des  réuss i tes  e t  des  asp i rat ions .  Par tager  cet te  h is to i re  ne  cons is te  pas  seu lement  à
donner  des  fa i ts ,  mais  à  c réer  des  l iens  e t  à  é tab l i r  une  compréhens ion  avec  vos
abonnés .

Étapes à suivre :
1 . I d e n t i f i e z  l e s  M o m e n t s  C l é s :  Repensez  aux  grandes  étapes  de  vot re

parcours  ent repreneur ia l  :  la  première  idée ,  un  obstac le  d i f f ic i le
surmonté  ou  un  re tour  mémorable  d ’un  c l ient  ?

2 . A s s o c i e z  l e  T e x t e  à  d e s  V i s u e l s :  Enr ich issez  vot re  h is to i re  avec  des
v isue ls  appropr iés  :  anc iennes  photos ,  cour tes  v idéos  ou  graph iques
créés  sur  Canva .

Liste de contrôle :
C r é e r  u n e  H i s t o i r e  C a p t i v a n t e :  Votre  réc i t  do i t  toucher  vos
lecteurs ,  leur  permettant  de  se  connecter  à  vot re  parcours .  Soyez
authent ique  et  s incère  dans  vot re  nar rat ion .

I n t é g r e r  d e s  V i s u e l s  P e r t i n e n t s :  Les  images  et  v idéos  a joutent  de
la  pro fondeur  à  vos  mots .  Assurez-vous  qu ’ i l s  re f lè tent  e t
ampl i f ient  l ’essence  de  vot re  h is to i re .

I n v i t e r  v o s  A b o n n é s  à  P a r t i c i p e r  à  l a  C o n v e r s a t i o n :  Rendez  le
s tory te l l ing  in teract i f .  Encouragez  vot re  aud ience  à  par tager  leurs
propres  h is to i res ,  expér iences  ou  pensées  pour  générer
davantage d ’engagement .

Tâche : Partager l’Histoire Fondamentale de Votre Marque

Le storytelling est une manière puissante de créer des liens profonds. En
racontant votre parcours, vous offrez à vos abonnés un aperçu des
valeurs de votre marque tout en les invitant à contribuer à son histoire.

Chaque émotion, souvenir ou réflexion partagée enrichit le récit de votre
marque et renforce la confiance avec votre audience.



VOUS ÊTES À
MI-CHEMIN !

FÉLICITATIONS !!

C’est  le  moment  idéa l  pour  je ter  un  coup d 'œi l
aux  notes  précédentes  que  vous  avez  pr i ses  e t

vous  rappe ler  vot re  ob ject i f .



EXPLOREZ LES STORIES
ET HIGHLIGHTS

B ienvenue au  Jour  16  !  Au jourd 'hu i ,  nous  p longeons
dans  l 'un ivers  des  S tor ies .  Ces  pub l icat ions

éphémères  de  24  heures  ont  t ransformé not re
expér ience  de  contenu sur  des  p late formes

comme Instagram et  Facebook .  E l les  appor tent  un
sent iment  d 'u rgence et  favor isent  l ' i n teract ion .

Ut i l i sons  les  S tor ies  pour  c réer  du  l ien ,  capt iver  e t
in former .

JOUR 16



Les  S tor ies  sont  des  pub l icat ions  tempora i res  qu i  d ispara issent  après  24  heures .  Leur
cour te  durée ,  combinée  à  leur  pos i t ion  en  haut  du  f i l  d ’actua l i té ,  les  rend
part icu l iè rement  e f f icaces  pour  engager  les  u t i l i sateurs .

Étapes à suivre :
1 . P l a n i f i e z  V o t r e  C o n t e n u :  Organisez  une  sér ie  var iée  de  publ icat ions

pour  vos  S tor ies .  Par  exemple  :  commencez  par  un  aperçu  des
cou l i sses ,  met tez  ensu i te  en  avant  un  av is  c l ient  ou  un  contenu
d ’ut i l i sateur ,  e t  te rminez  par  un  sondage in teract i f  ou  une  sess ion  de
quest ions-réponses .

2 . E n c o u r a g e z  l ’ I n t e r a c t i o n :  Prof i tez  des  é léments  in teract i f s  des
Stor ies  :  u t i l i sez  des  s t ickers ,  des  sondages  et  des  quest ions  pour
susc i te r  des  réponses  et  de  l ’engagement  de  la  par t  de  vos  abonnés .

Liste de contrôle :
P a r t a g é  3  à  5  S t o r i e s  a u  C o u r s  d e  l a  J o u r n é e :  Publ ie r  à  d i f fé rents
moments  de  la  journée  maint ient  vot re  v is ib i l i té  e t  favor ise  un
engagement  régu l ie r .  D ivers i f iez  vot re  contenu pour  le  rendre  p lus
at t rayant  !

I n t é g r é  d e s  F o n c t i o n n a l i t é s  I n t e r a c t i v e s  c o m m e  l e s  S t i c k e r s  e t
l e s  S o n d a g e s :  Ces  out i l s  rendent  vos  S tor ies  p lus  engageantes  e t
encouragent  vos  spectateurs  à  in terag i r .

A j o u t é  o u  M i s  à  J o u r  d e s  H i g h l i g h t s  s u r  V o t r e  P r o f i l :  Les
H igh l ights  permettent  de  regrouper  e t  d ’a f f icher  vos  S tor ies
essent ie l les  ou  in tempore l les  sur  vot re  pro f i l ,  o f f rant  un  accès
permanent  à  vos  mei l leurs  contenus .

Tâche: Profitez de l’Interaction Instantanée des Stories

Avec les Stories, vous adoptez l’essence de l’engagement numérique en
temps réel, en proposant un contenu vivant et facile à consommer. Elles
permettent aux marques d’interagir de manière plus immédiate et
personnelle.

Astuce : Pensez à enregistrer vos Stories préférées dans vos Highlights
sur Instagram pour que votre audience puisse les retrouver facilement
une fois qu’elles ont disparu !



COLLABOREZ AVEC
UNE ENTREPRISE

PARTENAIRE

Bonjour  au  Jour  17  !  Au jourd 'hu i ,  nous  exp lorons
les  co l laborat ions ,  où  des  ent repr ises

s ’un issent  pour  c réer  une  va leur  commune .  En
mutua l i sant  leurs  ressources  e t  leurs

audiences ,  les  co l laborat ions  permettent
d ’accro î t re  la  v is ib i l i té ,  de  favor iser  une

cro issance mutue l le  e t  d ’o f f r i r  des  avantages
un iques  à  vot re  aud ience .

JOUR 17



Dans  le  paysage numér ique  des  a f fa i res ,  les  co l laborat ions  sont  essent ie l les .  E l les
permettent  de  connecter  d i f fé rentes  marques ,  de  promouvo i r  une  cro issance
mutue l le  e t  d ’o f f r i r  une  gamme é larg ie  de  va leur  aux  aud iences .

Étapes à suivre :
1 . I d e n t i f i e z  d e s  P a r t e n a i r e s  C o m p a t i b l e s :  Recherchez  des  ent repr ises

qu i  s ’a l ignent  avec  vos  va leurs  e t  vos  o f f res ,  sans  êt re  des
concur rents  d i rects .  L ’ob ject i f  es t  de  t rouver  un  par tenar iat
avantageux  pour  les  deux  par t ies .

2 . D é v e l o p p e z  u n  O b j e c t i f  C o m m u n :  Une fo is  le  par tena i re  idéa l  t rouvé ,
déf in issez  les  ob ject i f s  de  la  co l laborat ion  :  une  promot ion
con jo inte ,  un  concours  combiné  ou  des  promot ions  réc iproques .
Assurez-vous  que  les  deux  par t ies  par tagent  une  v is ion  c la i re .

Liste de contrôle :
T r o u v é  d e s  P a r t e n a i r e s  P e r t i n e n t s :  Chois issez  des  ent repr ises  qu i
résonnent  avec  les  va leurs  e t  les  o f f res  de  vot re  marque .  Un  bon
partenar iat  peut  ampl i f ie r  les  résu l tats .

É t a b l i  d e s  L i g n e s  D i r e c t r i c e s  C l a i r e s :  Assurez-vous  que  les  deux
par t ies  comprennent  e t  acceptent  les  te rmes ,  qu ’ i l  s ’ag isse  des
tact iques  promot ionne l les  ou  des  dé la is .

M i s  e n  A v a n t  l a  C o l l a b o r a t i o n  s u r  V o t r e  P r o f i l :  In formez  vos
abonnés  de  la  co l laborat ion .  U t i l i sez  des  v isue ls  engageants  e t  un
message c la i r  pour  met t re  en  va leur  les  avantages  qu ’ i l s
recevront  de  ce  par tenar iat .

Tâche : Collaborer pour Élargir Vos Opportunités

En collaborant, vous avez élargi la portée de votre marque et démontré
votre flexibilité, votre ouverture et votre engagement envers une
croissance collective.

Bravo pour avoir reconnu la puissance des partenariats ! À mesure que
vous avancez, rappelez-vous que dans les affaires, la collaboration
apporte souvent un succès accru, des offres diversifiées et une portée
élargie.



JOURNÉE DES
TÉMOIGNAGES ET AVIS

Bonjour  au  Jour  18  !  Au jourd 'hu i ,  nous  mettons
l 'accent  sur  l ' impor tance  des  témoignages  et  des
av is  dans  la  const ruct ion  de  la  conf iance  envers

vot re  marque .  Dans  le  paysage numér ique  actue l ,
les  re tours  authent iques  de  vos  c l ients  peuvent

fa i re  toute  la  d i f fé rence ,  en  in f luençant  les
potent ie ls  acheteurs  e t  en  renforçant  la  f idé l i té  à

vot re  marque .

JOUR 18



Les  témoignages  et  av is  ne  sont  pas  seu lement  des  compl iments  ;  i l s  ag issent  comme des
recommandat ions ,  va l idant  les  expér iences  rée l les  des  ut i l i sateurs  de  vos  produ i ts  ou  serv ices .
Met t re  en  avant  ces  témoignages  ne  fa i t  pas  que  promouvo i r  vot re  marque ,  ce la  montre  les
re lat ions  authent iques  et  les  résu l tats  pos i t i f s  que  vous  avez  c réés .

Étapes à suivre :
1 . S é l e c t i o n n e r  e t  M e t t r e  e n  A v a n t :  Parmi  vos  témoignages  et  av is ,

cho is issez  ceux  qu i  capturent  vér i tab lement  l ’essence  et  l ' impact  de
vot re  marque .

2 . F a c i l i t e r  l a  C o l l e c t e  d e s  A v i s :  Assurez-vous  qu ’ i l  so i t  s imple  pour
vos  c l ients  de  par tager  leurs  re tours .  Ce la  peut  ê t re  fa i t  par  des
opt ions  d ’av is  s imples  sur  vot re  s i te  ou  des  rappe ls  après  un  achat ,
s impl i f iant  a ins i  le  processus  de  co l lecte .

Liste de contrôle :
M i s  e n  A v a n t  u n  T é m o i g n a g e  C l i e n t :  Ut i l i sez  des  v isue ls  at t ract i f s ,
comme la  photo  d ’un  c l ient  ou  des  graph iques  assoc iés ,  e t
par tagez  le  témoignage sur  vos  p late formes .

E n c o u r a g é  l e s  C l i e n t s  S a t i s f a i t s  à  P a r t a g e r  L e u r  A v i s :  Par  des
publ icat ions ,  des  S tor ies  ou  une  communicat ion  d i recte ,
encouragez  vos  c l ients  à  écr i re  sur  leurs  expér iences  pos i t i ves .
Leurs  re tours  ag issent  comme des  témoignages  pu issants .

R e m e r c i é  v o s  C o m m e n t a t e u r s :  Remerc ier  es t  essent ie l .  P renez  le
temps de  répondre  personne l lement  à  chaque av is ,  renforçant
a ins i  la  re lat ion  et  montrant  l ’appréc iat ion  de  vot re  marque .

Tâche : Mettre en Valeur les Témoignages Authentiques

Les témoignages et avis sont le reflet authentique de l'impact de votre
marque et de la confiance qu’elle a instaurée. En mettant en avant et en
valorisant ces témoignages, vous renforcerez la crédibilité et la fiabilité
de votre marque.

Chaque retour et chaque recommandation témoigne de la qualité et des
relations que votre marque crée, et ces éléments sont essentiels pour
attirer de nouveaux clients.



CRÉEZ UNE
PUBLICATION VIDÉO

B ienvenue au  Jour  19  !  Au jourd 'hu i ,  nous  exp lorons
l 'un ivers  du  contenu v idéo .  À  une  époque où

l 'a t tent ion  est  éphémère ,  les  v idéos  o f f rent  une
expér ience  r iche  et  mul t id imens ionne l le  qu i  peut

t ransmett re  des  émot ions ,  des  déta i l s  e t  les
va leurs  fondamenta les  d 'une  marque de  manière

percutante .

JOUR 19



Le  contenu v idéo  combine  v isue ls ,  son  et  nar rat ion  dans  une  présentat ion  cohérente .
Que ce  so i t  pour  met t re  en  va leur  un  produ i t ,  par tager  l ’h i s to i re  de  vot re  marque ou
of f r i r  des  in format ions ,  les  v idéos  appor tent  de  la  pro fondeur  e t  de  l ' engagement
d 'une  manière  dynamique .

Étapes à suivre :
1 . D é f i n i r  e t  C r é e r :  Déterminez  le  message pr inc ipa l  ou  le  thème de

vot re  v idéo .  Ce la  pour ra i t  ê t re  une  présentat ion  de  produ i t ,  un
témoignage c l ient  ou  du  contenu éducat i f .  Assurez-vous  que  le
message so i t  c la i r .

2 . A f f i n e r :  Après  la  product ion ,  concent rez-vous  sur  le  montage .
É l iminez  les  par t ies  inut i les ,  assurez-vous  de  t rans i t ions  f lu ides  e t
env isagez  d 'a jouter  une  mus ique  de  fond appropr iée  qu i  cor respond
à l 'ambiance et  au  message de  la  v idéo .

Liste de contrôle :
P r o d u i t  u n e  V i d é o  P r é c i s e  ( 3 0  s e c  à  1  m i n ) :  Gardez  vot re  v idéo
conc ise ,  c la i re  e t  e f f icace  pour  mainten i r  l ' i n térêt  du  spectateur .

A j o u t é  d e s  L é g e n d e s  o u  S o u s - T i t r e s :  Sachant  que  beaucoup de
personnes  regardent  des  v idéos  en  mode s i lenc ieux ,  notamment
sur  mobi le ,  l ’a jout  de  légendes  permet  de  s 'assurer  que  vot re
message at te igne  tout  le  monde ,  avec  ou  sans  le  son .

P a r t a g é  l a  V i d é o  s u r  P l u s i e u r s  P l a t e f o r m e s :  Pour  max imiser  la
por tée ,  d is t r ibuez  vot re  v idéo  sur  toutes  vos  p late formes  en  l igne ,
en  a justant  le  fo rmat  ou  la  durée  s i  nécessa i re  en  fonct ion  des
ex igences  de  chaque p late forme.

Tâche : Exploiter la puissance du contenu vidéo

Les vidéos captent l'attention d'une manière que d'autres formats ne
peuvent pas égaler. Elles sont directes, intéressantes et extrêmement
engageantes.

Bravo pour avoir exploité le potentiel du contenu vidéo ! À mesure que
nous poursuivons notre parcours, gardez à l'esprit qu'il est utile de filmer
tout ce qui pourrait être utile pour votre prochaine vidéo.



SESSION DE
QUESTIONS-
RÉPONSES

Bonjour  au  Jour  20  !  Au jourd 'hu i ,  nous  p longeons
dans  l 'un ivers  des  séances  de  quest ions-réponses .

Ces  moments  d ' in teract ion  d i recte  ent re  les
marques  et  leurs  abonnés  se  d is t inguent .  I l s

appor tent  une  touche personne l le  à  vot re
présence en  l igne  et  ouvrent  la  vo ie  à  des

re lat ions  authent iques .

JOUR 20



Les  sess ions  de  quest ions-réponses  ne  servent  pas  seu lement  à  répondre  aux
quest ions  ;  e l les  symbol i sent  l ' ouver ture ,  favor isent  la  compréhens ion  mutue l le  e t
va lor i sent  l ' engagement  communauta i re .  En  accue i l lant  les  quest ions ,  vous  créez  de
la  conf iance  et  renforcez  les  l iens  avec  vot re  aud ience .

Étapes à suivre :
1 . P r é p a r e r  l e  T e r r a i n :  Déf in issez  des  paramètres  c la i rs  pour  la  sess ion

de Q&A.  Que  ce  so i t  autour  d 'un  produ i t  par t icu l ie r ,  de  l 'h i s to i re  de
vot re  marque ou  des  mises  à  jour  récentes ,  donnez  à  vot re  aud ience
un focus  préc is .

2 . C o l l e c t e r  e t  C a t é g o r i s e r :  À mesure  que  vous  recevez  les  quest ions ,
c lassez- les  en  groupes  ou  thèmes .  T ra i te r  les  quest ions  ou
demandes  les  p lus  courantes  a ide  à  rendre  la  sess ion  p lus
organ isée  et  e f f icace .

Liste de contrôle :
P r é v e n u  à  l ' A v a n c e  d e  l a  S e s s i o n  d e  Q & A :  Aver t i r  vot re  aud ience  à
l 'avance les  a ide  à  se  préparer  e t  assure  une  sess ion  p lus
engageante .

A n t i c i p é  l e s  R é p o n s e s  a u x  Q u e s t i o n s  C o u r a n t e s :  Préparer  les
réponses  aux  quest ions  f réquemment  posées  garant i t  le  bon
dérou lement  de  la  sess ion  et  permet  de  t ra i te r  les  préoccupat ions
récur rentes .

R e m e r c i é  l e s  P a r t i c i p a n t s :  Reconnaî t re  ceux  qu i  par t ic ipent  c rée
une atmosphère  pos i t i ve  e t  encourage davantage d 'engagement .
C ’es t  un  geste  qu i  montre  que  vous  appréc iez  leur  cont r ibut ion  et
leur  temps .

Tâche : Engager des conversations avec vos followers

La session de Q&A est une plateforme idéale pour des échanges
significatifs, comblant le fossé entre la marque et sa communauté. En
accueillant les questions, vous montrez non seulement de la
transparence, mais aussi l'engagement de votre marque envers la
communication ouverte et l'implication communautaire.



RÉFLEXION SUR LES
SEMAINES 1 À 3

B ienvenue au  Jour  2 1  !  À  ce  s tade ,  i l  es t  bénéf ique
de fa i re  une  pause ,  de  revo i r  e t  d 'a f f iner  not re

approche .  Au  cours  des  t ro is  dern ières  semaines ,
nous  avons  exp loré  la  générat ion  de  contenu ,

l ' engagement  act i f  e t  les  s t ratég ies  de
déve loppement .  Au jourd 'hu i ,  u t i l i sons  ce  moment

pour  déf in i r  la  d i rect ion  pour  l 'aven i r .

JOUR 21



La  ré f lex ion  ag i t  comme un  repère  pour  la  c ro issance .  En  éva luant  les  t ro is  dern ières
semaines ,  vous  ne  vous  contentez  pas  de  mesurer  vos  réa l i sat ions ,  mais  vous
recue i l lez  éga lement  des  in format ions  préc ieuses ,  ident i f iez  des  tendances  et
déterminez  les  domaines  à  amél io rer .

Étapes à suivre :
1 . A n a l y s e r  l e s  A n a l y s e s :  Commencez  par  revo i r  les  s tat i s t iques  de

vot re  p late forme.  A l lez  au-de là  des  ch i f f res  de  base  en  recherchant
des  modèles  émergents ,  des  comportements  ut i l i sateurs  e t  des
tendances  notab les  des  dern ières  semaines .

2 . C o m p a r e r  a v e c  l e s  O b j e c t i f s :  Comparez  vos  résu l tats  avec  les
ob ject i f s  que  vous  vous  ét iez  f i xés  au  dépar t .  Cé lébrez  les  succès  et
reconnaissez  les  domaines  qu i  pour ra ient  nécess i te r  des
a justements  ou  une  rééva luat ion .

Liste de contrôle :
R e v u e  d u  C o n t e n u  à  F o r t  I m p a c t :  Notez  le  contenu ou  les
campagnes  qu i  ont  eu  le  p lus  de  succès  auprès  de  vot re
audience .  Ana lysez  les  ra isons  de  leur  succès  pour  insp i rer  vos
futures  s t ratég ies  de  contenu .

M i s e  e n  É v i d e n c e  d e s  D o m a i n e s  à  A m é l i o r e r :  Y  a-t- i l  des  su je ts
ou  des  ang les  que  vous  avez  nég l igés  ?  Avez-vous  repéré  des
beso ins  non  sat is fa i ts  de  vot re  aud ience  ?  Reconnaî t re  ces
domaines  a idera  à  a f f iner  vot re  p lan  de  contenu pour  la  su i te .

D é f i n i t i o n  d e s  O b j e c t i f s  p o u r  l a  S e m a i n e  S u i v a n t e :  Munissez-vous
de vos  conc lus ions  récentes  e t  déf in issez  vos  ob ject i f s  pour  la
semaine  à  ven i r .  Que  vous  souhai t iez  augmenter  l ' engagement ,
é larg i r  vot re  por tée  ou  d ivers i f ie r  vot re  contenu ,  assurez-vous  que
vos  ob ject i f s  so ient  spéc i f iques ,  mesurab les  e t  a l ignés  avec  vos
object i f s  de  marque .

Tâche : Affiner pour un Progrès Futur

Après trois semaines, votre présence numérique devrait avoir progressé
avec du contenu de qualité, des informations précieuses et des relations
renforcées. En évaluant le parcours jusqu'ici, vous vous positionnez pour
avancer avec des idées plus claires et une énergie renouvelée.



ORGANISER UN
CONCOURS

B ienvenue au  Jour  22  !  Au jourd 'hu i ,  nous
exp lorons  l 'un ivers  des  concours ,  une

méthode éprouvée  pour  dynamiser  vot re
audience ,  appréc ier  vos  abonnés  f idè les  e t

en  at t i re r  de  nouveaux .  Les  concours
peuvent  c réer  de  l ' engouement ,  augmenter
l ' engagement  e t  renforcer  le  l ien  avec  vot re

communauté .

JOUR  22



Organiser  un  concours  es t  un  mélange de  généros i té  e t  de  p lan i f icat ion  s t ratég ique .
C 'es t  une  manière  de  remerc ier  vos  abonnés ,  de  marquer  des  moments  impor tants  e t
de  fa i re  connaî t re  vot re  marque de  façon lud ique .

Étapes à suivre :
1 . D é f i n i r  l e s  R è g l e s :  Ind iquez  c la i rement  en  quo i  cons is te  le  concours ,

comment  y  par t ic iper  e t  la  date  de  f in .  Ce la  s impl i f ie  les  choses
pour  tout  le  monde et  renforce  la  conf iance .

2 . P r o m o u v o i r  E f f i c a c e m e n t :  Par tagez  le  concours  avec  des  photos
amusantes  e t  des  mots  accrocheurs .  P lus  i l  semble  amusant ,  p lus  de
personnes  auront  env ie  de  par t ic iper .

Liste de contrôle :
F i x e r  d e s  R è g l e s  e t  d e s  R é c o m p e n s e s  C l a i r e s :  Soyez  t ransparent
sur  la  manière  de  par t ic iper ,  qu i  peut  par t ic iper  e t  ce  qu ' i l s
peuvent  gagner  pour  que  tout  so i t  c la i r  e t  équ i tab le .

P a r t a g e r  l e  C o n c o u r s  P a r t o u t :  Ut i l i sez  tous  vos  canaux  !  Pub l iez  à
propos  du  concours  sur  toutes  vos  p late formes  soc ia les  pour  que
le  p lus  grand nombre  poss ib le  de  personnes  en  entende par le r .

I n t e r a g i r  a v e c  l e s  P a r t i c i p a n t s  e t  A n n o n c e r  l e  G a g n a n t :  Après  la
f in  du  concours ,  in terag issez  avec  les  par t ic ipants ,  remerc iez- les
et  annoncez  le  gagnant ,  en  fa isant  de  ce  moment  un  événement
amusant  pour  tous .

Tâche : Créer un Concours Engageant

Les concours sont une manière amusante de motiver et de remercier vos
abonnés. En organisant un aujourd'hui, vous avez attiré l'attention sur
votre marque et montré à votre audience que vous l'appréciez.

Bravo pour ce concours ! En avançant, n'oubliez pas que chaque
interaction, qu'il s'agisse de rejoindre un concours ou de laisser un simple
commentaire, renforce la relation que vous construisez avec vos
abonnés.



PROMOUVOIR UN
BLOG OU UN ARTICLE

Bonjour  au  Jour  23  !  Au jourd 'hu i ,  nous  p longeons
dans  le  market ing  de  contenu ,  où  les  mots  servent
à  par tager  des  connaissances ,  susc i te r  l ' i n térêt  e t
connecter  avec  les  lecteurs .  Réd iger  des  ar t ic les
ou  des  b i l le ts  de  b log  vous  permet  d 'approfondi r

des  su je ts ,  de  montrer  vot re  marque en  tant
qu 'exper te  e t  de  fourn i r  des  in format ions  ut i les  à

vos  abonnés .

JOUR 23



Par tager  un  ar t ic le ,  qu ' i l  so i t  de  vot re  propre  p lume ou  provenant  d 'une  aut re  source ,
appor te  davantage de  profondeur  à  vot re  contenu en  l igne .  Ce la  vous  permet
d 'approfondi r  des  su je ts ,  de  montrer  vot re  exper t i se  ou  de  sou l igner  les  dern ières
nouveautés  dans  vot re  domaine .

Étapes à suivre :
1 . C h o i s i r  S a g e m e n t :  Sé lect ionnez  un  ar t ic le  ou  un  b i l le t  de  b log  qu i

cor respond au  message de  vot re  marque et  at t i re  vos  abonnés .
Assurez-vous  qu ' i l  so i t  b ien  écr i t  e t  in format i f .

2 . C a p t i v e r  l ' A t t e n t i o n :  Lorsque vous  publ iez  l 'a r t ic le ,  a joutez  un
résumé ou  un  po int  c lé  pour  at t i re r  l 'a t tent ion  et  inc i te r  les  gens  à
l i re  davantage .

Liste de contrôle :
S é l e c t i o n n é  u n  A r t i c l e  P e r t i n e n t :  Chois i  un  ar t ic le  qu i  cor respond
bien  à  vot re  marque et  qu i  appor te  des  in format ions  ut i les  à  vos
abonnés .

A j o u t é  u n e  B r è v e  I n t r o d u c t i o n  e t  P a r t a g é  l e  L i e n :  Par tagé un  pet i t
aperçu  ou  un  po int  pr inc ipa l  de  l 'a r t ic le  pour  capter  l 'a t tent ion ,
su iv i  du  l ien  pour  l i re  l 'a r t ic le  complet .

I n t e r a g i  a v e c  l e s  C o m m e n t a i r e s :  Par t ic ipez  aux  d iscuss ions  sur
l 'a r t ic le ,  répondez  aux  commenta i res  e t  prenez  en  compte  les
retours  ou  réact ions .  Ce la  favor ise  un  sent iment  de  communauté
et  montre  que  vous  appréc iez  leur  cont r ibut ion .

Tâche : Partager des Connaissances avec des Articles
et Blogs

Dans un espace en ligne rapide, les articles permettent une exploration
plus approfondie des sujets et positionnent votre marque comme un
expert. En partageant du contenu écrit aujourd'hui, vous avez offert à
votre audience une meilleure compréhension et mis en avant votre
engagement à offrir de la valeur.

Bravo pour avoir partagé du contenu de qualité ! En avançant, n'oublions
pas l'importance des articles dans un monde numérique rempli de clics
rapides.



METTRE EN AVANT UN
MEMBRE DE L'ÉQUIPE

Bonjour  au  Jour  24  !  Au jourd 'hu i ,  nous  mettons
l 'accent  sur  la  mise  en  lumière  des  v isages
der r iè re  vot re  marque :  vot re  équ ipe .  En  les

présentant ,  vous  appor tez  une  touche humaine  à
vot re  ent repr ise ,  reconnaissez  les  ind iv idus  qu i

font  avancer  les  choses  et  a idez  vot re  aud ience  à
se  connecter  de  manière  p lus  personne l le  à  vot re

marque .

JOUR 24



Leurs  expér iences  personne l les  e t  leurs  cont r ibut ions  se  combinent  pour  façonner  ce
que vot re  marque est  au jourd 'hu i .  Chacun a joute  sa  propre  touche ,  rendant  la
marque p lus  d ivers i f iée  e t  p lus  fo r te .

Étapes à suivre :
1 . C h o i s i r  u n  m e m b r e  d e  l ' é q u i p e  :  Sé lect ionnez  que lqu 'un  (ou  vous-

même ! )  qu i  représente  v ra iment  vot re  marque ou  qu i  a  une  h is to i re
in téressante  à  par tager .  Assurez-vous  qu ' i l s  sont  d 'accord  pour  ê t re
mis  en  avant .

2 . P a r t a g e r  l e u r  h i s t o i r e  :  Rédigez  un  tex te  s imple  e t  capt ivant  sur  leur
parcours .  A joutez  une  photo  ou  une  cour te  v idéo  pour  rendre  le  tout
p lus  personne l .

Liste de contrôle :
C h o i s i  u n  m e m b r e  d e  l ' é q u i p e  à  l ' a i s e  a v e c  l ' i d é e  :  Optez  pour
que lqu 'un  qu i  es t  à  l 'a i se  avec  l ' idée  d 'ê t re  mis  en  avant .  Cer ta ins
préfèrent  res ter  dans  l 'ombre ,  tand is  que  d 'aut res  sont  p lus
ouver ts  à  la  v is ib i l i té .

P a r l e z  d e  l e u r  r ô l e ,  e x p é r i e n c e  o u  p a s s i o n s  :  Par tagez  des
h is to i res  qu i  les  rendent  access ib les .  Ce la  peut  concerner  leur
t rava i l ,  une  expér ience  passée  ou  même un  lo is i r .

F a v o r i s e z  l ' i n t e r a c t i o n  a v e c  l e  p o s t  :  Encouragez  vot re  aud ience  à
re jo indre  la  conversat ion .  I l s  voudront  peut-êt re  poser  des
quest ions ,  par tager  leurs  propres  h is to i res  ou  s implement  la isser
un  commenta i re  pos i t i f .

Tâche : Mettre en avant les talents de votre équipe

Aujourd'hui, en mettant en avant un membre de l'équipe, vous avez
apporté une touche personnelle à votre marque en ligne. Cela rappelle à
tous qu'il y a de vraies personnes derrière chaque produit, publication ou
service.

À mesure que nous avançons, il est important de noter que chaque
membre de l'équipe apporte une touche distincte au tableau d'ensemble
de votre marque. Bravo pour leurs contributions, leur enthousiasme et les
rôles essentiels qu'ils occupent dans l'histoire de votre marque !



PARTAGEZ UN FAIT
AMUSANT OU UNE

ANECDOTE

Bonjour  en  ce  Jour  25  !  Au jourd 'hu i ,  nous  a joutons
un peu de  var ié té  avec  des  anecdotes .  Les  fa i ts
in téressants  captent  non  seu lement  l 'a t tent ion ,
mais  i l s  éduquent  auss i  e t  c réent  des  l iens  de

manière  lud ique .  C 'es t  un  changement
raf ra îch issant  dans  vot re  programmat ion  de

contenu .

JOUR 25



Par tager  des  anecdotes  ne  cons is te  pas  seu lement  à  présenter  un  fa i t  amusant .  I l
s 'ag i t  d ' in tégrer  une  pet i te  in format ion  dans  l 'h i s to i re  de  vot re  marque ,  susc i tant  des
moments  de  découver te  pour  vot re  aud ience .

Étapes à suivre :
1 . F a i t e s  d e s  r e c h e r c h e s  a p p r o f o n d i e s  :  Consu l tez  des  sources  f iab les ,

des  l i v res  ou  des  exper ts  pour  t rouver  des  anecdotes  qu i
cor respondent  à  vot re  marque et  captent  l 'a t tent ion .  Assurez-vous
qu 'e l les  sont  exactes .

2 . P a r t a g e z  d e  m a n i è r e  c r é a t i v e  :  Les  anecdotes  do ivent  capt iver .
U t i l i sez  des  v isue ls  accrocheurs ,  des  légendes  astuc ieuses ,  vo i re  des
é léments  in teract i f s  comme des  sondages  ou  des  qu i z  pour  les
présenter .

Liste de contrôle :
V é r i f i é  l ' a u t h e n t i c i t é  d e s  a n e c d o t e s  :  Assurez-vous  que  le  fa i t  es t
cor rect  e t  en  l ien  avec  vot re  secteur  pour  mainten i r  la  conf iance .

P r é s e n t é  d e  m a n i è r e  a t t r a y a n t e  :  Ut i l i sez  des  v isue ls  engageants ,
des  v idéos  cour tes  ou  des  G IFs  pour  rendre  l 'anecdote
intéressante  e t  mémorable .

E n c o u r a g é  l e s  r e t o u r s  :  Demandez  à  vot re  aud ience  de  par tager
leurs  propres  fa i ts  ou  de  donner  leur  av is  sur  le  vôt re  pour
s t imuler  l ' i n teract ion .

Tâche : Faits amusants et anecdotes pour un apprentissage
léger

Aujourd'hui, en introduisant des anecdotes, vous avez ajouté une touche
rafraîchissante à votre contenu, offrant à votre audience un mélange de
plaisir et d'apprentissage. Ces petites informations, bien que brèves,
peuvent éveiller l'intérêt, encourager les discussions et renforcer les
liens.

Bravo d'avoir choisi la voie des anecdotes ! En avançant, apprécions
comment ces faits légers peuvent attirer, connecter et surprendre.



CRÉER UN POST EN
CARROUSEL

Bonjour  en  ce  Jour  26  !  Au jourd 'hu i ,  nous  exp lorons
le  domaine  po lyva lent  des  posts  en  car rouse l .  Les

car rouse ls  vous  permettent  de  montrer  p lus
d ' in format ions  dans  un  seu l  post ,  o f f rant  une

h is to i re  p lus  pro fonde avec  p lus ieurs  images  ou
tex tes .  Que  ce  so i t  pour  a f f icher  un  produ i t  sous
d i f fé rents  ang les ,  exp l iquer  un  processus  étape
par  é tape ,  ou  raconter  une  h is to i re  d iapos i t i ve

après  d iapos i t i ve ,  les  car rouse ls  sont  un  out i l  de
contenu t rès  prat ique .

JOUR 26



Les  posts  en  car rouse l  sont  comme des  l i v res  d 'h is to i res  en  l igne .  Chaque d iapos i t i ve
révè le  une  par t ie  de  l 'h i s to i re ,  a t t i rant  l 'a t tent ion  du  spectateur  e t  l ' i nc i tant  à  vo i r  la
su ivante ,  pu is  la  su ivante .

Étapes à suivre :
1 . P l a n i f i e z  v o t r e  s é q u e n c e  :  Décidez  d 'abord  de  l 'h i s to i re  ou  de  l 'o rdre .

Met tez-vous  en  va leur  les  déta i l s  d 'un  produ i t ,  donnez  un  gu ide
étape par  é tape ,  ou  par tagez  des  av is  c l ients  ?

2 . G a r d e z  u n  d e s i g n  c o h é r e n t  :  Assurez-vous  que  toutes  les
d iapos i t i ves  se  ressemblent .  U t i l i sez  des  cou leurs ,  des  po l ices  ou
des  é léments  de  des ign  assor t i s .  L ' idée  est  de  fa i re  en  sor te  que  le
car rouse l  semble  une  h is to i re  connectée ,  pas  des  par t ies  a léato i res .

Liste de contrôle :
C h o i s i s s e z  d e s  i m a g e s  o u  d u  c o n t e n u  s i g n i f i c a t i f s  :  Chaque
diapos i t i ve  do i t  ê t re  per t inente  e t  serv i r  l ' ob ject i f .  U t i l i sez  des
photos  c la i res  e t  de  qual i té ,  e t  des  déta i l s  per t inents .

É c r i v e z  d e s  l é g e n d e s  a c c r o c h e u s e s  p o u r  c h a q u e  d i a p o s i t i v e  :  Les
images  at t i rent  l 'œi l ,  mais  les  légendes  captent  l 'a t tent ion .
Réd igez  des  légendes  cour tes  e t  adaptées  qu i  gu ident  le
spectateur  à  t ravers  chaque d iapos i t i ve .

E n c o u r a g e z  l e s  u t i l i s a t e u r s  à  e x p l o r e r  l e  c a r r o u s e l  :  Inc i tez  vot re
audience  à  cont inuer  de  fa i re  déf i le r .  U t i l i sez  des  teasers ,  des
quest ions  amusantes  ou  des  inc i tat ions  s imples  comme "Fa i tes
déf i le r  pour  en  savo i r  p lus  ! "

Tâche : Créer un carrousel

Aujourd'hui, en créant un post en carrousel, vous avez adopté une
méthode qui allie profondeur et concision. Cette approche marie
narration et engagement, guidant votre audience à travers une série de
diapositives.



EXPLORER LA
PUBLICITÉ PAYANTE

Bonjour  en  ce  Jour  27  !  Au jourd 'hu i ,  nous
p longeons  dans  le  domaine  de  la  pub l ic i té

payante .  B ien  que  la  por tée  organ ique  a i t  ses
avantages ,  i l  y  a  des  moments  où  un  coup de

pouce est  essent ie l  pour  se  démarquer  en
l igne .  Une  publ ic i té  payante  b ien  exécutée

peut  augmenter  la  v is ib i l i té  de  vot re  marque ,
encourager  des  in teract ions  spéc i f iques  et
o f f r i r  un  re tour  sur  invest i ssement  notab le .

JOUR 27



La  publ ic i té  payante  ne  cons is te  pas  s implement  à  payer  pour  se  fa i re  remarquer .  I l
s 'ag i t  de  montrer  in te l l igemment  vot re  marque aux  bonnes  personnes ,  au  bon
moment ,  avec  un  message qu i  résonne .  Décomposons  comment  y  parven i r .

Étapes à suivre :
1 . P l a n i f i e z  v o t r e  b u d g e t  :  Décidez  combien  vous  souhai tez  invest i r .  I l

peut  ê t re  jud ic ieux  de  commencer  avec  un  montant  p lus  pet i t  s i
vous  ê tes  nov ice ,  a f in  de  pouvo i r  apprendre ,  a jus ter  e t  invest i r
davantage par  la  su i te .

2 . C o n c e v e z  e t  c i b l e z  :  Créez  une  annonce qu i  cor respond au  s ty le  e t
au  message de  vot re  marque .  Ensu i te ,  u t i l i sez  les  opt ions  de  c ib lage
de la  p late forme pour  vous  assurer  qu ’e l le  so i t  vue  par  les  bonnes
personnes .

Liste de contrôle :
D é f i n i r  u n  b u d g e t  p u b l i c i t a i r e  d e  b a s e  :  Déterminez  c la i rement  la
por t ion  de  vot re  budget  market ing  que  vous  a l louez  à  cet te
campagne publ ic i ta i re .  Rappelez-vous ,  i l  ne  s 'ag i t  pas  de
dépenser  p lus ,  mais  de  dépenser  in te l l igemment .

C r é e r  u n e  a n n o n c e  s i m p l e  e n  c i b l a n t  v o t r e  p u b l i c  :  Qu ' i l  s 'ag isse
d 'une  image ,  d 'une  v idéo  ou  d 'un  car rouse l ,  assurez-vous  que
vot re  annonce so i t  engageante  et  per t inente .  U t i l i sez  les  out i l s
spéc i f iques  de  la  p late forme pour  c ib le r  en  fonct ion  des  cent res
d ' in térêt ,  des  comportements ,  de  la  loca l i sat ion ,  e tc .

S u r v e i l l e r  l e s  p e r f o r m a n c e s  d e  l ' a n n o n c e  p o u r  o b t e n i r  d e s
i n f o r m a t i o n s  :  Une  fo is  vot re  annonce en  l igne ,  vér i f iez
régu l iè rement  ses  ind icateurs  de  per formance .  Ce la  vous  fourn i ra
des  in format ions  sur  ce  qu i  fonct ionne ,  ce  qu i  ne  fonct ionne  pas ,
e t  où  vous  pouvez  opt imiser  pour  de  mei l leurs  résu l tats .

Tâche : Naviguer dans les bases de la publicité payante

En vous aventurant dans la publicité payante aujourd'hui, vous avez
amplifié la voix et la visibilité de votre marque. Lorsque des dépenses
stratégiques rencontrent un ciblage précis, cela peut mener à des
interactions et des conversions percutantes.

La publicité payante n'est pas seulement une question de visibilité, mais
aussi de stratégie, garantissant que chaque dollar dépensé génère de la
valeur, de l'engagement et de la croissance. Voici à des promotions qui
sont réfléchies, impactantes et gratifiantes !



PARTAGER UN
TÉMOIGNAGE DE CLIENT

B ienvenue en  ce  jour  28  !  Au jourd 'hu i ,  nous
mettons  l 'accent  sur  les  vér i tab les  s tars  de  vot re
marque :  vos  c l ients .  Chaque c l ient  f idè le  por te

une h is to i re ,  un  témoignage de  la  va leur  que  vous
appor tez ,  des  connex ions  que  vous  étab l i ssez  e t

de  l ' impact  que  vot re  ent repr ise  c rée .

JOUR 28



Leurs  re tours  e t  leurs  h is to i res  a ident  à  ins taurer  la  conf iance  auprès  de  vot re  pub l ic
pr inc ipa l .

Étapes à suivre :
1 . 1 .  C o n t a c t e z  v o s  c l i e n t s  r é g u l i e r s  :  Par lez  à  ceux  qu i  ont  eu  de

bonnes  expér iences  avec  vot re  marque .  Demandez- leur  s i  vous
pouvez  par tager  leur  h is to i re  e t  assurez-vous  qu ' i l s  sont  d 'accord .

2 . 2 .  R a c o n t e z  l e u r  h i s t o i r e  :  Par tagez  leur  expér ience  de  manière
authent ique  et  personne l le .  A joutez  une  photo  d 'eux  avec  vot re
produ i t  ou  un  cour t  ex t ra i t  de  ce  qu ' i l s  ont  d i t .

Liste de contrôle :
O b t e n e z  l e u r  a p p r o b a t i o n  :  Vér i f iez  tou jours  auprès  du  c l ient
avant  de  par tager  son  h is to i re  e t  assurez-vous  qu ' i l s  ont
approuvé  le  contenu .

P a r t a g e z  l e u r  e x p é r i e n c e  :  Par lez  de  leur  parcours  avec  vot re
marque ,  qu ' i l  s 'ag isse  d 'un  moment  marquant ,  d 'une  h is to i re
un ique  ou  s implement  de  leur  sat i s fact ion  généra le .

E x p r i m e z  v o t r e  g r a t i t u d e  :  N 'oub l iez  pas  de  remerc ier  le  c l ient .
Mont rez- lu i  que  sa  conf iance  et  sa  f idé l i té  comptent  beaucoup
pour  vous .

Tâche : Mettre vos clients sous les projecteurs

En mettant un client en avant aujourd'hui, vous avez ajouté une touche
réelle à l'histoire de votre marque.

Les affaires ne se résument pas à des ventes ; il s'agit de changements,
de connexions et d'expériences partagées.



PROMOTION DES
PRODUITS ET

SERVICES

B ienvenue en  ce  jour  29  !  Au jourd 'hu i ,  nous  nous
concent rons  sur  la  "P romot ion  des  produ i ts  e t

serv ices "  –  la  manière  essent ie l le  dont  les
marques  mettent  en  avant  leurs  o f f res .  B ien  qu ' i l
s 'ag isse  d 'un  é lément  fondamenta l  du  market ing ,

son  in f luence  est  incommensurab le ,  générant
notor ié té ,  engagement  e t  convers ions  pour  les

dern ières  o f f res  de  vot re  marque ou  les  serv ices
mis  en  avant .

JOUR 29



Lorsque vous  avez  é tab l i  un  l ien  so l ide  avec  vot re  communauté  en  l igne ,  i l  es t  temps
de dévo i le r  vos  produ i ts  ou  serv ices ,  en  révé lant  non  seu lement  leurs
caractér i s t iques ,  mais  auss i  l ’ essence  qu i  les  accompagne .

Étapes à suivre :
1 . C r é e z  u n e  h i s t o i r e  c a p t i v a n t e  :  Vot re  produ i t  n 'es t  pas  qu 'un  s imple

objet  ;  c 'es t  une  expér ience ,  une  so lut ion ,  un  parcours .  Racontez  son
or ig ine ,  les  déf i s  que  vous  avez  surmontés ,  ou  la  jo ie  des  c l ients
sat is fa i ts .  Ces  h is to i res  c réent  un  pont  ent re  vot re  marque et  vot re
audience ,  renforçant  les  l iens .

2 . M e t t e z  e n  a v a n t  l e s  b é n é f i c e s  :  I l  ne  s 'ag i t  pas  de  ce  que  vot re
produ i t  es t ,  mais  de  ce  qu ' i l  appor te .  Qu ' i l  réso lve  un  prob lème de
longue date  ou  qu ' i l  a joute  une  touche de  luxe  au  quot id ien ,
sou l ignez  ces  bénéf ices  pour  toucher  les  potent ie ls  acheteurs .

Liste de contrôle :
C o n t e n u  p e r t i n e n t  c h o i s i  :  Ut i l i sez  des  graph iques ,  des  photos ,
des  v idéos  ou  des  témoignages  qu i  re f lè tent  l ’essence  de  vot re
marque .

F o n c t i o n n a l i t é s  i n t e r a c t i v e s  u t i l i s é e s  :  Des  l iens  dans  vos  s tor ies
aux  tags  shoppables ,  ces  fonct ionnal i tés  peuvent  s t imuler
l ' engagement ,  d i r igeant  d i rectement  les  u t i l i sateurs  vers  vot re
bout ique  en  l igne .

E n c o u r a g e r  l ' i n t e r a c t i o n  d e s  c l i e n t s  :  Les  conversat ions  sont  la
monnaie  du  numér ique .  Encouragez  vos  abonnés  à  par tager  ou
commenter .  Cet te  l igne  de  communicat ion  d i recte  peut  o f f r i r  des
aperçus  préc ieux  e t  accro î t re  la  por tée  de  vot re  marque .

Tâche : Promouvoir des produits et services

En utilisant des histoires authentiques et une promotion efficace, vous
faites plus que vendre un produit : vous montrez ce qu'est vraiment votre
marque. Être sincère et dans l'instant sur les réseaux sociaux peut créer
des liens solides avec vos abonnés.



ÉVALUER LE DÉFI

B ienvenue au  Jour  30  !  Nous  avons  te rminé
not re  parcours  d 'un  mois .  Au jourd 'hu i ,  nous
a l lons  nous  concent rer  sur  la  ré f lex ion  et  la

p lan i f icat ion  pour  l 'aven i r .  E xaminons  ce  qu i  a
été  e f f icace ,  ident i f ions  les  domaines  à

amél io rer  e t  ré f léch issons  aux  prochaines
étapes  pour  mainten i r  la  présence de  vot re

marque en  l igne .

JOUR 30



Après  un  mois  de  d i f fé rentes  s t ratég ies  e t  méthodes  d 'engagement ,  i l  es t  impor tant
de  fa i re  le  po int  sur  nos  progrès .  Cet te  éva luat ion  nous  a idera  à  in former  nos
prochaines  é tapes  et  la  d i rect ion  que  nous  prendrons  dans  les  jours  à  ven i r .

Étapes à suivre :
1 . E x a m i n e z  v o s  d o n n é e s  :  Consu l tez  les  ana lyses  de  vot re  p late forme

pour  repérer  les  tendances  de  cro issance ,  les  moments  de  for te
engagement ,  le  contenu qu i  a  b ien  fonct ionné ,  e t  les  domaines  où
des  amél io rat ions  sont  poss ib les .

2 . P r e n e z  e n  c o m p t e  l e s  r e t o u r s  d e  l ’ a u d i e n c e  :  Au-de là  des
stat i s t iques ,  cons idérez  les  re tours  de  vos  abonnés .  Que l  contenu
ont- i l s  appréc ié  ?  Ont- i l s  fa i t  des  suggest ions  ou  des
commenta i res?

Liste de contrôle :
V é r i f i e z  l a  c r o i s s a n c e  e t  l e s  l i k e s  :  Regardez  combien  de
nouveaux  abonnés  vous  avez  obtenus ,  que ls  posts  ont  reçu  le  p lus
de  l i kes  e t  ce  que  les  gens  ont  semblé  appréc ier .

D e m a n d e z  à  v o s  a b o n n é s  c e  q u ’ i l s  e n  p e n s e n t  :  U t i l i sez  des
sondages  ou  des  messages  pour  savo i r  ce  que  vos  abonnés  ont
a imé.  Leurs  av is  peuvent  vous  a ider  à  déc ider  ce  que  vous
publ ie rez  ensu i te .

P l a n i f i e z  p o u r  l e  m o i s  p r o c h a i n  :  Réf léch issez  à  ce  que  vous  avez
appr is  ce  mois-c i  e t  ce  que  vos  abonnés  ont  d i t .  U t i l i sez  ce la  pour
étab l i r  un  p lan  pour  les  pub l icat ions  du  mois  su ivant .

N o t e z  l e s  s t a t i s t i q u e s  e t  c o m p a r e z  a v e c  l e  J o u r  1  :  U t i l i sez  la  page
su ivante  pour  noter  vos  s tat i s t iques ,  comme vous  l 'avez  fa i t  au
Jour  1 ,  a f in  de  vo i r  le  chemin  parcouru  !

Tâche : Réfléchir et établir des objectifs futurs

Ce défi de 30 jours ne consistait pas uniquement à faire des publications,
mais à comprendre les réseaux sociaux et à les utiliser efficacement. En
faisant le point aujourd'hui, vous reconnaissez tout votre travail acharné
et vous vous préparez pour la suite. Bravo d’avoir terminé ce défi et de
vouloir continuer à vous améliorer ! Maintenant, vous avez de nouveaux
projets à réaliser, plus de personnes à connecter, et un succès
grandissant à venir. Continuez et nous vous souhaitons tout le meilleur
pour votre petite entreprise !
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Nous  avons  passé  30  jours  à  exp lorer  les  mul t ip les  facet tes  des
réseaux  soc iaux .  Nous  avons  essayé  d i f fé rentes  façons  de  fa i re
ressor t i r  vot re  marque ,  de  créer  des  connex ions  authent iques
avec  les  gens  et  d 'engager  des  conversat ions  rée l les .  Ce  déf i
n 'é ta i t  pas  s implement  une  sér ie  de  tâches ,  i l  nous  a  permis  de
vo i r  l ' ensemble  de  ce  que  les  p late formes  en  l igne  peuvent
of f r i r .

Chaque jour  nous  a  appr is  que lque  chose  –  de  la  jo ie  de
par tager  des  h is to i res ,  en  res tant  f idè le  à  vous-même,  à
l 'exc i tat ion  de  d iscuter  en  temps rée l .  Ce  n ’es t  pas  seu lement
une quest ion  de  ch i f f res  ;  i l  s 'ag i t  de  créer  des  connex ions
rée l les ,  de  par tager  des  moments  e t  de  bât i r  la  conf iance  avec
vos  abonnés .

E t  après  ?
Cont inuez  à  vér i f ie r  :  Surve i l lez  les  per formances  de  vos
publ icat ions .  Voyez  lesque l les  p la isent  aux  gens  et  u t i l i sez
ces  in format ions  pour  p lan i f ie r  vos  prochains  posts .
Demandez  à  vos  abonnés  :  Découvrez  ce  qu ’ i l s  en  pensent .  I l s
peuvent  vous  a ider  à  savo i r  ce  que  vous  devr iez  poster
ensu i te .
Restez  in formé :  Les  choses  changent  constamment  en  l igne .
Restez  à  jour  pour  que  vot re  marque so i t  tou jours  f ra îche .
P lan i f iez  à  l ’avance :  U t i l i sez  ce  que  vous  avez  appr is  pendant
ce  déf i  pour  p lan i f ie r  vos  prochaines  pub l icat ions .
Essayez  de  nouve l les  choses  :  Pourquo i  ne  pas  essayer  un
nouveau s i te  ou  un  nouveau type  de  publ icat ion  ?  At te indre
un publ ic  d i f fé rent  peut  ê t re  amusant  !
Connectez-vous  auss i  en  dehors  :  Les  réseaux  soc iaux  sont
formidables ,  mais  n 'oub l iez  pas  de  vous  connecter  avec  les
gens  dans  la  v ra ie  v ie  éga lement .  Les  événements  ou  pro je ts
locaux  peuvent  rendre  vot re  marque p lus  rée l le .

Pour  conc lure ,  les  réseaux  soc iaux  ne  cons is tent  pas  seu lement
à  par le r  ;  i l  s 'ag i t  d 'écouter ,  de  créer  des  l iens  e t  de  fa i re  par t ie
d 'un  groupe .  Vo ic i  à  p lus  d ’h is to i res ,  de  moments  par tagés ,  e t
tout  le  p la is i r  qu i  nous  at tend .  Merc i  d 'avo i r  par t ic ipé  à  ce  déf i  !

Avec  amour ,  C la i rame D ig i ta l .💞

Maman, tu as réussi !
Conclusion et prochaines étapes.


