Conditions Générales de Vente (CGV) - MISSION VSI

Derniere mise a jour : 05 septembre 2025

1. Informations Iégales

Le présent service est proposé par IPARDIS Consulting, SASU immatriculée au RCS de Libourne sous le
SIRET 939 096 053 00011, ayant son siége social au 57 route de goujon 33570 Montagne.
Représentée lIégalement par Mme Ludivine Richard.

Contact : pa38@ipardis.org

2. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) encadrent la vente du programme intitulé Mission VSI,
un accompagnement incluant des ressources numériques (emails, vidéos, documents, modéles), deux ateliers
collectifs en ligne et accés a des outils communautaires.

Ce programme a une vocation éducative, informative et pratique. Il ne remplace pas un audit, une
prestation de conseil individualisé ni un accompagnement sur site.

3. Acceptation

Toute commande vaut acceptation pleine et entiére des présentes CGV. Elles constituent un contrat entre le
participant (ci-aprés "le Client") et IPARDIS CONSULTING.

4. Description de la prestation
La Mission VSI comprend :

L’envoi de 30 courriels quotidiens du lundi au vendredi avec instructions/actions a réaliser,
L'accés a des modéles, supports et vidéos pédagogiques,

Deux ateliers collectifs en ligne (en direct ou en replay),

Un accés a un groupe privé d'entraide (Discord Village IT GXP),

Une assistance limitée par email et messagerie pour les premiéres cohortes.

L'accés est personnel, temporaire et non transférable

5. Conditions d’inscription
Pour accéder au service, le Client doit :

e Régler la somme forfaitaire de 69 € TTC,
e Accepter les présentes CGV,
e Respecter les régles de confidentialité, de respect et d’utilisation des ressources.
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6. Modalités de paiement
Le reglement s’effectue :

e Soit par carte bancaire via Stripe,
e Soit par virement bancaire (RIB transmis sur demande par courriel ou par Stripe ou Gocardless),
e Aucune commande ne sera validée sans réception effective du paiement.

7. Acces a la Mission

Le Client recoit les contenus de la mission par email, chaque jour ouvré (du lundi au vendredi), pendant 6
semaines a partir de la date de démarrage qui a lieu le lundi suivant la validation de la commande ou le lundi
09 juin 2025 pour la premiére cohorte de Mission VSI.

8. Confidentialité et Propriété intellectuelle

Tous les contenus (emails, vidéos, modéles, documents, scripts, illustrations, supports fournis, etc.) sont la
propriété exclusive de IPARDIS Consulting. Toute reproduction, partage ou diffusion sans autorisation écrite
est strictement interdite.

Le participant s’engage a:

o Ne pas copier, diffuser, reproduire, vendre ou partager les contenus fournis
o Respecter la confidentialité des outils, méthodes et échanges internes

La politigue de confidentialité de I'entreprise est disponible en libre consultation sur le site
www.ipards-consulting.com.

9. Enregistrements et droit a I'image

Les ateliers sont enregistrés et accessibles aux autres inscrits. En participant, le Client accepte d’étre
potentiellement enregistré (voix et image) a des fins pédagogiques. En cas de refus, il devra désactiver
caméra et micro lors des sessions. Il peut rester anonyme selon son souhait.

10. Absence de droit de rétractation

Conformément a l'article L221-28 du Code de la consommation, la Mission VSI étant un contenu numérique
délivré de maniére immédiate et progressive, aucun droit de rétractation ni remboursement ne peut étre
exercé.
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11. Responsabilités et Engagement du participant

Le Client est responsable de la mise en ceuvre des actions proposées. IPARDIS CONSULTING s’engage a
fournir les ressources et conseils, sans garantie de résultats, ceux-ci dépendant de I'implication du Client.
IPARDIS Consulting ne saurait étre tenue responsable des choix d'application réalisés par le client dans son
entreprise.

Le participant s’engage a:

e Suivre la mission de maniére active, autonome et respectueuse
e Remplir un formulaire de bilan a la fin de la mission pour cléturer officiellement son parcours

12. Protection des données personnelles

Les informations collectées via les formulaires sont utilisées exclusivement pour la gestion de la Mission VSI.
Conformément au RGPD, le Client peut exercer ses droits d’accés, de rectification ou de suppression de ses
données en écrivant a : pa38@ipardis.org

14. Conditions d'utilisation du service
Le Client s’engage a utiliser les contenus, services et acces fournis dans le cadre de la Mission VSI :

De maniére personnelle, professionnelle et non détournée
Sans reproduire, partager, extraire ou diffuser tout ou partie des éléments transmis (supports, vidéos,
enregistrements, documents, templates, etc.)

e Sans perturber le bon fonctionnement des espaces d’échange (notamment le forum privé Discord —
Village IT GxP)

e Sans tentative de piratage, contournement, extraction automatisée ou diffusion non autorisée

Tout comportement inapproprié, frauduleux ou non conforme pourra entrainer la suppression immédiate de
I’accés au service sans remboursement, et donner lieu a des poursuites civiles ou pénales.

Les conditions générales d’utilisation (CGU) et mentions |égales sont disponibles en libre consultation sur le

site www.ipards-consulting.com .

13. Droit applicable — Litiges
Les présentes CGV sont régies par le droit francgais.

En cas de litige, les parties privilégieront une résolution amiable. A défaut, la compétence est attribuée au
Tribunal de Commerce de Libourne (33500).

14. Evolution des CGV

IPARDIS CONSULTING se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes CGV. Les CGV
applicables sont celles acceptées au moment de l'inscription a la Mission VSI.
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Document établi par :

IPARDIS CONSULTING

SASU immatriculée au RCS de Libourne — SIRET 939 096 053 00011
Représentée par Mme Ludivine Richard

Fait a Montagne,

#. Ludivine Richard
Dirigeante — IPARDIS CONSULTING

Ludivine Pichard

v Certified by ¥/ yousign
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