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Abordarea
recunoasterii monetare
si hon-monetare in
2025

Acest ghid ofera o privire de ansamblu asupra
celor mai importante tendinte si solutii care
vor fi discutate in evenimentul Reward &
Engage: Transformative Employee
Experience

Dinamica actuala a proceselor de munca
impune regandirea pachetelor salariale si a
celor de beneficii, pentru a obtine implicarea
si motivarea adecvata fiecareia dintre cele 5
generatii active.
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Tendinte actuale in
recompensared Si
motivarea angajatilor

e Diversitatea generationala: Cum sa
raspunzi la nevoile fiecarei generatii in
campul muncii (Boomers, Gen X,
Millennials, Gen Z).

e Munca hibrida si la distanta: Cum sa
mentii angajatii motivati si conectati.

e Platforme colaborative: Cum poti
implementa feedback-ul la nivelul intregii
companii

e Digitalizarea: Cum sa conectezi procesul
de de performanta cu sistemele de
recompensare.
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Checklist: Cum sa
implementam o
strategie actuala de
recompensare la nivel
de companie

e Coreleaza strategia cu infrastructura
companiei (roluri).

e Analizeaza nevoile generationale si
adapteaza pachetele de recompensa
existente.

e Sustine o cultura de recunoastere
monetara si non-monetara prin politici
comunicate transparent in intreaga
companie.

e Pregateste managementul pentru
sustinerea implementarii strategiei.

e Comunica strategia si impactul
organizational catre toti cei interesati.
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Exemplu de

implementare

Obiective WIPRO:

e Crearea unei culturi de recunoastere
consistente in intreaga forta de munca
globala.

e Integrarea valorilor fundamentale ale
companiei in sistemul de performanta/

e iImputernicirea echipelor sa-si personalizeze
modalitatile de motivare si recunoastere
folosite pentru atingerea rezultatelor

Provocari:

e Crearea unor practici de recunoastere
potrivite care sa rezoneze cu toate nivelurile
de angajati.

e Corelarea sistemului de performanta cu cel de
recompensare.

e Confidentialitatea si securitatea informatiilor
personale, in special in jurul datelor sensibile.



Exemplu de
implementare

Implementare:

e Programul a fost conceput pentru a imbunatati
angajamentul si motivatia angajatilor prin
recunoasterea contributiilor individuale si de
echipa.

e Au fost stabilite cadre flexibile pentru a
permite echipelor sa construiasca planuri de
motivatie nevoilor specifice, mentinand in
acelasi timp alinierea cu misiunea generala a
WIPRO.

Rezultate:
e Programul a reusit sa consolideze valorile si
cultura WIPRO, ducand la cresterea implicarii
angajatilor si la motivarea acestora.

Daca doresti sa citesti mai multe despre acest
studiu de caz, poti gasi informatii suplimentare
aici: https://www.vantagecircle.com/case-
study/wipro-case-study-vantage-circle/
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INFOGRAFIC MOTIVATIE

71%

Majoritatea baby
boomers considera ca
asigurarea de
sanatate este
beneficiul care i
ajuta cel mai mult

isi atinga

obiectivele
financiare.

Millennials sunt
dispusi sa accepte o
reducere de 15% din
salariu doar pentru a
lucra la o companie
care se aliniaza cu
valorile lor.

Sursa: culturemap.com

747
Generatia Z

prioritizeaza scopul
Tnaintea salariului.

0)
71%
Generatia X este
mai predispusa sa fie
atrasa de o alta

companie care se preocupa
mai mult de bunastarea lor
financiara. De asemenea
sunt cu 25% mai dornici sa
avanseze decat colegii lor
din generatia Millennials.



https://www.cultureamp.com/

Matricea recompenselor
personadlizate

Este un model care ajuta organizatiile sa creeze
pachete de beneficii adaptate nevoilor si dorintelor
angajatilor, bazandu-se pe feedback-ul acestora. lata
cateva detalii despre cum functioneaza acest model:
1. Colectarea feedback-ului

Primul pas in utilizarea matricei este colectarea
feedback-ului de la angajati. Acest lucru poate fi
realizat prin:

e Chestionare: Sondaje structurate care sa
abordeze preferintele si prioritatile angajatilor in
ceea ce priveste recompensele.

e Interviuri: Discutii individuale sau in grup care
permit angajatilor sa isi exprime opiniile mai in
profunzime.

2. Categorii de recompense
Matricea include mai multe categorii de recompense
care pot fi personalizate, printre care:

e Recompense monetare: Salarii, bonusuri, actiuni.

e Recompense non-monetare: Asigurari de
sanatate, zile de concediu, flexibilitatea
programului, etc.

e Oportunitati de dezvoltare: Formare, coaching si

mentorat, plan de cariera, etc. e
LY



Matricea recompenselor
personalizate

3. Personalizarea pachetelor

Pe baza datelor colectate, organizatia poate crea
pachete personalizate care sa reflecte
preferintele angajatilor. De exemplu, angajatii
din generatia Z ar putea valoriza mai mult
oportunitatile de dezvoltare si un mediu de
lucru care sustine diversitatea si incluziunea, in
timp ce angajatii din generatia X ar putea
prefera stabilitatea financiara si posibilitatile de
avansare.

4. Implementarea si evaluarea

Dupa crearea pachetelor personalizate, este
important sa se implementeze aceste beneficii Si
sa se evalueze impactul lor asupra satisfactiei
angajatilor si retentiei. Organizarea de sesiuni
de feedback ulterioare poate ajuta la ajustarea
continua a pachetelor pentru a raspunde
nevoilor in schimbare ale angajatilor.
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Matricea recompenselor
personalizate

5. Beneficiile modelului

e Satisfactia angajatilor: Angajatii care simt
ca nevoile lor sunt ascultate si indeplinite
sunt mai predispusi sa fie motivati si sa
ramana in companie.

e Cresterea productivitatii: Oferirea unor
recompense personalizate poate duce la o
motivatie crescuta, ceea ce se traduce in
productivitate mai mare.

e Atractia talentelor: O companie care isi
personalizeaza recompensele poate atrage
mai usor talentele de top.

Pentru o buna implementare este important sa:
e ai 0 comunicare transparenta
e sa creezi politici de diversitate si incluziune
corelate cu sistemul de perfomanta si
recompnesa la nivelul companiei.



Importanta diversitatii
culturale in mediul de lucru

Diversitatea culturala in cadrul organizatiilor nu doar ca
imbunatateste creativitatea si inovatia, dar contribuie si
la crearea unui mediu de lucru mai incluziv si mai
echitabil. Organizatiile care imbratiseaza
multiculturalitatea beneficiaza de perspective variate,
care pot conduce la solutii mai eficiente si adaptate la
nevoile clientilor din diverse colturi ale lumii. Este
esential ca strategiile de recompensare si implicare sa
reflecte aceasta diversitate si sa se adapteze nevoilor
diferitelor echipe.

1. Evaluarea nevoilor culturale

Organizatiile ar trebui sa inceapa prin a evalua nevoile si
asteptarile angajatilor din diferite culturi. Acest lucru
poate include:

e Chestionare si sondaje: Colectarea de informatii
despre valorile, traditiile si asteptarile angajatilor
poate ajuta la intelegerea diversitatii culturale.

e Sesiuni de feedback: Organizarea de discutii deschise
unde angajatii pot impartasi experientele lor legate
de recompensare si implicare.



Importanta diversitatii
culturale Tn mediul de lucru

2. Crearea de politici de recompensare incluziva

Pe baza datelor colectate, organizatiile pot dezvolta politici
de recompensare care sa tina cont de diversitatea culturala.
lata cateva sugestii:

e Beneficii personalizate: Oferirea de pachete de
beneficii care sa includa optiuni variate, cum ar fi zile
libere pentru sarbatori culturale specifice, asigurari de
sandtate adaptate nevoilor diverse, sau programe de
dezvoltare personala care sa reflecte interesele
culturale.

e Recunoasterea diversitatii: Implementarea de
programe de recunoastere care sa celebreze
contributiile angajatilor din diverse culturi poate crea un
sentiment de apartenenta si apreciere.

3. Formare si sensibilizare culturala
Investitia in formarea angajatilor privind incluziunea prin:

e Ateliere si traininguri: Organizarea de sesiuni
educationale care sa abordeze diversitatea culturala si
modul in care aceasta poate influenta colaborarea in
echipa.

e Mentorat si suport: Crearea de programe de mentorat
care sa ajute angajatii din diferite culturi sa se integreze
mai bine Tn organizatie.
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Importanta diversitatii
culturale Tn mediul de lucru

4. Evaluarea impactului politicilor

Organizatiile ar trebui sa monitorizeze si sa evalueze
eficienta politicilor de incluziune si recompensare. Aceasta
poate include:

e Feedback continuu/colaborativ: Solicitarea de feedback
regulat de la angajati pentru a ajusta politicile in functie
de nevoile lor in schimbare.

e Indicatori de succes: Stabilirea de KPI-uri care sa
masoare impactul diversitatii asupra performantei
organizatiei si satisfactiei angajatilor.

Dezvoltarea unor politici de recompensare si implicare care
sa tina cont de diversitatea culturala este esentiala pentru
succesul pe termen lung al organizatiilor. Prin crearea unui
mediu incluziv si prin recunoasterea valorilor culturale
diverse, organizatiile pot imbunatati satisfactia angajatilor,
pot atrage talente de top si pot stimula inovatia.

Pentru mai multe informatii despre strategii de incluziune si
multiculturalitate Tn mediul de lucru, poti consulta resursele
disponibile pe site-uri de specialitate.



Reward & Engage

Spatiu transformativ pentru
specialisti in COMP & BEN si
HR & MANAGEMENT

www.learningnetwork.ro/reward-engage

Nu rata ocazia de a transforma modul in care privesti
recunoasterea performantei la nivelul echipe si organizatiei
tale. Alatura-te noua in evenimentul REWARD & ENGAGE
pentru a descoperi cele mai inovatoare strategii de
recompensare si implicare a angajatilor. Acest eveniment
unic iti va oferi instrumentele necesare pentru a construi un
mediu de lucru care sa promoveze performanta si
satisfactia angajatilor.

De ce sa participi?

« Tnvatare din experiente reale: Afl3 din studii de caz si
povesti de succes de la lideri din industrie.

e Networking valoros: Conecteaza-te cu profesionisti din
domeniu si extinde-ti reteaua de contacte.

e Idei inovatoare: Descopera cele mai recente tendinte si
solutii care iti vor transforma strategia de resurse
umane.

Inscrie-te acum si asigura-ti locul! Fa primul pas spre
un mediu de lucru mai motivant si productiv. Locurile
sunt limitate, asa ca nu intarzia! i ¢k
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https://go.learningnetwork.ro/reward-engage

In ce busines - %ﬂw
suntem?

Learning Facilitator
& Publisher

Anul acesta se implinesc 11 ani de cand am creat platforma
Learning Network. Un spatiu virtual de creare de continut
pentru organizatiile care invata, un spatiu fizic de intalnire in
evenimente. Un concept de platforma pe care inainte de vreme
imi era destul de greu sa il explic celor care intrebau ce face
Learning Network. Astazi suntem singura platforma din
Romania care creeaza si distribuie continut de invatare pentru
organizatii si primul marketplace pentru cursuri deschise si in-
house. Ne-am dezvoltat competentele de L&D astfel incat sa fim
O sursa capabila sa recomande programe care sa isi atinga
obiectivele odata implementate in organizatia ta.

Credemin:
INVATARE CONTINUA: invitarea este alegerea noastrd de a ne
usura viata

COMUNITATE: o zicala romaneasca spune ca nu ajungi singur
in Rai; la fel e cu invatarea, ajungi mai departe impreuna cu
ceilalti

GRIJA: un cuvant pentru multe cuvinte - respect pentru esenta
oamenilor si puterea lor de a se dezvolta, adaptare la nevoile
individuale si de grup, empatie

RESPONSABILITATE INDIVIDUALA PENTRU CALITATE: fiecare
este direct responsabil pentru calitatea muncii sale
CREATIVITATE & INOVATIE: avem gena creativitatii si cautam
constant modalitati de a contribui la domeniul invatarii din
Romania

DISTRACTIE: ni se spune ca nu este o valoare de afaceri, dar nu
ne putem imagina ca poti performa fara sa te simti bine




