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Les compétences en coaching orienté solutions vous permettent d’être un coach 
créateur de transformations profondes chez les autres. Construite autour de 4 piliers 
basés sur les neurosciences, la méthodologie de coaching Erickson est :

Orientée solutions : une approche qui fait avancer vos clients vers leurs résultats 
futurs souhaités, au lieu de se focaliser sur leurs expériences passées ou les raisons 
d’une insatisfaction présente

Systémique : une approche qui met l’accent sur la nature holistique de votre client, 
recherchant l’impact global qui résultera d’un changement positif

Centrée sur le client : une approche qui vous permet de faire confiance aux ressou-
rces et aux capacités internes de votre client, dans le respect de leurs objectifs et les 
résultats futurs souhaités

Orientée action : une approche qui recherche le changement transformationnel, 
étape par étape, qui aboutit à des changements fondamentaux dans l’attitude, le 
comportement et la formation d’habitudes.

erickson.edu



erickson.edu

Erickson et la
FÉDÉRATION INTERNATIONALE DE COACHING (ICF)

C’est quoi I’ICF?

La Fédération Internationale de Coaching (ICF) est le plus important 
organisme pour les coachs et le coaching à l’échelle mondiale. L’ICF est 
dédiée au développement de la profession de coaching par l’élaboration 
d’un référentiel de compétences, un processus de certification indépen-
dant et la création à travers le monde d’un réseau de coachs profession-
nels formés.

Comment fonctionne l’Accréditation ?

Certification Coach 
Accrédité

 

Certification Coach 
Professionnel

Certification
Master Coach

3 niveaux de certification de coachs chez l’ICF :

Chaque niveau requiert la formation par une école accréditée par l’ICF ET un nombre mini-
mum d’heures de pratique. Chaque niveau correspond aussi à un référentiel de compétences 
progressif, dont les coachs doivent démontrer la maîtrise.

Les compétences acquises grâce à l’approche orientée solutions d’Erickson seront 
pour vous la pierre angulaire dont vous avez besoin pour être en partenariat avec 
vos clients afin de les aider à atteindre leur plein potentiel.

Parmi ces compétences :
la création d’une relation de confiance
l’écoute au-delà des mots
le questionnement puissant
la définition d’objectifs solides
la mise en place d’actions positives
le développent de la responsabilisation
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La progression se présente ainsi :

Institution mondialement reconnue et accréditée par l’ICF, Erickson propose des pro-
grammes de formation très réputées : ils vont au-delà des normes d’excellence établies 
par l’ICF et forment des coachs hautement qualifiés. L’obtention d’une certification ICF est 
essentiel à une carrière de coach : c’est pourquoi nous avons rendu le parcours de certifi-
cation le plus simple possible. C’est avant tout la garantie de développer des compétences 
de coach DE HAUT NIVEAU à même d’assurer des transformations profondes. C’est cela la 
Force d’Erickson.



erickson.edu

 Comme le dit un 
réputé assesseur 
accrédité par I’ICF

« Je fais passer l’examen pour les accréditations ICF à des 
candidats provenant de diverses écoles de coaching et je 
constate que les coachs Erickson sont, en moyenne, de loin 
les plus compétents parmi ceux qui se présentent. »

L’obtention de votre certification auprès de l’ICF (International Coach Federation) démon-
tre à vos futurs clients votre engagement envers la profession de coach et renforce votre 
crédibilité à l’échelle de la profession. La certification en tant que coach est importante 
parce que :

84% des clients considèrent la certification comme une norme professionnelle assurant 
une forte exigence de qualité
Les coachs certifiés ont des revenus plus élevés que les coachs non-certifiés
Les clients travaillant avec des coachs certifiés font état d’un meilleur
niveau de satisfaction et sont plus susceptibles de recommander leur coach à d’autres 
personnes.

En réglementant les normes, les qualifications et les compétences clés pour les écoles 
de coaching, l’ICF assure que les coachs ainsi formés sont des professionnels fiables et ex-
périmentés qui respectent un code de déontologie strict, qu’il s’agisse de coachs de vie, 
de coachs d’affaires, de coachs de santé, de coachs d’exécutifs ...

Pourquoi est-ce important d’obtenir une accréditation de 
coaching ICF ?

Vous pouvez choisir d’emblée de vous former en vue de votre qualification PCC avec l’ICF. 
Si vous avez l’intention d’obtenir une certification de coach professionnel, c’est la voie 
conseillée : elle représente un gain de temps et d’argent.

Si vous hésitez à aller jusqu’au niveau PCC, vous pouvez préparer d’abord votre accrédita-
tion ACC avec l’ICF, et décider par la suite si vous souhaitez avancer vers le niveau PCC.

Le niveau MCC est une étape franchie bien plus tard par des coachs ayant acquis une
expérience et une pratique significatives.

Deux parcours au choix pour devenir coach
Lequel est pour vous ?
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• utiliser les compétences de 
coach sur leur lieu de travail

• développer des compétences de 
leadership

• acquérir les compétences fonda-
mentales du coaching

• intégrer les compétences de 
coach mais pas nécessairement 
pratiquer exclusivement 
comme coach professionnel.

POUR OBTENIR CETTE QUALIFICA-
TION, IL FAUT S’INSCRIRE À L’AC-
CRÉDITATION ORIENTÉE SOLUTIONS 
D’ERICKSON, QUI SE COMPOSE 
AINSI :

L’Accréditation Orientée 
Solutions est pour ceux 
qui veulent :

Le Diplôme Orienté Solu-
tions est pour ceux qui 
veulent :

• s’installer comme coach profes-
sionnel ou exercer à un niveau 
avancé dans le cadre de l’entre-
prise

• développer une maîtrise des 
compétences de coach qui les 
aideront à développer leur lead-
ership.

POUR OBTENIR CETTE QUALIFICA-
TION, IL FAUT S’INSCRIRE AU DIPLÔME 
ORIENTÉ SOLUTIONS D’ERICKSON,
QUI SE COMPOSE AINSI :

• Vous bénéficierez de la présence pendant les cours de formateurs hautement 
qualifiés

• Vous aurez du travail à effectuer en individuel
• Vous aurez des sessions d’entraînement en petits groupes qui vous aideront à 

développer vos compétences
• Vous recevrez individuellement des retours personnalisés de supervision
• Vous profiterez de sessions de mentoring avec des mentor-coachs expérimentés 

qui vous aideront à vous perfectionner
• Vous aurez accès aux multiples ressources de l’Académie Erickson en ligne 

(vidéos, démos etc).

Méthodes d’Apprentissage :

LA FORMATION
LES FONDAMENTAUX

DU COACHING ORIENTÉ SOLUTIONS
+

LE MENTORAT – NIVEAU ACC

LA FORMATION
LES FONDAMENTAUX

DU COACHING ORIENTÉ SOLUTIONS
+

LA FORMATION
LES APPLICATIONS AVANCÉES

DU COACHING ORIENTÉ SOLUTIONS
+

LE MENTORAT – NIVEAU PCC
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L’ACCRÉDITATION

du Coaching 
Orienté Solutions

Online :

19 sessions de 3h15 en présentiel en ligne
16h de travail asynchrone
1 enregistrement d’une séance de coaching

La formation
Les Fondamentaux
du Coaching Orienté Solutions

Le Mentorat – niveau ACC

2 sessions de 3,5h de mentoring de groupe
3 sessions de 1h de mentoring individuel
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• s’intéressent à devenir coach de vie, 
de leadership ou bien exercer dans 
une autre niche, mais qui veulent 
commencer par les fondamentaux

• veulent renforcer leurs qualifica-
tions pour faire avancer leur car-
rière

• veulent travailler de manière plus 
efficace avec leurs collègues

• sont des professionnels RH sou-
haitant développer leur capacité à 
mieux se connecter

• avec les aut res et à emporter 
l’adhésion

• dont le travail implique une moti-
vation et un engagement intensif 
avec les aut res

• veulent se qualifier rapidement en 
tant que coach afin de démarrer 
une activité

• dès que possible.

Cette formation est pour 
ceux qui :

Vous repartirez
avec :

• une qualification Erickson qui vous per-
met de pratiquer en tant que coach 
accrédité

• la partie formation requise pour présenter 
votre candidature à l’obtention de 

• l’Accréditation ACC de l’ICF (100 heures de 
pratique de coaching restent à réaliser

• pour remplir les conditions de l’ICF)
• une compréhension des compétences de 

coach requise pour la certification
• des compétences et structures de base 

du coaching orienté solutions
• des compétences et structures du coach-

ing nécessaires pour l’intégration dans 
une pratique de coach ou de  
manager

• un réseau mondial de professionnels 
provenant de tous les horizons et tous les 
secteurs.
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Programme de la
Formation

LA NEUROSCIENCE DES SCHÉMAS DE VIE

Vous apprenez comment le cerveau en arrive crer une 
surcharge cognitive, une stagnation, des pensées, schémas 
et habitudes qui empêchent les gens de réaliser ce qu’ils 
désirent dans la vie. Comme coach en formation, vous ap-
prendrez un nouveau modèle d’écoute, « la méta-écoute » : 
la capacité d’écouter avec finesse pour entendre les signes 
et indices du « message qui réside dans les mots et au-delà 
des mots ».

DÉVELOPPEMENT DES RESSOURCES

Vous apprenez les techniques qui aident les clients à décou-
vrir et à puiser dans leurs propres ressources. La capacit de 
base de tout coach, savoir poser des questions puissantes, 
porteuses de clarification et de sens, est fortement dévelop-
pée. Vous apprenez à poser ces questions dans une pos-
ture neutre, sans porter de jugement et avec une curiosité 
sincère, préservant ainsi un espace de confiance pour votre 
client. En partenariat avec lui, vous pouvez explorer le do-
maine des possibles, développer ses capacités et mettre en 
place des stratégies pour aller de l’avant vers des résultats 
futurs réalisables.

Des cadres pratiques 
qui vous aident à 
garder le cap pen-
dant vos séances de 
coaching 

Un langage 
spécifique qui 
facilite le change-
ment chez vos 
clients

Des exercices que 
vous pouvez ut iliser 
pour catalyser le 
changement lorsque 
vos clients se trou-
vent face aux défis

Une structure et des 
processus qui as-
surent un coaching 
sûr, facile et puis-
sant, pour vous et 
pour votre client

Erickson fournit pour vous :
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LA VISION D’UN FUTUR DIFFÉRENT

Avec ces compétences, vous êtes équipé pour aider votre client à 
expérimenter ce que veut rellement dire àtre cout e compris, dans 
un partenariat visant à dvelopper leur inspiration et le champ des 
possibles de leur avenir. L’objectif est de co-créer plus de clarté, de 
certitude, de confiance en ce qui a vraiment de l’importance à leurs 
yeux. La formation se focalise sur les compétences, l’état d’esprit de 
coach et les stuctures de base, qui sont autant d’outils puissants pour 
amener les gens vers leurs objectifs, leur vision et leurs valeurs in-
ternes. Vous apprenez comment aider les gens à se connecter avec la 
personne qu’ils désirent être dans le monde.

PLANIFICATION ET IMPLÉMENTATION

Vous apprenez plus sur la planification, l’implémentation et l’action, 
et à un niveau plus profond COMMENT aider les gens à prioriser leurs 
décisions. L’essentiel c’est de savoir comment aider les personnes 
à atteindre un état où ils ont accès à leurs ressources profondes, 
retrouvant ainsi la capacité d’action requise pour avancer. La forma-
tion apprend aux coachs comment garder l’élan et faire des progrès 
mesurables : car l’être humain a besoin de se sentir progresser pour 
rester motivé.
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Structure :

19 sessions de 3h15 en présentiel 
en ligne
16h de travail asynchrone
1 enregistrement d’une séance 
de coaching

La formation
Les Applications Avancées
du Coaching Orienté Solutions

16 sessions de 3h15 en présenti-
el en ligne
16h de travail asynchrone
2 enregistrements d’une 
séance de coaching

LE DIPLÔME
du Coaching  

Orienté Solutions

La formation
Les Fondamentaux
du Coaching Orienté Solutions

Le Mentorat – niveau PCC

6 sessions de 1h de mentoring 
individuel 
1 session de 4h de mentoring 
de groupe

+

1 examen oral
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• veulent devenir coach profession-
nel, quel que soit le domaine : 
coach exécutif, coach de santé, 
coach de vie...

• s’intéressent à développer 
des compétences approfondies 
pour faciliter le changement 
chez eux-mêmes et chez les autres

• des dirigeants et managers qui 
souhaitent renforcer leur capacité 
à inspirer les autres à atteindre 
leur plein potentiel grâce à 
une amélioration de leur écoute, 
de leur l’intelligence émotionnelle, 
de leur niveau de connexion et 
de leurs techniques de leadership.

Cette formation est pour
ceux qui :

• une qualification Erickson qui vous 
permet de vous installer comme coach 
professionnel

• la partie formation requise pour 
présenter votre candidature 
à l’obtention de l’Accréditation PCC de 
l’ICF (500 heures de pratique de coach-
ing restent à réaliser pour remplir les 
conditions de l’ICF)

• une capacité d’écoute de niveau 3 pour 
plus d’impact en tant que coach

• des compétences et structures appro-
fondies de coach orienté solutions

• la capacité de poser des questions 
plus profondes qui conduisent à des 
changements réels et concrets

• des entraînements de niveau avancé 
pour démultiplier vos compétences.

Vous repartirez
avec :
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Programme de la 
Formation

VALEURS

Vous apprenez des outils encore plus puissants qui aident les gens à 
toucher le cœur de qui ils sont en tant qu’être humain. Vous apprenez en 
tant que coach à solliciter ce qu’il y de plus important chez eux « le cœur 
et l’esprit », « les rêves et les objectifs ». En s’alignant avec leurs valeurs, les 
gens deviennent capable d’atteindre leurs objectifs, selon leurs propres 
standards.    

IDENTIFICATION DES OBSTACLES

Vous apprenez comment guider les clients à identifier les obstacles in-
ternes et externes. Parmi les obstacles internes se trouvent les croyances 
limitantes, la pensée inefficace, les schémas, habit udes, dclencheurs et 
peurs anciens, ou un état d’esprit restrictif. Parmi les obstacles externes on 
peut rencontrer les objections d’autrui, les problèmes de temps, de liquid-
ités, de logistique ou bien les tâches administratives.

FAVORISER L’ENGAGEMENT

Vous apprenez comment développer un engagement profond et une 
motivation intrinsèque qui vous aident à cheminer avec vos clients vers 
leur être profond, leur système de valeurs, les aidant à trouver le courage 
d’avancer vers l’excellence dans leur vie. Il s’agit d’aider les clients à ren-
forcer leur niveau d’engagement afin qu’ils puissent vivre une progression 
et un épanouissement qui résonnent avec ce qui compte vraiment pour 
eux.

Des cadres pra-
tiques qui vous 
aident à garder le 
cap pendant vos 
séances de coach-
ing

Un langage 
spécifique qui 
facilite le change-
ment chez vos 
clients

Des exercices que 
vous pouvez ut iliser 
pour catalyser le 
changement lorsque 
vos clients se trou-
vent face aux défis

Une structure et des 
processus qui as-
surent un coaching 
sûr, facile et puis-
sant, pour vous et 
pour votre client

Erickson fournit pour vous:
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LE COACHING PLUS PROFOND

Apprenez comment incarner l’éthique et les compétences d’un 
coach professionnel hautement qualifié. Avec les capacités avancées 
d’un coach niveau PCC vous apprenez comment tenir avec art l’es-
pace pour vos clients. Vous y parvenez en maîtrisant les schémas 
profonds de l’état d’esprit et des programmes du client et la manière 
dont ceux-ci se révèlent à travers le langage. La science de la lin-
guistique vous permettra d’assister vos clients à se transformer 
par l’accès à de nouvelles prises de conscience et aux découvertes 
qui s’en suivent. Vous allez étudier certains des schémas parmi les 
plus significatifs utilisés par les gens pour construire leurs schémas 
inconscients : ils impactent chaque aspect de leur identité et de leur 
perception de soi dans tous les domaines de leur vie.

L’ÉTHIQUE ET LES COMPÉTENCES PCC DE L’ICF

Tous les cours au niveau PCC renforcent les compétences clé de l’ICF 
afin de vous permettre d’accéder à un niveau de coaching profes-
sionnel. Ces compétences nécessitent de nombreuses heures dans le 
temps de pratique, d’observation de démonstrations professionnelles 
et de mentorat afin d’en intégrer la maîtrise. Les formateurs coach 
expérimentés d’Erickson vous aident à développer et à intégrer votre 
expertise dans chacune des compétences dont vous aurez besoin 
pour réussir vos enregistrements et votre examen oral.

SESSIONS DE MENTORAT

Dans ces sessions de travail en groupe et en individuel avec le coach 
mentor de votre choix, l’accent est mis sur votre niveau de com-
pétences à la fin de votre formation. Les retours sont
très personnalisés et vous aideront à améliorer vos performances 
afin de remplir sans difficulté les conditions pour devenir un coach 
professionnel.


