Mentions légales

Conformément aux dispositions des articles 6-1ll et 19 de la Loi n°2004-575 du 21 juin 2004
pour la Confiance dans ’Economie Numérique (LCEN), il est porté & la connaissance des
utilisateurs du site https://florence-contes.systeme.io/atelierprojetauteur/ les présentes
mentions légales.

Editeur du site

Nom de I'entreprise : Florence Contes

Statut juridique : Auto-entreprise

SIRET : 90348190100028

Adresse du siége social : 400 route de Lemy, Megevette
Directrice de la publication :Contes Florence

Email de contact :florence.contes@gmail.com

Hégergement

Le site est hébergé sur la plateforme Systeme.io, dont l'infrastructure est fournie par :

Amazon Web Services (AWS)

Amazon Web Services EMEA SARL

38 avenue John F. Kennedy,

L-1855 Luxembourg

Site web : https://aws.amazon.com

Propriété intellectuelle

L'ensemble du contenu du site https://florence-contes.systeme.io/atelierprojetauteur(textes,
images, graphismes, logo, vidéos, etc.) est la propriété exclusive de Florence Contes sauf
mentions contraires.

Toute reproduction, représentation, diffusion ou exploitation partielle ou totale du contenu du site,
sans autorisation expresse préalable, est strictement interdite et peut constituer une contrefagon
sanctionnée par les articles L.335-2 et suivants du Code de la propriété intellectuelle.
Responsabilité

Florence Contes s'efforce d'assurer au mieux de ses capacités I'exactitude et la mise a jour des
informations diffusées sur le site. Toutefois, elle ne saurait étre tenue responsable des
omissions, inexactitudes ou carences dans la mise a jour des données.

Protection des données personnelles (RGPD)
https://florence-contes.systeme.io/atelierprojetauteur collecte et traite vos données
personnelles conformément au Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 relatif a la protection
des données (RGPD) et a la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée.
Responsable du traitement :

Florence Contes — florence.contes@gmail.com

Données collectées :

— Nom, prénom, adresse e-mail

— Données de navigation (via cookies)

— Toute autre donnée saisie volontairement via les formulaires

Finalités du traitement :

— Réponse aux demandes via formulaire

— Envoi d’e-mails marketing ou d’informations commerciales (avec consentement)
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— Suivi des commandes et relations clients

— Analyse du trafic et statistiques de performance

Durée de conservation :

Les données sont conservées pour une durée n’excédant pas 3 ans a compter du dernier
contact ou de la fin de la relation commerciale.

Droits de I'utilisateur :

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

— Droit d’acces, de rectification, d’effacement et de portabilité

— Droit a la limitation ou a I'opposition au traitement

— Droit d’introduire une réclamation auprées de la CNIL : www.cnil.fr

Vous pouvez exercer vos droits en adressant un e-mail a florence.contes@gamail.com

Comment nous protégeons vos données
Vos données sont stockées de maniére sécurisée sur les serveurs d Amazon Web Services
(AWS) via Systeme.io. Des mesures techniques et organisationnelles sont en place pour
protéger vos informations contre tout accés non autorisé, perte, destruction ou altération.
Partage de vos données personnelles
Nous ne vendons, n'échangeons ou ne louons aucune donnée d'identification personnelle des
Utilisateurs a des tiers extérieurs. Nous pouvons partager des informations démographiques
génériques, agrégées et indépendantes de toute données d'identification personnelle,
concernant les visiteurs et les Utilisateurs du Site avec nos partenaires commerciaux, nos affiliés
de confiance et nos annonceurs aux fins décrites ci-dessus.
Destinataires des données
Les données sont traitées uniquement par Florence Contes
Certaines données peuvent étre transmises a des prestataires techniques (paiement, emailing,
hébergement), strictement pour exécuter les finalités ci-dessus.
Les prestataires utilisés peuvent inclure (liste non exhaustive) :

e Systeme.io
Stripe / PayPal
Google (Analytics)

e Amazon Web Services (AWS)
Tous les prestataires sont conformes au RGPD ou bénéficient de clauses contractuelles strictes
assurant un niveau équivalent de protection.
Durée de conservation

e Les données liées aux achats sont conservées pendant 6 ans a des fins fiscales.

e Les données marketing sont conservées pendant 3 ans a compter du dernier contact ou

désinscription.

e Les données de navigation sont conservées pendant 13 mois maximum (cookies).
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :
Droit d’accés a vos données
Droit de rectification de données inexactes
Droit a I’effacement (« droit a I'oubli »)
Droit a la limitation du traitement
Droit a la portabilité de vos données
Droit d’opposition au traitement, notamment au profilage marketing

e Droit de retirer votre consentement a tout moment
Pour exercer ces droits, envoyez un email a : florence.contes@gmail.com

Vous avez également le droit d’introduire une réclamation auprés de la CNIL : https://www.cnil.fr
cookies
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Le site peut utiliser des cookies pour mesurer 'audience, améliorer I'expérience utilisateur et

proposer du contenu pertinent.
Vous pouvez refuser tout ou partie des cookies en configurant vos préférences directement dans

votre navigateur.



