Préambule

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) s'appliquent a toute commande
passée sur le site Hafidh Coran Academie concernant la formation Sourate Al-Baqgarah.
Elles ont pour objet de définir les droits et obligations des parties dans le cadre de la vente
en ligne de cette formation.

1. Acceptation des Conditions Générales de Vente

Le client reconnait avoir pris connaissance, au moment de la passation de commande, des
présentes conditions générales de vente et déclare les accepter sans réserve.

2. Prestations et Produits Proposés
La formation Sourate Al-Baqgarah est une formation en ligne, composée de :

50 vidéos guidées pour la mémorisation de la sourate.

Des audios

Un workbook de plus de 200 pages.

Des sessions de coaching mensuel.

L’'accés a un groupe Telegram privé pour échanger avec les autres participants.

L'accés a la formation est échelonné : un chapitre d'un module de formation est débloqué
chaque semaine, permettant une progression réguliére et structurée.

3. Prix

Le prix de la formation est fixé a 347€ TTC. Ce prix inclut 'accés a I'ensemble du contenu
de la formation, les outils pédagogiques, et les sessions de coaching mensuel.

Les prix sont exprimés en euros, toutes taxes comprises.

4. Modalités de Paiement

Le paiement de la formation peut s'effectuer :

En une seule fois : montant total de 347€ TTC.

En plusieurs fois (jusqu’a 3 fois) : Le client peut choisir de payer en 2 ou 3
échéances égales. Le premier paiement est di immédiatement, les paiements
suivants seront prélevés automatiquement sur une base mensuelle.

Le paiement s'effectue en ligne via les moyens de paiement suivants :



e (Carte bancaire (Visa, MasterCard, etc.)
e Paiement sécurisé via Stripe.

Le réglement est exigible a la commande ou selon le plan d’échelonnement choisi.
Linscription est confirmée une fois le premier paiement recu. En cas de paiement en
plusieurs fois, I'accés a la formation est maintenu tant que les paiements sont honorés.

5. Acceés a la Formation

L'acceés a la formation est accordé des réception du premier paiement (en cas de paiement
en plusieurs fois). Une fois la commande validée, I'utilisateur recoit ses identifiants pour
accéder a la plateforme de formation.

L'accés au contenu est échelonné : un chapitre d'un module est débloqué chaque semaine,
permettant une progression méthodique et réguliere dans I'apprentissage. Cela aide a
structurer la mémorisation et a éviter la surcharge d'informations.

6. Droit de Rétractation

Conformément a l'article L121-20 du Code de la consommation, l'utilisateur dispose d'un
délai de 14 jours pour exercer son droit de rétractation & compter de la date de I'achat de la
formation, sauf si l'utilisateur a commencé a accéder au contenu de la formation (en
téléchargeant des documents, visionnant des vidéos, ou assistant aux sessions de
coaching).

Aucun remboursement ne sera effectué une fois I'accés au contenu commencé,
conformément a I'article L221-28 du Code de la consommation relatif aux contenus
numeériques fournis instantanément.

7. Annulation et Remboursement

Si 'utilisateur souhaite annuler sa commande dans le cadre du délai de rétractation de 14
jours, il peut demander un remboursement intégral en contactant le service client a
I'adresse : contact@hafidhcoranacademie.fr.

En dehors du délai Iégal de rétractation, aucun remboursement ne sera accorde, sauf en
cas de force majeure ou accord exceptionnel du prestataire.




8. Responsabilité

Hafidh Coran Academie s'engage a fournir tous les efforts nécessaires pour assurer un
acces a la formation de qualité. Cependant, Hafidh Coran Academie ne saurait étre tenu
pour responsable en cas de probléme technique empéchant I'accés temporaire a la
plateforme (maintenance, dysfonctionnement technique, etc.).

9. Propriété Intellectuelle

Tout le contenu proposé dans le cadre de la formation (vidéos, audios, workbook, etc.) reste
la propriété exclusive de Hafidh Coran Academie. Toute reproduction, distribution, ou
utilisation commerciale du contenu est strictement interdite sans I'autorisation écrite de
Hafidh Coran Academie.

10. Protection des Données Personnelles

Les informations collectées lors de l'inscription a la formation sont traitées conformément a
la politique de confidentialité de Hafidh Coran Academie. Ces données sont utilisées
uniqguement dans le cadre de la gestion de la relation client et ne seront pas transmises a
des tiers sans autorisation.

L'utilisateur dispose d’un droit d'acceés, de rectification et de suppression des données le
concernant. Pour exercer ce droit, il peut contacter le service client a 'adresse :
contact@hafidhcoranacademie.fr.

11. Droit Applicable et Litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais. En cas de litige, et apres tentative de
résolution a I'amiable, le client peut saisir le tribunal compétent en France.

12. Modifications des CGV

Hafidh Coran Academie se réserve le droit de modifier les présentes Conditions Générales
de Vente a tout moment. Les clients seront informés des modifications par e-mail ou via le
site web. Les CGV applicables sont celles en vigueur a la date de la commande.

Pour toute question ou information complémentaire, vous pouvez nous contacter a :
Hafidh Coran Academie
Adresse e-mail : contact@hafidhcoranacademie.fr



