Conditions Générales de Vente - Accompagnement "Pause et Renouveau"

1. Objet

Laccompagnement Pause et Renouveau est un programme structuré de sophrologie,
relaxation et coaching a destination des femmes, visant a retrouver sérénité et énergie,
proposé et animé par Vanessa CUS sophrologue —au Cceur de U'étre.

Ilcomprend :

e 12 modules a distance comprenant vidéo, exercices de coaching et de
sophrologie sous forme PDF, audio ou vidéo, concues comme des séances
d’accompagnement — accessible pendant 6 mois.

e Unjournaltransformationnel en appui

¢ Une-book offert a télécharger

2. Tarification et modalités de paiement

o Letarif de laccompagnement est de 120€ en tarif plein, et 69€ en offre
promotionnelle.

e Le paiement est a effectuer en une fois en ligne via PayPal.

o« Tout engagement est ferme et définitif des validation et paiement.

3. Garantie satisfaction

Si, a la fin de laccompagnement, la cliente n’a pas avancé du tout dans son
cheminement, elle pourra bénéficier d’un prolongement d’acces d’'un mois
supplémentaire gratuitement.

Toute demande d’activation de cette garantie devra étre formulée par mail a
contact@aucoeurdeletre60.fr, sous 7 jours aprées la date de fin prévue, date d’envoi de
U’e-mail faisant foi.

5. Annulation et rétractation.

Une fois laccompagnement validé et payé, il ne peuty avoir de droit de rétractation ni
d’annulation possible.
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6. Responsabilité et engagement

Laccompagnement proposé ne se substitue en aucun cas a un suivi médical ou
psychothérapeutique. La cliente reste pleinement responsable de son engagement et de
sa progression dans le programme.

La cliente s’engage également a ne pas transmettre ses codes d’acces a toute autre
personne. L'acces a 'accompagnement est réservé aux seules personnes inscrites
aupres de Vanessa CUS.

7. Acceptation des conditions

Linscription a 'accompagnement Pause et Renouveau implique acceptation pleine et
entiere des présentes conditions générales de vente.



