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En esta guía te llevaré de la mano a través de los
pasos que necesitas para aprovechar al máximo

las capacidades de ChatGPT, así  aprenderás cómo
crear prompts efectivos que te ayudarán a generar

textos de alta calidad para tu negocio.



Desde redactar textos persuasivos, crear tablas,
resumir y generar código de programación,

ChatGPT puede ayudarte en muchas de las tareas
de tu día a día. Además te mostraré cómo utilizar
los 10 aspectos claves de esta herramienta para

generar textos y cómo aplicarlos a tus necesidades
específicas.



Esta guía que fue creada luego de más de 300

horas de pruebas e investigación con ChatGPT, por
lo que sé te dará los conocimientos que necesitas

para aprovechar al máximo sus capacidades.
¡Comencemos!

Te doy la bienvenida a esta guía
para crear prompts para ChatGPT.
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Un prompt es una solicitud o indicación que se le hace a
ChatGPT para que realice una tarea o proporcione una
respuesta específica. 

ChatGPT lo defina como: "en el contexto de los modelos
de lenguaje, un prompt es una oración o fragmento de
texto que se introduce en el sistema, para que este
pueda generar una respuesta coherente y relevante en
función del contexto y del conocimiento previo que tenga
el modelo."

Por ejemplo, en una conversación con un modelo de
lenguaje, un prompt podría ser "Explícame cómo crear
un negocio", y en función de ese prompt, el modelo
genera una respuesta que se ajuste a lo que se ha
solicitado.
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¿QUÉ ES UN PROMPT?
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¿Cómo puedo registrar mi empresa?
¿Qué es un plan de negocios y por qué es importante?
¿Cómo puedo hacer publicidad para mi negocio?"

Prompts Básicos:

Son preguntas o solicitudes sencillas y directas que
buscan obtener información básica o resolver dudas
concretas. 

Se utilizan para tareas simples y cotidianas, por lo
general estas son el inicio de una conversación y nos
permite conocer el contexto base que posee ChatGPT
sobre algún tema.

Ejemplos:
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TIPOS DE PROMPTS

TIP: Una forma de comenzar es preguntarle a
ChatGPT qué sabe sobre un tema específico y
cómo puede ayudarte.

Los prompts pueden variar en complejidad y alcance,
desde simples preguntas hasta descripciones
detalladas de un problema o escenario específico.
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¿Puedes ayudarme a desarrollar una estrategia de
marketing digital?
¿Qué medidas de seguridad debo implementar en mi
negocio?
¿Cómo puedo mejorar la experiencia del cliente en mi
tienda física?

Prompts Intermedios:

Son utilizados para abordar problemáticas específicas
de un negocio o emprendimiento y para ello se requiere
un mayor conocimiento en la materia, ya que debemos
entregar información específica para que ChatGPT
adapta la respuesta a tu caso en particular. Por lo mismo,
al entrega más información se espera que la respuesta
sea más detallada y específica.

Ejemplos:
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TIP: Generalmente partir de estos prompts,
ChatGPT te realizará una serie de preguntas para
indicarte qué información necesita y para darte
una respuesta clara y coherente a tu solicitud.
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¿Cuáles son las tendencias futuras en mi industria y
cómo puedo adaptarme a ellas?
¿Cómo puedo optimizar la cadena de suministro de mi
empresa?
¿Cuál es la mejor estrategia para lanzar un nuevo
producto al mercado y llegar a mi público objetivo?

Prompts Avanzados:

Son los más complejos y desafiantes de los tres, ya que
requieren un conocimiento muy especializado y
profundo de la materia, y buscan abordar problemas
complejos.

Uno de los pilares para utilizar un prompt avanzados es
darle el mayor contexto posible a ChatGPT para que
pueda responder a tu requerimiento, ya que en muchas
situaciones la base de datos es limitada o requiere de
datos de tu industria, clientes, experiencia o negocio.

Ejemplos:
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TIP: Si la respuesta no es la esperada, recuerda
que puedes corregir y volver a preguntar, utilizar
al máximo las propiedades conversacionales de
la plataforma.
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Instrucciones específicas: Proporcionar instrucciones
específicas sobre la tarea que se desea realizar y
cómo se deben presentar los datos de entrada puede
ayudar a generar resultados más precisos y
relevantes. Es importante ser claro y conciso al
describir la tarea que se desea realizar para que
pueda entender fácilmente lo que se está buscando.

Para obtener los mejores resultados al crear un prompt
personalizado para ChatGPT, es esencial considerar
ciertos aspectos claves que debes incorporar:
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CONCEPTOS BÁSICOS PARA
PERSONALIZAR UN PROMPTS 
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Correcto: Proporciona una lista de 10 posibles nombres
para mi nueva tienda de ropa para mujeres de 18 a 30
años. Por favor, asegúrate que los nombres sean cortos y
fáciles de recordar. Puedes incorporar palabras en inglés.
La tienda se enfoca en outfits y ropa urbana muy colorida
con aplicaciones en tonos neón.

Incompleto: Dame algunos nombres de tiendas de ropa
femenina.



Contexto: Proporcionar contexto sobre la tarea y el
dominio en el que se está trabajando puede ayudar a
generar una respuesta más relevante y útil. 
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Correcto: Soy dueño de una tienda en línea que vende
ropa para mujeres de 18 a 30 años llamada “Le Chic”.
Hay muchas tiendas con nombres similares en redes
sociales, necesito mantener la esencia y darle un sello
diferente. Entrégame una lista con nombres para mi
tienda que sean actuales, atractivos y fáciles de
recordar. 

Incompleto: Genera nuevos nombres para mi tienda
ropa para mujeres llamada “Le Chic”.



Ejemplos: Proporcionar ejemplos de entradas y
salidas esperadas puede ayudar a ChatGPT a que
entienda mejor la tarea y generar resultados precisos.
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Correcto: Ayúdame a crear un avatar de las clientas
de mi tienda en línea que vende ropa para mujeres
jóvenes. Mi clienta principal promedia 22 años, le gusta
la vida social, bailar y reunirse con amigos, va al GYM,
la gran mayoría estudia, viven con sus padres, están
muy conectadas a las redes, son fan música urbana. 
Crea el avatar siguiendo esta estructura: Detalles
personales, Información demográfica, Información
psicográfica e Información de comportamiento.

Incompleto: "Necesito definir el buyer persona para mi
tienda en línea."



Nivel de detalle: Dependiendo de la tarea, puede ser
importante proporcionar un alto nivel de detalle en la
descripción de la tarea y los requisitos de entrada
para generar resultados precisos.
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Correcto: Necesito ayuda para generar una lista de
palabras clave relacionadas con mi tienda en línea
que vende ropa para mujeres jóvenes que pueda
utilizar en mi sitio web y en mis campañas publicitarias
en línea. Por favor, asegúrese de incluir palabras
clave relacionadas con Chaquetas y sus tipos:
Insulados, Impermeables, Polar, Plumas,
Cortavientos, Urbano.

Incompleto: Genera algunas palabras clave para mi
negocio de ropa femenina.



Tamaño del prompt: El tamaño del prompt puede
influir en la calidad y relevancia de los resultados
generados. Es importante encontrar un equilibrio entre
proporcionar suficiente información para que pueda
generar una respuesta precisa y no sobrecargar el
modelo con demasiada información innecesaria.

WWW.VICERALES.COM  - TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS.
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Pegar información.

Correcto: Estoy buscando un proveedor de servicios de
pago en línea para mi tienda en línea de artículos para
mascotas. Proporcione una lista de tres opciones de
proveedores de servicios de pago que sean seguros,
fáciles de usar y asequibles. Toma en consideración la
siguiente información…



Evaluación y retroalimentación: Es importante
evaluar los resultados generados y proporcionar
retroalimentación para ayudar a mejorar la calidad de
las respuestas en el futuro.

WWW.VICERALES.COM  - TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS.

En definitiva, al tomar en cuenta estos aspectos
claves podrás generar prompts personalizados
que maximicen las capacidades de ChatGPT,
resultando en respuestas más efectivas y útiles
para tí.
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Correcto: Gracias por la información,
lamentablemente todas tus respuestas son con el
mismo ejemplo, la idea era que en cada respuesta
tuviese propuestas variadas.

Respuesta de ChatGPT: Lamento si mis ejemplos
parecían estar basados en un mismo producto o
contexto. Para asegurarme de proporcionar una
respuesta más diversa en el futuro, puedo darte algunos
ejemplos adicionales para cada concepto en diferentes
contextos...



Estos 10 aspectos cubren una amplia gama de
posibilidades para generar diferentes tipos de prompts
que podrían ser útiles para diferentes propósitos y
situaciones.

Puedes utilizar estos aspectos en combinación o
individualmente para crear prompts para diversas
tareas y actividades, incluyendo la creación de
contenido, la recopilación de información, la toma de
decisiones y la sistematización de procesos.
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10 PARÁMETROS PARA LA
CREACIÓN DE PROMPTS.

1) Escribe o redacta: 

Este aspecto implica pedirle al modelo de lenguaje que
genere texto en función de una tarea específica. Puedes
solicitar que se redacte una descripción de un producto,
una publicación en redes sociales o incluso un correo
electrónico.

Ejemplo: "Escribe una descripción persuasiva de nuestro
nuevo producto que resalte sus características y
beneficios únicos."
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2) Actúa como :

Aquí le estás pidiendo al modelo de lenguaje que haga
algo en tu nombre, como enviar un correo electrónico o
publicar en redes sociales. Es como si estuvieras
delegando una tarea a otra persona.

Ejemplo: "Actúa como nuestro representante de servicio
al cliente y responde a esta queja que hemos recibido en 
Facebook."

3) Solicita un tono o estilo:

Con este aspecto, puedes especificar el tono o estilo que
deseas que tenga el texto que se genere. Puedes pedir
que sea formal, divertido o incluso sarcástico.

Ejemplo: "Quiero que escribas un correo electrónico
formal a nuestro proveedor que solicita una reducción en
el costo de los materiales."
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4) Resume o desarrolla: 

Con este aspecto, puedes pedirle al modelo de lenguaje
que resuma un texto existente o que desarrolle un tema
específico. Por ejemplo, puedes pedirle que desarrolle
una idea de marketing o que resuma un informe
financiero.

Ejemplo: "Desarrolla una idea para una campaña
publicitaria que nos ayude a promocionar nuestro nuevo
producto de manera efectiva."

5) Haz una lista: 

Aquí le pides al modelo de lenguaje que genere una lista
de elementos. Puedes solicitar una lista de ideas, una
lista de productos relacionados o incluso una lista de
tareas pendientes.

Ejemplo: "Haz una lista de los 10 mejores consejos para
emprendedores que están iniciando un negocio en línea."
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6) Crea una tabla: 

Con este aspecto, puedes pedirle al modelo de lenguaje
que genere una tabla con información específica. Por
ejemplo, puedes pedir una tabla de precios, una tabla de
características de productos o una tabla comparativa de
diferentes opciones.

Ejemplo: "Haz una tabla que compare los diferentes
planes de suscripción que ofrecemos, incluyendo sus
características y precios."

7) Analiza datos: 

Con este aspecto, puedes pedirle al modelo de lenguaje
que analice datos y genere información útil. Puedes
solicitar que analice datos de ventas, estadísticas de
tráfico web o incluso datos de encuestas.

Ejemplo: "Analiza nuestros datos de ventas del último
trimestre y sugiere tres áreas en las que podríamos
mejorar nuestra estrategia de marketing."
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8) Número de palabras o letras: 

Con este aspecto, puedes especificar la longitud del texto
que deseas generar. Puedes pedir que se genere un texto
corto, un texto medio o incluso un texto largo.

Ejemplo: "Genera un texto de 200 palabras que explique
cómo nuestro producto puede resolver los problemas de
nuestros clientes."

9) Cantidad de respuestas: 

Con este aspecto, puedes pedirle al modelo de lenguaje
que genere varias opciones o alternativas para una
pregunta o tema específico. Puedes pedir que genere un
número específico de opciones o que siga generando
hasta que estés satisfecho con las alternativas.

Ejemplo: "Dame 5 opciones de nombres para nuestro
nuevo producto que sean creativos y fáciles de recordar."
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10) Crea:

Con este aspecto, puedes pedirle al modelo de lenguaje
que genere código de programación. Puedes pedirle que
genere código para una función específica, una
aplicación o incluso un sitio web completo.

Ejemplo: "Crea un script de Python que extraiga datos de
nuestro sitio web y los almacene en una base de datos."

WWW.VICERALES.COM  - TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS.
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TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS.

En conclusión, esperamos que
esta guía te haya sido de
mucha utilidad y te haya
proporcionado las
herramientas necesarias para
crear prompts personalizados
efectivos y útiles. 

La personalización de prompts
es una técnica clave para
aprovechar al máximo las
capacidades de ChatGPT y así
ponerlas al servicio de tu
negocio.

Recuerda, la tecnología está en
constante evolución y siempre
hay nuevas formas de utilizarla
para mejorar tu negocio. Sigue
explorando y aprendiendo, y
verás cómo tus habilidades y
resultados crecerán.

CREADO POR CARLOS HENRÍQUEZ LOBOS
CON LA AYUDA DE CHATGPT ;)
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