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Conditions Générales d’Utilisation (CGU)

1. Objet:

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (CGU) définissent les modalités de
participation et d’utilisation des services proposés dans le cadre des formations dispensées dans
I’Incubateur des Indépendantes™ r¢éalisées par Ellie Consulting. Toute inscription implique
I’acceptation sans réserve des présentes CGU par 1’apprenant.

2. Public concerné :

La formation s’adresse aux particuliers souhaitant devenir créateurs d’entreprise, aux nouveaux
indépendants désirant développer leur activité, et aux entreprises déja en activité en recherche
de développement et de re ciblage de clientele.

3. Modalités d’inscription et de réglement :

L’inscription est validée apres un entretien individuel afin de vérifier la cohérence du projet et
I’adéquation de la formation pour I’apprenant. La formalisation de 1’inscription est effective a
réception du contrat de formation signé, puis du réglement de 1’acompte une fois le délai de
rétractation passé. La signature du contrat se fait de maniére digitalisée, via un logiciel sécurisé.

Le solde du reglement sera effectu¢ selon les conditions convenues ensemble. En cas
d’annulation par le participant, les conditions sont précisées dans le contrat de formation.

4. Déroulement de la formation :

La durée de la formation et son contenu sont détaillés dans le contrat de formation.

Les modalités pratiques, notamment de connexion a la plateforme de formation et aux visios,
I’intégration dans les groupes dédiés etc. sont détaillés dans le livret d’accueil.

5. Régles et responsabilité :

Le respect des consignes données par le formateur est obligatoire pour garantir I’avancement
dans le programme de formation. Si les consignes n’étaient pas suivies, la responsabilité de
I’organisme ne saurait étre engagée d’aucune maniére que ce soit.

6. Accessibilité et besoins spécifiques :

Tout participant en situation de handicap est invité a contacter 1’organisme en amont de
I’inscription afin d’étudier les possibilités d’adaptation dans les meilleures conditions. Les
coordonnées du référent handicap figurent dans le livret d’accueil.
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7. Propriété intellectuelle :

Les supports pédagogiques remis ou présentés pendant la formation sont protégés par le droit
d’auteur. Toute reproduction, diffusion ou utilisation en dehors du cadre personnel est interdite
sans accord préalable.

8. Confidentialité et respect :

Les échanges entre apprenants et formateur sont basés sur le respect et la bienveillance. Toute
attitude inappropriée ou non respectueuse pourra entrainer une potentielle exclusion de la
formation, comme détaillé dans le contrat de formation.

9. Droit a ’image :

Au cours de la formation, des photographies et vidéos peuvent tre réalisées, notamment durant
les ateliers de groupe. Elles pourront étre utilisées par I’organisme a des fins pédagogiques et
internes. Elles ne peuvent étre utilisées a des fins de communication externe sans 1’accord
préalable des participants.

10. Acceptation des CGU :

L’inscription a la formation vaut acceptation pleine et entiere des présentes Conditions
Générales d’Utilisation.



