ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Kaverba Wood famozaik-készité6 workshopok és ajandékkartyak

1. A szolgaltaté adatai

Szolgaltatd: Kallai-Verba Eszter egyéni véllalkozé
Markanév: Kaverba Wood

Székhely: 6726 Szeged, Déryné u. 45/b
Nyilvantartdsi szdm: 60632454

Addszam: 91180290-1-26

E-mail: kaverba.wood@gmail.com

Telefon: +36 30 998 3335

2. A szolgaltatas

A Kaverba Wood famozaik-készité6 workshop megkdzelitéleg 5 6rds, személyes részvétellel zajlé
alkotéprogram Szegeden. A workshopon a részvételhez sziikséges alapanyagokat, eszkdzoket és a
készild famozaik keretét a Kaverba Wood biztositja. Egy workshopon legfeljebb 2 f6 vehet részt.

3. Foglalas és a szerzédés létrejotte

A workshopra a Kaverba Wood weboldaldba bedgyazott SimplyBook.me foglaldsi rendszeren keresztil
lehet jelentkezni. Egy foglalds 1 vagy 2 f6 részére adhaté le. A foglalas a foglalasi folyamat sikeres
befejezésével és a foglaldskor online fizetend6 6sszeg sikeres megfizetésével valik véglegessé. A
sikeres foglalasrél a résztvevd elektronikus visszaigazolast kap.

4. Részvételi dij és fizetés

A workshop teljes részvételi dija 39 000 Ft/f6. A foglaldskor 20 000 Ft/f6 fizetendd online bankkartyaval
a Stripe rendszerén keresztil. A fennmaradé 19 000 Ft/f§ a workshop napjan fizetend6 készpénzzel
vagy banki atutaldssal. Egy f6 foglaldsa esetén az online fizetend6 6sszeg 20 000 Ft, két f6 egylttes
foglaldsa esetén 40 000 Ft. A feltlintetett dijak a résztvevé dltal fizetendé teljes 6sszegek; a foglalashoz
kapcsoldédéan ezen felll kotelezé jarulékos dij nem kertl felszamitasra.

5. Elallasi jog, lemondas és atfoglalas

A workshop meghatdarozott id6pontra sz616, szabadidés tevékenységhez kapcsolddo szolgéltatas. A
45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés I) pontja alapjan az ilyen, meghatérozott teljesitési
idépontra sz6l6 szolgaltatas esetében a fogyasztét nem illeti meg a rendelet szerinti 14 napos indokolds
nélkuli elalladsi/felmondasi jog.

Ha a résztvevd sajat dontésébdl mégsem tud részt venni a lefoglalt workshopon, ezt e-mailben jelezheti
a kaverba.wood@gmail.com cimen. A foglalaskor megfizetett 20 000 Ft/f6 6sszeg ilyen lemondds
esetén nem visszatéritendd, azonban a workshop eredeti id6pontjatél szamitott 12 hénapon beliil egy
masik, szabad féréhellyel rendelkezé Kaverba Wood famozaik-készité workshop részvételi dijaba
beszamithatd. Az atfoglalds nem automatikus, e-mailes egyeztetéssel torténik. A 12 hénapos id6szak
lejarta utdn a befizetett 6sszeg masik workshopra nem hasznalhaté fel.

A fenti lemondasi feltételek nem korlatozzak a fogyasztét jogszabaly alapjan megilleté egyéb kotelezd
jogokat.

6. A workshop elmaradasa a Kaverba Wood részérol

Ha a workshop a Kaverba Wood részérdl marad el, a résztvevé valaszthat a foglalashoz addig
megfizetett 6sszeg teljes visszatéritése vagy egy késdbbi workshopra torténd atfoglalas kozott.
Visszatérités esetén az online bankkdartyaval megfizetett 6sszeg visszatéritése az eredeti fizetési médra
torténik; a jovairds ideje a fizetési szolgaltatd és a résztvevd bankjanak feldolgozési idejétdl fligghet.

7. Ajandékkartya vasarlasa és felhasznalasa

A Kaverba Wood famozaik-készité workshopra fizikai formatumu ajandékkartya védsarolhaté a Kaverba
Wood weboldaldn keresztil. Az ajandékkartya az aldbbi valtozatokban vasarolhaté meg:

- 1 f6 részére, 1 famozaik elkészitésére: 39 000 Ft;

- 2 f6 részére, 1 kézdsen készitett, komplexebb famozaik elkészitésére: 74 000 Ft;

- 2 f6 részére, 2 kildn famozaik elkészitésére: 78 000 Ft.

Az ajandékkartya teljes vételdra a vasarlaskor online bankkartyaval fizetendd. A vasarlas a rendelési

folyamat sikeres befejezésével és a vételar sikeres megfizetésével valik véglegessé, amelyrdl a vasarlé
elektronikus visszaigazolast kap.
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Az ajandékkartya a vasarlastél szadmitott 6 hdnapig hasznalhaté fel. Egy f6 részére sz46l6 ajandékkartya
esetén az ajdndékozott a Kaverba Wood weboldaldn meghirdetett, szabad féréhellyel rendelkezé
workshop-idépontok kozull valaszthat. Két f§ részére sz616 ajandékkartya esetén az idépont egyeztetése
e-mailben torténik.

Ha a két f6 részére megvasarolt, egy kozos famozaik elkészitésére jogosité ajandékkartya felhasznaléi
késébb Ugy dontenek, hogy két kilon famozaikot szeretnének késziteni, erre a két valtozat kozotti 4
000 Ft-os arkilonbozet megfizetésével van lehetdség.

Az ajandékkartyat a Kaverba Wood a vasarlas sordn megadott postdzasi cimre kildi meg. A
magyarorszagi postazas dijat a Kaverba Wood viseli. Amennyiben a postdzasi cim eltér a szdmlazasi
cimtél, a vésarlé koteles az eltérd postazasi cimet a rendelés sordn megadni.

Az ajandékkartya atruhazhatd, igy azt nem kizarélag a vasarlé hasznalhatja fel.

Az online vasérolt ajandékkartyara vonatkozé elallasi jog tekintetében a fogyasztét a mindenkor
hatalyos jogszabalyok szerinti jogok illetik meg. Az ajandékkartya megvasarldsa 6nmagaban nem
mindsil a jelen ASZF 5. pontjadban meghatérozott, konkrét idépontra sz616 workshopfoglaladsnak.

8. Helyszin

A workshop Szegeden keril megrendezésre. A pontos helyszint a sikeres foglaldst kovetd
visszaigazoldsban kapja meg a résztvevd.

9. Biztonsag és eszkozhasznalat

A workshop sordan faipari és kézi eszk6z6k hasznéalatara kerillhet sor. A résztvevd koteles betartani a
workshopvezetd eszk6zhasznalatra és biztonsdgra vonatkozé Utmutatdsait. A résztvevo koteles az
eszkodzoket rendeltetésszerlien haszndlni, és haladéktalanul jelezni, ha valamely feladatot vagy eszkoz
hasznalatat nem érzi biztonsagosnak.

10. Adatkezelés és kozremiikédé szolgaltatok

A workshopfoglalas lebonyolitasaban a SimplyBook.me, az ajandékkartya online megrendelésének
lebonyolitasaban a Systeme.io, az online fizetésben a Stripe vesz részt. A személyes adatok
kezelésérdl, az adatfeldolgozékrél és az esetleges adattovdbbitasokrdl a Kaverba Wood mindenkor
hatdlyos Adatkezelési tdjékoztatéja ad részletes tdjékoztatdst. A workshop foglaldsa vagy az
ajandékkartya megvasarldsa 6nmagaban nem jelent hirlevél-feliratkozast.

11. Panaszkezelés

A szolgéltatassal kapcsolatos kérdés vagy panasz a kaverba.wood@gmail.com e-mail-cimen, a +36 30
998 3335 telefonszdmon, illetve postai Uton a 6726 Szeged, Déryné u. 45/b cimen jelezhetd. A szdbeli
panaszt a Szolgaltaté lehet6ség szerint azonnal megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja. Az irdsbeli
panaszt a beérkezését kovetd 30 napon belll irasban, érdemben és igazolhaté médon megvalaszolja.

Fogyasztéi jogvita esetén a fogyasztd a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd
testlilethez fordulhat. A Szolgdltatd székhelye szerinti testilet:

Csongrad-Csandd Varmegyei Békéltetd Testlilet

Cim és levelezési cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefon: +36 62 549 392

E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu

Honlap: www.bekeltetes-csongrad.hu

A békéltetd testileti eljaras igénybevételének feltétele, hogy a fogyaszté el6zetesen kdzvetlendl
megkisérelje a vitas gy rendezését a Szolgaltatéval. A Szolgaltaté a békéltetd testileti eljarasban a
jogszabdlyok szerint egylttmUkaodik.

12. Irdnyadé jog, az ASZF hatdlya és médositasa

A jelen ASZF-re a magyar jog irdnyadé. A fogyasztét megilletd, jogszabalyon alapulé kételezd jogokat a
jelen feltételek nem korlatozzak. A workshopfoglalasra, illetve az ajandékkartya vasarlasara a szerzédés
|étrejottekor hatalyos ASZF rendelkezései irdnyaddk. A Kaverba Wood jogosult az ASZF-et a jévére
nézve mddositani; a médositds a mar véglegesen létrejott szerz6dések feltételeit a fogyasztéd
hatranyara nem véltoztatja meg.

13. Hatdlybalépés
Jelen ASZF hatélyos: 2026. oktéber 7.
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