®

Programme de la formation en e-learning PET SITTER
année 2026

Durée : 30 heures sur 60 jours
Lieu : e-learning
Public concerné : Tout public

Nous invitons les personnes en situation de handicap a se rapprocher de nous, afin de mettre en place
des aménagements, si cela est nécessaire.

Prérequis : Avoir 18 ans.

Modalités d’inscription et contact :

Pour vous inscrire, vous pouvez contacter Stéphanie DELLANNO, soit :

e Partéléphone: 0687492671

e Par mail : stedel@oriac.fr

e Viala plateforme

e Sur place directement au Centre d’Education Canine de Trets

Délais d’acces : Les sessions de formations se font tout le long de I'année.

Tarif : 297 euros net de TVA (TVA non-applicable selon I'article 293 B du CGl)

Le financement :

La formation peut étre prise en charge pour les demandeurs d’emploi.

Cette formation peut également étre financée, pour les cotisants, par I'OPCO EP ou le DPC et FIF PL.



Les objectifs pédagogiques :

A l'issue de la formation, le stagiaire sera capable de :

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Identifier les caractéristiques, les missions et les responsabilités du métier de Pet Sitter.
Comprendre les besoins fondamentaux et spécifiques des animaux de compagnie.
Observer les différents comportements de I'animal afin d’adapter sa prise en charge.

Identifier les différents modes de communication et les principaux codes comportementaux
de I'animal.

Reconnaitre les signes de bien-étre, de stress, de peur, de malaise ou de comportement
inhabituel.

Adapter son comportement, ses postures et ses interventions en fonction des besoins de
chaque animal.

Appliquer les regles essentielles de santé, d’hygiene et de prévention dans le cadre de la prise
en charge des animaux.

Connaitre les gestes et les conduites a tenir en matiere de premiers secours adaptés aux
animaux.

Organiser des promenades et des sorties adaptées aux besoins et aux capacités de I'animal.
Sécuriser les promenades en environnement urbain, rural et lors de sorties en groupe.
Identifier les besoins alimentaires du chien, du chat et des NAC.

Adapter 'alimentation de I'animal dans le respect des consignes données par le propriétaire.
Réagir de maniere appropriée face a un refus de s’alimenter.

Mettre en ceuvre les bonnes pratiques nécessaires a la prise en charge quotidienne et a la
garde des animaux.

Organiser les différentes étapes d’une prestation de Pet Sitting, de sa préparation a son suivi.

Communiquer de maniere professionnelle avec les clients et recueillir les informations
nécessaires a la prise en charge de I'animal.

Transmettre au propriétaire les informations pertinentes concernant I'animal et le
déroulement de la prestation.

Adopter une posture professionnelle adaptée aux différentes situations rencontrées dans
I’exercice du métier.

Identifier le cadre légal et les responsabilités liés a I'exercice de I'activité de Pet Sitter.
Respecter les obligations et les bonnes pratiques professionnelles liées a I'activité.

Développer une organisation professionnelle permettant de gérer et de pérenniser son
activité de Pet Sitter.



Moyens pédagogiques et techniques :

e Acces illimité pendant 60 jours a la plateforme (support de cours et QCM) accessible sur
ordinateur et sur smartphone

Modalités d’évaluation :

e QCM d’évaluation a la fin de chaque module

La Formatrice :

Stéphanie DELLANNO, est éducateur spécialisé dans le comportement canin depuis plus de 25 ans. Elle
est détentrice de 'ACACED (chiens, chats et NACS). Elle a également une attestation « Premiers secours
chiens et chats » ainsi que « Chiens de catégorie 1 et 2 ».

Dans le cadre des formations qu’elle propose, vous y retrouverez « educateur canin » en présentiel,
« premiers secours chiens et chats » en présentiel, « chiens de catégories 1 et 2 » dont la partie
théorique peut-étre faite en visio, la partie pratique est en présentiel, « pet sitter » est uniquement
dispensée en e-learning.
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