REGAL PAKT

POLITYKA PRYWATNOSCH

| PLIKOW COOKIES

27 lipca 2026

1. INFORMACJE OGOLNE

Niniejsza Polityka prywatnosci i plikéw cookies opisuje zasady przetwarzania danych osobowych
uzytkownikéw serwisu internetowego Regat Pakt, dostepnego pod adresem www.regalpakt.pl, oraz zasady
wykorzystywania plikdw cookies i podobnych rozwigzan technicznych.

Dokument dotyczy w szczegdlnoSci oséb, ktére odwiedzaja serwis, pobieraja materiaty, zapisuja sie na liste
mailingowg, rezerwuja rozmowe techniczng, kontaktujg sie z Regat Pakt lub przekazuja informacje dotyczace

planowanej realizacji.

Serwis jest przeznaczony przede wszystkim dla klientéw biznesowych. Mimo to dane os6b kontaktowych po
stronie przedsiebiorcéw sa danymi osobowymi i podlegaja ochronie zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

2. ADMINISTRATOR DANYCH 0SOBOWYCH

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z dziataniem serwisu jest:

Pelna nazwa podmiotu: REGAL PAKT Rafal Tomala

Forma prawna: Ewidencja dziatalnosci gospodarczej
Adres siedziby: ul. Sianno 14, 05-088 Brochow

NIP: 8371863679

REGON: 381826408

Adres e-mail do spraw prywatnosci: biuro@regalpakt.com

W dalszej cze$ci dokumentu podmiot ten jest okreslany jako ,Administrator” albo ,Regat Pakt”.
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3. JAKIE DANE MOZEMY PRZETWARZAC

Zakres danych zalezy od sposobu korzystania z serwisu. Administrator moze przetwarza¢ w szczegdlnoSci:

e dane identyfikacyjne i kontaktowe, np. imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwa firmy i
stanowisko;

e dane dotyczace firmy i projektu, np. lokalizacja realizacji, rodzaj systemu regatowego, planowany termin,
zakres prac i informacje techniczne;

e tre$¢ wiadomosci, zapytan, notatek ze spotkan oraz dokumentéw przekazanych dobrowolnie przez
uzytkownika;

e dane zwigzane z pobraniem checklisty lub innego materiatu, w tym informacje o udzieleniu zgody
marketingowej i dacie jej udzielenia;

e dane zwigzane z rezerwacja rozmowy technicznej, w tym wybrany termin i informacje podane w
formularzu rezerwacji;

e dane techniczne dotyczace korzystania z serwisu, np. adres IP, typ przegladarki, system operacyjny, data i
godzina polaczenia, identyfikatory sesji oraz informacje zapisywane w niezbednych plikach cookies.

Administrator nie oczekuje przesytania za posrednictwem serwisu szczeg6lnych kategorii danych osobowych,

takich jak dane dotyczace zdrowia, przekonan, pochodzenia, pogladéw politycznych lub przynalezno$ci

zwigzkowej. Prosimy o nieprzekazywanie takich informacji.

4. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

4.1. Obstuga zapytan, kontaktu i wstepnej oceny projektu

Dane przetwarzamy w celu udzielenia odpowiedzi, rozpoznania potrzeb, ustalenia zakresu mozliwej
wspotpracy, przygotowania rozmowy, przekazania informacji potrzebnych do wyceny oraz podjecia dziatan
na zgdanie osoby zainteresowanej przed zawarciem umowy.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie organizacji kontaktu, zapewnienia jakosci obstugi i
ochrony przed naduzyciami takze art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadniony interes Administratora.

4.2. Pobranie checklisty lub innego zamowionego materiatu

Dane podane w formularzu pobrania materiatu przetwarzamy w celu dostarczenia zamdwionej checklisty,
listy informacji potrzebnych przed wycena lub innego materiatu udostepnionego w serwisie.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, czyli wykonanie ustugi na zadanie uzytkownika. Jezeli formularz
obejmuje takze dobrowolng zgode na dalsze wiadomoS$ci edukacyjne lub marketingowe, podstawg ich
wysytania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz uprzednia zgoda wymagana przez przepisy o komunikacji
elektronicznej, w szczegd6lnosci art. 398 ustawy Prawo komunikacji elektroniczne;j.

4.3. Rezerwacja i przeprowadzenie rozmowy technicznej

Dane przetwarzamy w celu udostepnienia kalendarza, rezerwacji terminu, przestania potwierdzenia i
przypomnienia, przygotowania rozmowy oraz ustalenia dalszych krokéw.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
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4.4, Komunikacja edukacyjna i marketingowa

Jezeli uzytkownik dobrowolnie wyrazi zgode, mozemy przesyta¢ wiadomosci zawierajace materiaty
edukacyjne, informacje branzowe, informacje o ustugach Regat Pakt oraz zaproszenia do kontaktu.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 398 ustawy Prawo komunikacji elektronicznej. Zgode
mozna wycofa¢ w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem dziatan podjetych przed jej
wycofaniem.

4.5. Zapewnienie bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania serwisu

Dane techniczne i logi moga by¢ przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa, wykrywania btedéw,
przeciwdziatania naduzyciom, ochrony formularzy i utrzymania ciggtosci dziatania serwisu.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na
zapewnieniu bezpieczenstwa serwisu i komunikacji.

4.6. Wypetnianie obowigzkow prawnych oraz ochrona roszczen

Dane mogg by¢ przetwarzane w celu realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, prowadzenia
dokumentacji, a takze ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. cilit. f RODO.

5. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Podanie danych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne do skorzystania z okreslonej funkcji serwisu. Brak
wymaganych danych moze uniemozliwi¢ wystanie materiatu, rezerwacje rozmowy, udzielenie odpowiedzi lub
rozpoczecie prac nad zapytaniem.

Zgoda na komunikacje edukacyjna lub marketingowa jest dobrowolna i nie jest warunkiem otrzymania
odpowiedzi na indywidualne zapytanie ani prowadzenia rozméw dotyczacych konkretnego projektu, chyba
ze uzytkownik zapisuje sie do formularza, ktérego wyraznym celem jest dotaczenie do listy mailingowe;j.

6. ODBIORCY DANYCH | DOSTAWCY USLUG

Dane moga by¢ udostepniane podmiotom wspierajacym Administratora wytacznie w zakresie niezbednym do
realizacji okre$lonych zadan. Moga to by¢ w szczegélnoSci:

e ITACWT Limited, operator platformy systeme.io, wykorzystywanej do budowy i obstugi serwisu,
formularzy, wiadomos$ci automatycznych i kalendarza;

e dostawca poczty elektronicznej i narzedzi komunikacyjnych: [DO UZUPELNIENIA, np. Microsoft 365];

e operator domeny, DNS i ustug technicznych zwigzanych z utrzymaniem serwisu;

e dostawcy ustug IT, bezpieczenstwa, kopii zapasowych i wsparcia technicznego;

e doradcy prawni, podatkowi, ksiegowi i ubezpieczyciele, jezeli jest to potrzebne;

e podwykonawcy uczestniczacy w przygotowaniu lub realizacji projektu, gdy jest to uzasadnione zakresem
wspotpracy i zgodne z prawem;

e organy publiczne, jezeli obowiazek udostepnienia danych wynika z przepiséw prawa.
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Podmioty przetwarzajace dane na zlecenie Administratora dziatajg na podstawie odpowiednich umoéw i
instrukcji oraz sg zobowiazane do zachowania poufno$ci i bezpieczenstwa danych.

1. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR
GOSPODARCZY

Wedtug publicznie dostepnych informacji dostawcy systeme.io, platforma jest operowana przez ITACWT
Limited z siedzibg w Irlandii, a serwery systeme.io sg hostowane w infrastrukturze Amazon Web Services w
Irlandii. Dostawca deklaruje przechowywanie danych w Unii Europejskie;.

Niektérzy inni dostawcy ustug moga korzystac z infrastruktury lub podwykonawcéw znajdujacych sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Jezeli dojdzie do takiego przekazania, Administrator zastosuje
wymagane prawem zabezpieczenia, np. decyzje stwierdzajaca odpowiedni stopieni ochrony, standardowe
klauzule umowne albo inny dopuszczalny mechanizm.

DO WERYFIKACJI PRZED PUBLIKACJA

» Potwierdz aktualne warunki przetwarzania i lokalizacje danych u systeme.io.

 Potwierdz dostawce poczty i jego zasady transferéw miedzynarodowych.

» Uzupetnij informacje o innych narzedziach, jezeli zostang wdrozone.

8. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane s3g przechowywane nie dtuzej, niz jest to potrzebne do realizacji celu, w ktérym zostaty zebrane.
Przyjmujemy nastepujace zasady:

e zapytania i korespondencja bez zawarcia umowy - co do zasady przez 12 miesiecy od ostatniego kontaktu,
chyba ze dtuzsze przechowywanie jest uzasadnione ochrong roszczen lub specyfika sprawy;

e dane dotyczace zawartej umowy i realizacji projektu - przez czas wykonywania umowy, a nastepnie przez
okres wymagany przepisami oraz do uptywu wtasciwego terminu przedawnienia roszczen;

e dane zwigzane z pobraniem zaméwionego materiatu bez zgody marketingowej - przez czas potrzebny do
dostarczenia materiatu oraz obstugi ewentualnych probleméw technicznych, nie dtuzej niz 12 miesiecy;

e dane wykorzystywane do komunikacji marketingowej - do czasu wycofania zgody, rezygnacji z
subskrypcji lub ustania celu przetwarzania; informacje potrzebne do wykazania udzielonej zgody moga
by¢ przechowywane przez okres konieczny do ochrony roszczen;

e dane zwigzane z rozmowg techniczng - co do zasady przez 12 miesiecy od spotkania, chyba Ze rozmowa
prowadzi do dalszej wspotpracy;

o logiidane bezpieczenstwa - przez okres uzasadniony bezpieczenistwem i diagnostyka, co do zasady nie
dtuzej niz 12 miesiecy, chyba ze sg zwigzane z incydentem lub postepowaniem.

DECYZJA OPERACYINA DO POTWIERDZENIA

 Potwierdz, czy wskazane okresy 12 miesiecy odpowiadaja rzeczywistym procedurom Regat Pakt.

¢ Jezeli systeme.io lub dostawca poczty majg inne okresy retencji, polityke nalezy dostosowac.
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9. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje - w przypadkach okreslonych w RODO - prawo do:

e dostepu do danych i uzyskania ich kopii;

e sprostowania danych nieprawidtowych oraz uzupetnienia danych niekompletnych;

e usuniecia danych;

e ograniczenia przetwarzania;

e przenoszenia danych;

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora;
e wycofania zgody w dowolnym momencie, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody;

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W celu realizacji praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem pod adresem: biuro@regalpakt.com [DO
POTWIERDZENIA]. Administrator moze poprosi¢ o informacje potrzebne do potwierdzenia tozsamosci osoby
sktadajacej wniosek.

10. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZ)I |
PROFILOWANIE

W aktualnej wersji serwisu Administrator nie podejmuje wobec uzytkownikéw decyzji wywotujacych skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na nich wptywajacych wytacznie na podstawie zautomatyzowanego
przetwarzania. Dane nie sa wykorzystywane do profilowania reklamowego.

11. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Administrator stosuje srodki organizacyjne i techniczne adekwatne do ryzyka, w szczegdlnosci ograniczenie
dostepu do danych, stosowanie indywidualnych kont, uwierzytelnianie wielosktadnikowe tam, gdzie jest
dostepne, szyfrowane potaczenie HTTPS, kopie zapasowe, aktualizacje oraz zasady zarzadzania
uprawnieniami.

Zadna metoda transmisji ani przechowywania danych nie gwarantuje calkowitego bezpieczenstwa.
Administrator monitoruje ryzyka i dostosowuje zabezpieczenia do rozwoju serwisu i wykorzystywanych
narzedzi.

12. PLIKI COOKIES

12.1. Czym s3 pliki cookies

Pliki cookies to niewielkie informacje zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika podczas korzystania z serwisu.
Moga stuzy¢ do utrzymania sesji, zapewnienia bezpieczenstwa, zapamietania technicznych ustawien oraz
prawidtowego dziatania formularzy i innych funkcji strony.
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12.2. Aktualna konfiguracja serwisu

W pierwszej wersji serwisu Regat Pakt Administrator nie wdraza wtasnych narzedzi analitycznych,
reklamowych ani remarketingowych, takich jak Google Analytics, Meta Pixel, LinkedIn Insight Tag lub
systemy nagrywania sesji.

Serwis moze korzystac z plikdw cookies i podobnych rozwigzan technicznych ustawianych przez platforme
systeme.io, jezeli sa one konieczne do wy$wietlania strony, zapewnienia bezpieczenistwa, obstugi formularzy,
ochrony przed automatycznymi naduzyciami, utrzymania sesji lub dziatania kalendarza rezerwacji.

12.3. Kategorie plikdw cookies

Kategoria Czy wymaga Przyktadowy czas
zgody dziatania
Niezbedne Prawidtowe wys$wietlanie strony, utrzymanie  Nie, jezeli sa Sesja lub okres okreslony
techniczne sesji, bezpieczenstwo, obstuga formularzy i Scisle przez dostawce funkcji.
podstawowych funkgji. niezbedne.
Preferencyjne Zapamietanie ustawien uzytkownika, jezeli Moze wymaga¢  [DO WERYFIKAC]I]
taka funkcja zostanie uruchomiona. zgody, zaleznie
od funkcji.
Analityczne Analiza sposobu korzystania ze strony. Tak. Nie sa planowane w
wersji startowe;j.
Marketingowe Profilowanie, remarketing i pomiar kampanii ~ Tak. Nie sg planowane w
reklamowych. wersji startowe;j.

12.4. Podstawa stosowania niezbednych cookies

Zgodnie z art. 399 ustawy Prawo komunikacji elektronicznej zgoda nie jest wymagana w zakresie, w jakim
przechowywanie informacji lub uzyskanie do nich dostepu jest konieczne do wykonania transmisji
komunikatu elektronicznego albo do dostarczenia ustugi zadanej przez uzytkownika. W przypadku wdrozenia
cookies analitycznych, reklamowych lub innych opcjonalnych mechanizméw Administrator wdrozy
odpowiedni mechanizm uzyskiwania i wycofywania zgody przed ich uruchomieniem.

12.5. Zarzgdzanie cookies w przegladarce

Uzytkownik moze zarzadza¢ plikami cookies w ustawieniach swojej przegladarki, w tym usuwac juz zapisane
pliki, blokowa¢ wybrane kategorie lub ustawi¢ powiadomienia o prébie ich zapisania. Ograniczenie
niezbednych plikéw cookies moze spowodowac nieprawidtowe dziatanie czesci serwisu, formularzy lub
kalendarza.

12.6. Weryfikacja przed publikacja

Przed publikacjg serwisu Administrator powinien przeprowadzi¢ test publicznej wersji strony i ustali¢
rzeczywistg liste plikow cookies oraz innych identyfikatoréw technicznych. Polityka powinna zosta¢
zaktualizowana, jezeli platforma, osadzone elementy lub nowe narzedzia wprowadza dodatkowe mechanizmy
analityczne lub marketingowe.
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13. LINKI | USLUGI PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH

Serwis moze zawierac linki prowadzace do innych stron internetowych, np. profilu LinkedIn, dostawcy pliku
lub zewnetrznej ustugi. Po przejsciu do zewnetrznego serwisu zastosowanie majq zasady prywatnosci tego
podmiotu.

W wersji startowej nie nalezy osadza¢ filméw YouTube, map Google, czatéw, widzetéw spoteczno$ciowych
ani innych elementéw, ktére moga automatycznie uruchamiac sledzenie, dopoki nie zostanie oceniona ich
zgodno$¢ z polityka cookies i zasadami uzyskiwania zgéd.

14. IMIANY POLITYKI

Polityka moze by¢ aktualizowana w zwigzku ze zmianami prawa, rozwojem serwisu, wdrozeniem nowych
formularzy, narzedzi, ustug lub sposobdw przetwarzania danych. Aktualna wersja bedzie udostepniana w
serwisie w formie pliku PDF lub na dedykowanej podstronie.

Data obowigzywania aktualnej wersji: 27 lipca 2026 r. [DO POTWIERDZENIA PRZY PUBLIKAC]I].

15. KONTAKT W SPRAWACH PRYWATNOSCI

Pytania dotyczace przetwarzania danych, plikéw cookies lub realizacji praw mozna kierowac¢ na adres:

E-mail: biuro@regalpakt.com [DO POTWIERDZENIA]
Adres korespondencyjny: [DO UZUPEENIENIA]

IAtACGINIK A. PODSTAWY PRAWNE | ZRODLA ROBOCZE

Ponizsza lista stuzy weryfikacji dokumentu i moze zosta¢ usunieta z wersji publikowanej w serwisie:

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO)
e Ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej, Dz.U. 2024 poz. 1221

e Urzad Ochrony Danych Osobowych - informacje o prawach oséb

e Systeme.io - publiczna polityka prywatnosci

ZALACINIK B. LISTA KONTROLI PRZED PUBLIKACIA

e Uzupelniono peing nazwe podmiotu, adres, NIP, REGON /KRS i numer telefonu.

e Potwierdzono adres e-mail do spraw prywatnosci.

e Potwierdzono dostawce poczty oraz zasady transfer6w danych.

e Potwierdzono konfiguracje systeme.io i rzeczywista liste cookies.

e Nie wdrozono Google Analytics, Meta Pixel, LinkedIn Insight Tag ani podobnych narzedzi bez
mechanizmu zgéd.

e Sprawdzono, czy kalendarz rezerwacji nie uruchamia dodatkowych cookies wymagajacych zgody.

e Sprawdzono, czy formularz checklisty ma oddzielna i dobrowolna zgode na dalsza komunikacje
marketingowa.
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e  WiadomoS$ci marketingowe zawierajg tatwy mechanizm rezygnacji.
e Potwierdzono okresy retencji i procedure realizacji praw oséb.
o Dokument zostat zweryfikowany prawnie i eksportowany do finalnego PDF.

Regat Pakt | Polityka prywatnosci i plikdw cookies| 8



