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L’Email Marketing rappresenta da sempre il fulcro principale di ogni
attivita di business online. Con essa sono nati servizi professionali
chiamati comunemente ‘“Autorisponditori Email Marketing” capaci di
gestire autonomamente ogni comunicazione email, anche massiva.

Oggi esistono diversi servizi di Autorisponditori Professionali, i quali
negli ultimi anni si sono “Evoluti” ancora di piu diventando veri e propri
sistemi “Email Marketing Automation”, tuttavia ¢ necessario comprendere
realmente cosa sono, quale ruolo giocano nel business online, quali
scegliere e quali invece sono da evitare.

Il concetto fondamentale € indicato in una famosa affermazione di uno dei
piu grandi guru del marketing americano: “I Soldi Sono nella Lista”.

Cosa ¢ una Lista?

Una Lista non ¢ altro che un elenco di nominativi e indirizzi email di
persone che trovano interessante cid che proponi, e decidono di voler
tenersi informate costantemente, su cio che dici, su cio che fai e su cio che
proporrai in futuro.

Per essere sicuri di “Tenersi informati” queste persone, che hanno visitato
il tuo o 1 tuol siti web e hanno trovato interessanti le informazioni,
decidono di iscriversi alla tua Mailing List attraverso un forma di
iscrizione presente sulla tua pagina web.
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Quali sono i vantaggi di una Mailing List?

Prima di tutto devi tenere presente che la Mailing List Ti permette di
raggiungere le persone che si sono iscritte tutti i giorni, € in piu....

1. Puoi tenere i contatti con loro e creare un rapporto di fiducia
2. Puoi tenere i contatti con loro e creare un rapporto commerciale

3. Puoi capire quali sono le reali esigenze di coloro che sono interessati al
tuo lavoro e a ci0 che proponi (i tuoi iscritti appunto..) € creare prodotti
o soluzioni adatte alle loro esigenze.

4. Puoi creare traffico verso 1 tuoi siti web, indirizzando 1'attenzione di un
iscritto ad una particolare soluzione che tu offri.

5. Puoi effettuare delle vendite ogni volta che lo ritieni opportuno

6. Puoi effettuare delle ricerche di mercato chiedendo agli iscritti quali
sono le loro preferenze, oppure chiedere di lasciare delle loro
testimonianze.

Insomma, quando un gruppo di persone ti segue con interesse, hai la
possibilita di espandere il tuo business in maniera non indifferente.

Per farti un esempio, prova ad immaginare il lavoro che svolge in una
giornata un Rappresentante porta a porta. Questo personaggio va in cerca
di persone interessate a cid che egli propone , prodotto o servizio che sia.
Un lavoro non indifferente con un unico obiettivo: Cercare qualcuno che
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sia interessato al proprio business!

Bene, renditi conto che la Mailing List ti aiutera a svolgere questo arduo
compito in maniera automatica. Tutti coloro che decideranno di
iscriversi alla tua Mailing List sono persone “Interessate” al tuo Business e
a cio che proponi loro. Che grande vantaggio ¢ questo per te!

Una lista di persone “Mirate” alle quali potrai proporre vendite a prezzi
vantaggiosi come e quando vorrai, utilizzando una sorta di strategia delle
“offerte al ribasso”.

Un modo presuntuoso di imporre 1’acquisto dei tuoi prodotti?
Assolutamente no! Un modo per agevolare tutti coloro che si sono iscritti
alla tua mailing list e che si aspettano un “trattamento speciale” da parte
tua.

Ti faccio un altro esempio per farti capire il potenziale di una Mailing List:
Supponi di distribuire un prodotto, magari un Libro digitale dai contenuti
interessanti, oppure un software o utility particolarmente utile per il lavoro
online...

Per esempio un ebook contenente “Le 100 Strategie Avanzate per
Triplicare il traffico verso il proprio sito web” , ebook che vendi
solitamente a 14,90€.

Bene, ora supponiamo che 1.000 persone si siano iscritte alla tua mailing
list e solo a queste 1.000 persone invii un messaggio del tipo: “ Caro
iscritto, Su quanto sia importante avere molto traffico di visitatori verso il
proprio sito web al fine di guadagnare online penso che tu lo abbia capito
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e quindi non voglio dilungarmi al riguardo...ma per facilitare il tuo lavoro
online ho pensato di darti una possibilita speciale:

Un Ebook contenente Le 100 Strategie Avanzate per Triplicare il traffico
verso il proprio sito web. Solo per te iscritto c'e uno speciale sconto del
50% che ti consentira di acquistare L’ebook a soli 7,45€ anziche 14,90€.
Guardalo tu stesso cliccando sul link e facci un pensierino...tieni presente
che l'offerta scade entro 72 ore

Link che reindirizza sul minisito contenente [’ebook in offerta’

Questo messaggio lo invii in realta a 1.000 potenziali acquirenti che si
sono iscritti alla tua Mailing List proprio perché sono interessati a questo
tipo di Business. Lo invii alla tua mailing List perche 1 tuoi iscritti
meritano un trattamento speciale visto che ti seguono e sono interessati al
tuo business.

Quindi supponiamo che 30 dei 100 iscritti acquistano il tuo ebook in
offerta. Il risultato? Quasi 250€ guadagnati in un giorno e solo ed
esclusivamente tramite I’invio di un Messaggio!

Pensa cosa potrebbe significare per te avere la possibilita di programmare
offerte, messaggi, in maniera automatizzata. Pensa cosa potrebbe
significare per te avere la possibilita di generare centinaia di iscritti in
maniera automatizzata.

Gia, Pensa se invece di 30 sono 60 coloro che si avvalgono dell’offerta! E
pensa invece se invece di 1.000, gli iscritti alla tua Mailing List sono 5.000
oppure 10.000!
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Moltiplica il tutto per ogni offerta che dedicherai ai tuoi iscritti, Che ne
dici?

Ecco perché La mailing List puo essere definito il PERNO CENTRALE
intorno al quale ruota tutto il tuo business, e tutto cid pud diventare
davvero un grosso potenziale a patto che la tua mailing List venga gestita
iIn maniera automatica, con strumenti professionali specifici per il
marketing ¢ da non sottovalutare a norma di legge!

Ecco perche sono nati 1 servizi di Autorisponditori Professionali.
Cosa ¢ un autorisponditore e perché ¢ indispensabile?

Mediamente occorrono almeno 5-7 contatti email consecutivi per
concludere una vendita.

Cosa significa? Che se vuoi raggiungere l'obiettivo della vendita devi
inviare una prima email per ogni cliente, poi attendere due giorni e
inviarne altrettante, fino a raggiungere mediamente il quinto, sesto e
settimo contatto.

Ora rispondi a queste domande:

Se hai 100 prodotti da vendere a 1.000 potenziali clienti?
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Se non utilizzi un servizio di Autorisponditori Professionali, sarai costretto
a gestire l'ingestibile dal punto di vista umano, se non con almento 10
segretarie che lavorano per te full-time!

Un Autorisponditore invece, gestira tutti questi contatti per te in maniera
completamente automatizzata e senza bisogno che tu stia davanti al
computer o comunque senza bisogno che il tuo computer rimanga acceso.

Un autorisponditore ¢ un sistema che LAVORA PER TE 365 giorni
all'anno, 7 giorni su 7, 24 ore al giorno !

Attraverso l'autorisponditore potrai creare ed impostare dei messaggi e
fare si che 1 tuoi potenziali clienti li ricevono in giorni prestabiliti, ad
intervalli prestabiliti, in date specifiche e addirittura in giorni della
settimana specifici.

Tutti 1 5-7 contatti necessari per concludere una vendita, saranno
completamente automatici grazie all'utilizzo di un autorisponditore.

Un autorisponditore ¢ cio che ti permettera anche di inviare a tutti gli
iscritti della tua mailing list proposte di acquisto, offerte per nuovi
prodotti, campagne promozionali speciali e tutto questo potra permetterti
di generare delle vendite in modo completamente automatizzato!
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Perché valutare ben prima di utilizzare i servizi gratuiti

Se pur vero che non tutti i servizi Email Marketing gratuiti sono da
evitare, tieni presente che ogni servizio gratuito offerto dal web nasconde
in realta delle lacune o svantaggi da non sottovalutare.

Alcuni servizi gratuiti per esempio, l'inserimento della pubblicita nei
messaggi in uscita. Questo potrebbe distogliere l'attenzione dei tuoi
potenziali clienti dalla TUA soluzione offerta, e addirittura annoiarli (si
tratta pur sempre di pubblicita che a loro NON interessa) e spingerli a
cancellare la loro iscrizione alla tua mailing-List.

Per chi utilizza un autorisponditore per il proprio lavoro, attivita e business
online ¢ fondamentale utilizzare un servizio professionale che non
inserisca pubblicita nei messaggi. Oggi infatti, ¢ sempre piu difficile e
impegnativo creare liste “Fidelizzate”, catturare e mantenere “Vivo”
I’interesse dei tuoi iscritti e focalizzare la loro attenzione sugli argomenti
da te proposti, quelli che hanno diretta relazione con il tuo lavoro, con il
tuo business e con i tuoi prodotti. Questo perche il web “Commerciale” ¢
cresciuto molto in questi ultimi anni e le persone ricevono centinaia di
email pubblicitarie, migliaia di proposte commerciali ogni giorno.

Ecco perche sarebbe dannoso per il tuo Business e per la “Fidelizzazione”
delle tue liste, ricevere dalle tue email messaggi pubblicitari che non
hanno alcuna attinenza con 1’argomento trattato e con il tuo lavoro.
Ricevere messaggi pubblicitari di cui i tuoi iscritti non nutrono alcun
interesse pud portare ogni tuo iscritto a disinteressarsi anche delle tue
newsletter, a distogliere la loro attenzione sull’argomento o 1’offerta
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proposta, a cestinare 1 tuoi messaggi o addirittura cancellarsi dalla tua
mailing list (si tratta pur sempre di pubblicita periodica che a loro NON
interessa e nella maggior parte dei casi puo dare fastidio).

Nel migliore dei casi, quando la pubblicita inserita dal gestore del servizio
ha qualche attinenza con il tuo business (in genere ¢ molto difficile che lo
sia), diventa sempre e comunque un diversivo che potrebbe catturare e
indirizzare 1’attenzione del TUO potenziale cliente verso un altro prodotto,
magari tuo concorrente, trasformando la tua newsletter come strumento
per convertire verso vendite e prodotti che non sono 1 tuoi!

Vogliamo parlare delle forti limitazioni che 1 servizi gratuiti ti impongono?
Numero massimo di messaggi in uscita, numero massimo di campagne
gestibili, solo per citarne alcune....

Ragiona in ottica di espansione della tua attivita: In breve tempo avrai
bisogno di creare diversi autorisponditori, in modo da differenziare la
tipologia di soluzione da te offerta in base all'interesse di un iscritto che
decide di iscriversi ad una tua mailing list piuttosto che ad un'altra.

Ricorda che per ottimizzare il tuo business avrai bisogno di creare diverse
liste differenti l'una dall'altra, perche chi ¢ interessato al tuo libro digitale
non sara interessato a ricevere gli stessi messaggi che ricevono le persone
interessate al tuo servizio di pubblicita o creazione sito web!
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Presta attenzione inoltre alle Policy e TOS (Terms of service) dei servizi
gratuiti. Molto spesso esse includono la possibilita che il gestore del
servizio gratuito si riserva ogni diritto di sospendere il servizio in
qualunque momento per qualsiasi motivo anche senza preavviso! D'altro
canto € un servizio gratuito....

Altri servizi Email Marketing come per esempio Mailchimp, prevedono un
piano gratuito con un limite massimo di contatti (in genere compreso tra
1000 e 2000) ed email mensili da poter inviare. La pubblicita integrata nei
messaggi in uscita non € in alcuni casi “Invasiva” e si tratta solo di un logo
pubblicitario dell’azienda stessa che ti fornisce il servizio.

Tuttavia, anche se in fase di start-up questo tipo di servizi Email
Marketing con piani gratuiti possono fare al caso tuo, potrebbero non
essere piu adatti alle tue esigenze e soprattutto budget, una volta superato
il limite previsto dal piano Free, obbligandoti a sottoscrivere un piano a
pagamento con prezzi piu alti rispetto ai competitors, oppure a
“Traslocare” verso altri servizi a pagamento con miglior rapporto “Qualita
Prezzo”.

Attenzione: Spostare una o piu liste da un servizio ad un altro non ¢ un
processo semplice ed immediato, soprattutto dopo I’introduzione del
nuovo regolamento sul trattamento dei dati personali (GDPR). Molti
servizi potrebbero obbligare 1’invio di una nuova email di conferma nel
momento in cui importerai una lista nel sistema. Altri non ti permetteranno
nemmeno di importare la tua lista, senza tralasciare il fatto che tutti 1
messaggi e le sequenze follow-up dovranno essere copiate e reinserite
manualmente nel nuovo sistema.
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Ok, allora acquisto uno script autoresponder e me lo installo sul mio
spazio web, pago 1 sola volta 40-50 euro e lo uso per sempre!

Di script con caratteristiche simili ad un autorisponditore (nota bene:
Simili), ce ne sono diversi in commercio, tuttavia ci sono diverse
considerazioni da fare:

La stragrande maggioranza di essi sono il lingua inglese, e se non conosci
bene l'inglese, sono inutilizzabili (potrebbero anche creare qualche
problemino ai tuoi iscritti che vedendo messaggi e interfacce in inglese
potrebbero non trovarsi a loro agio). Molti di essi non sono ottemperanti
alle normative Europee GDPR e potrebbero creare problemi (anche gravi)
a livello legale.

Ammesso che tu abbia comunque trovato quello che fa per te, potresti
contattare un programmatore affinché traduca lo script in italiano,
investendo magari un centinaio di euro.

Compatibilita Hosting

Sei sicuro che il tuo servizio di hosting supporti lo script che hai
acquistato? Il tuo servizio di Hosting ti offre la possibilita di gestire 1 Cron

Jobs? (i cron jobs permettono il funzionamento della programmazione
invio di messaggi follow-up)

Se il tuo servizio di hosting non supporta il funzionamento dello script,
molto probabilmente cambierai Hoster, € un servizio di hosting che abbia
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la funzione dei cron job, ti costera qualcosina...

Arrivato a questo punto hai acquistato un servizio di hosting che
“Sembra” sia compatibile e dopo aver installato lo script (ammesso che
sia un operazione semplice) cominci ad importare la tua lista di iscritti ed
inviare messaggi email globali ai tuoi 500, 1000 iscritti con tutta la
soddisfazione che ne deriva...

L'amara sorpresa é dietro l'angolo:

Sapevi che 1l 99% dei servizi di hosting condivisi (shared), limitano
fortemente l'invio di email di massa dal server?

Gia, per evitare il sempre piu crescente fenomeno di SPAMMING, la
stragrande maggioranza degli hoster provider configurano il server in
modo da limitare fortemente 1'invio di grandi quantita di email.

Questo sistema ¢ stato adottato anche perché molte persone, hanno
installato sul proprio spazio web script per l'invio di email ed hanno
cominciato a fare spam! Che coincidenza!

Sapevi che inviare email a persone che non hanno espresso la volonta di
riceverle significa fare spam ed € un reato punibile penalmente?

Sapevi che per legge ¢ necessario utilizzare il doppio optin, ovvero colui
che si iscrive compilando il forma di iscrizione alla tua mailing list deve
ricevere una email di richiesta conferma, e solo dopo aver cliccato sul link
di conferma contenuto nella tua email, potra ricevere messaggi da te?
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Quindi ammesso che il tuo script sia a norma con la legge antispam e
GDPR (gia perche molti di questi script non lo sono...), e che tu lo abbia
installato sul tuo spazio web, in realta tu pensi di inviare un messaggio
email a 500-1000-2000 iscritti, ma il server blocchera i messaggi in uscita
eccedenti al numero di quelli che sono concessi che in genere si aggira
intorno ai 100-200 messaggi per ora.

Quindi dei tuoi 1000 iscritti, solo 200 riceveranno il messaggio, gli altri
Forse lo riceveranno a distanza di giorni o non lo riceveranno affatto!

se installi uno script autoresponder sul tuo spazio web ed invii le tue
newsletter a 500-1000 iscritti, solo 1 primi 200 le riceveranno poi il server
blocchera automaticamente 1'invio.

Se la cosa si ripete nella newsletter successiva, con molta probabilita il tuo
account Hosting verra sospeso per violazione delle policy, e il tuo fornitore
di hosting ti contattera notificandoti la sospensione (con relativo
oscuramento di tutti i tuoi siti), e chiedendoti informazioni sulle modalita
di raccolta indirizzi email in riferimento all'ottemperanza alle normative
sulla privacy e normative antispam.

Per funzionare uno script di invio email di massa, deve essere installato su
server dedicati o semi-dedicati altrimenti ti fara solo perdere prezioso
tempo, soldi e potenziale di business!!

In linea di massima un server dedicato professionale costa 90-120€ al
mese, € un server semi-dedicato circa 50-60€ al mese.

Domanda: Quanto ti costerebbe realmente acquistare uno script
autoresponder e farlo funzionare a dovere installandolo su un server
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adatto a tale scopo?

Solamente il costo di un server adatto supera di gran lunga quello che
spenderesti mensilmente per un servizio di autorisponditore professionale.

Investire pochi euro per un servizio che puo gestire il “Motore” del
tuo business

Dopo aver chiarito gli aspetti sopra elencati, avrai senz'altro capito che il
realta acquistare un servizio di autorisponditore professionale ¢ in realta
un “Investimento imprenditoriale” e che il R.O.I (Return of investment)
ovvero il ritorno sull'investimento in termini economici € praticamente
CERTO!

Sara infatti proprio l'utilizzo delle funzioni di  marketing
dell'autorisponditore professionale a generare traffico web e vendite!

Ecco perche molti imprenditori affidano la gestione delle loro campagne
email marketing e delle loro liste di clienti e potenziali clienti a servizi
come quelli offerti da Autorisponditoriprofessionali.com

Un servizio che ti permette di sfruttare al massimo la potenza dell'email
marketing per ottimizzare il tuo Business online perche potrai non solo
mantenere 1 contatti con i tuoi clienti e potenziali clienti, ma potrai
addirittura impostare email programmate in date e giorni della settimana
o intervalli di tempo specifici che verranno inviate ai tuoi iscritti in
maniera completamente automatica.

Il servizio di Autorisponditore professionale ti permettera di pubblicizzare
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e portare avanti il tuo business in maniera completamente automatizzata
grazie all'email marketing, anche se tu non sei davanti al pc oppure svolgi
altre faccende.

I tuoi Autorisponditori comunicheranno ai clienti e semplici iscritti quello
che tu vorrai quanto tu lo vorrai, in maniera completamente automatica, e
mentre faranno cid continueranno in Background a raccogliere iscrizione
automatizzandone il processo grazie ai form che potrai utilizzare su tutte
le tue pagine web!

Con questo servizio potrai:

Utilizzare Funzionalita semplificate di email, landing page e marketing
automation che lavorano in sincronia per offrirti risultati eccezionali, il
tutto da un'unica potente piattaforma.

Avere accesso ad un kit di strumenti di email marketing pensati per
inviare agli iscritti offerte su misura nel momento in cui sono piu attivi,
creando una strategia di email marketing efficace in pochi semplici

passaggi.

Liberare la tua creativita grazie ad infinite possibilita di design, tutte a
portata di mano. Creaare il tuo email template utilizzando 1’editor con
funzione “trascina e rilascia” o per codice HTML. Personalizzare ogni
template con uno degli oltre 500 splendidi template pre-progettati oppure
iniziare da zero e creane uno tutto tuo.

Creare Email dal design perfetto, adatte a tutti i dispositivi usa I’anteprima
cellulari all’interno dell’editor per monitorare le modifiche effettuate al
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design ad ogni passaggio

Automatizzare l'invio delle sequenze e messaggi email con agli
autorisponditori, mettendo cosi il "pilota automatico" alle comunicazioni
di marketing, Corsi online, cicli di formazione, consigli settimanali o
giornalieri e molto altro

Segmentare e targetizzare le liste di iscritti creando gruppi di contatti in
base ai dati personalizzati, alla posizione geografica, alla data e al metodo
di iscrizione, e molto altro, inviando messaggi pertinenti ¢ altamente
mirati.

Ottimizzare la consegna dei messaggi grazie alla funzione "Perfect
Timing", grazie alla quale le email raggiungono la casella di posta solo nel
momento in cui gli iscritti sono piu attivi e quindi piu propensi ad aprire e
interagire con il tuo messaggio.

Mantenere sempre sotto controllo le tue campagne di email marketing,
monitorando le aperture, 1 clic, le condivisioni sui social network e le
cancellazioni, tutto da un’unica dashboard di analisi intuitiva.

Utilizzare la funzione di Test A/B per ottimizzare ogni aspetto dei tuoi
messaggi, dalla riga dell’oggetto e il campo “Da” dell’indirizzo email,
fino al design e ai contenuti del messaggio. Potrai tenere in considerazione
cosa piace agli iscritti e inviare solo 1 messaggi con le migliori prestazioni.

Scegli tra centinaia di template per landing page di alta qualita
completamente responsivi, progettati per le massime conversioni. Pagine
di opt-in, di vendita, promozionali o di download
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Mantenere alto I’interesse dei lead con una soluzione completa di webinar
marketing, grazie alla quale pianificare un webinar in meno di 3 minuti,
attivare le registrazioni e iniziare a raccogliere nuovi lead.

Vendere di piu sul tuo negozio online, sfruttando una serie di strumenti di
e-commerce per trasformare i visitatori del tuo store in clienti fedeli,
grazie alle solide integrazioni con le piattaforme di e-commerce, alle
raccomandazioni sui prodotti integrate per semplificare 'upselling, ai
promemoria per il carrello abbandonato e ai dati di segmentazione..

E molto altro...

Ovviamente la scelta del servizio di autorisponditore spetta solo ed
esclusivamente a te, ma attraverso questa mini guida speriamo di aver
dato informazioni utili per le tue valutazioni.

Non sempre le soluzioni gratuite o fai da te sono quelle ottimali
intraprendi un'attivita online di qualsiasi genere, potrebbero essere le
maggiori responsabili delle tue ‘“Problematiche” imprenditoriali,
specialmente quando parliamo di elementi fondamentali quali le campagne
email marketing e delle Mailing-List.

Valuta quindi attentamente quali sono le tue esigenze, quale ¢ il tuo budget
previsto per ’Email Marketing, e quale servizio puo diventare un partner
permanente del tuo business.
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Altre risorse per il business:

Servizio Autorisponditori Professionali
http://www.autorisponditoriprofessionali.com

Servizi per Aziende B2B e B2C
http://www.ibs-point.com
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Copyright
Autorisponditoriprofessionali.com - Tutti 1 diritti sono riservati - ¢ esplicitamente

proibita la duplicazione a qualsiasi titolo, anche parziale e/o con qualsiasi mezzo
elettronico e/o meccanico senza la espressa dichiarazione dell'autore/autori. Le
norme che regolano 1'utilizzo del prodotto sono contenute nella licenza allegata
allo stesso, di cui fa parte in modo imprescindibile: i1l mancato possesso della

Licenza ¢ equiparabile ad un atto di pirateria e violazione dei diritti d'autore.

Il prodotto ¢ una pubblicazione elettronica puramente informativa che non
garantisce in alcun modo il raggiungimento di risultati/benefici di qualsiasi
natura, ovvero ogni azione derivante dall'utilizzo delle informazioni contenute ¢ a
esclusiva decisione dell'utilizzatore, liberando gli autori da qualsiasi
responsabilita, danno e/o addebito, diretto e/o indiretto , presente e/o futuro e/o a
qualsiasi titolo. Tutti 1 marchi e immagini citate appartengono ai legittimi
proprietari € vengono citati a puro titolo di riferimento per la completezza delle
informazioni esposte; Non vi ¢ alcuna relazione/accordo/correlazione tra
Autorisponditoriprofessionalicom e 1 proprietari dei marchi se non

espressamente specificato.
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