GUIA PRACTICA & DUPLICABLE

De Cero a tu Primera
Venta Digital

El sistema simple para vender desde tu celular usando
solo WhatsApp — sin paginas web, sin anuncios, sin
complicaciones.
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CONTENIDO REAL, SIN HUMO




PARTE 1

Fuhndamentos

Antes de publicar tu primer contenido, necesitas el
cambio de mentalidad que separa a quien vende de quien
de verdad ayuda.




Por qué escribi este libro

Si estas leyendo esto, es muy probable que te identifiques con esta historia.

Durante mucho tiempo me dijeron que para tener éxito vendiendo por internet necesitaba construir
"sistemas avanzados": paginas de captura complicadas, dominios, correos automaticos en
plataformas en inglés y un monton de enredos técnicos que a cualquiera le quitan las ganas de
empezar.

Un dia, después de horas tratando de descifrar una herramienta técnica para configurar un embudo
de ventas, me detuve a pensar:

UNA PREGUNTA QUE LO CAMBIO TODO

"Si a mi me cuesta trabajo entender todo esto y me quita tanto tiempo... como voy a ensendrselo
a las personas que de verdad quiero ayudar?"

Ahi entendi algo fundamental: si un sistema no es facil y duplicable, no sirve para la gente real.

La mayoria de las personas que quieren emprender en internet no son ingenieros de sistemas ni
expertos en marketing. Son hombres y mujeres de trabajo, madres de familia, jovenes, empleados o
profesionales que buscan una fuente de ingresos extra y lo tinico que tienen a la mano es su teléfono
celular y las aplicaciones que usan todos los dias: WhatsApp, Facebook, Instagram, TikTok.

Por eso decidi parar la pelota, simplificarlo todo y escribir este libro.

Este no es un manual teorico lleno de palabras técnicas para impresionar a nadie. Es una guia de
trabajo real, paso a paso, pensada para que cualquier persona —sin importar su nivel de estudios o
sus conocimientos de tecnologia— pueda tomar su celular, aplicar lo que esta aqui y conseguir su
primera venta digital.
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El error que espanta al 95% de tus clientes

Cuando una persona decide emprender en internet, por lo general comete el mismo error inicial. Es
un fallo casi instintivo, pero es la razon nimero uno por la que el 95% de los principiantes no
consiguen resultados y terminan frustrados.

Ese error tiene nombre: el Sindrome del Vendedor Pesado.

¢En qué consiste? En pensar que vender digitalmente es lanzar enlaces de venta a lo loco:
® Enviar mensajes no solicitados por privado con un link de compra.

® Publicar fotos del producto con el precio y la frase "JCémprame ya!".

® Perseguir a amigos y familiares por WhatsApp hasta que dejan de responder.

® Vendedor pesado ©® Emprendedor educador
Grita "jCémprame!” y persigue clientes sin dar Entrega soluciones reales y deja que las
valor primero. La gente lo bloquea o lo ignora. personas lleguen solas a su WhatsApp.

A nadie le gusta que le vendan, pero a todos nos encanta comprar cuando sentimos que estamos
tomando la decision por nosotros mismos. Si tu nica estrategia es pegar tu enlace de venta en todas
partes, lo Gnico que vas a lograr es que la gente te bloquee o te ignore.

Para ganar la confianza de un cliente primero debes ofrecerle algo de valor. Ese es el hilo conductor
de todo este libro.
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El cambio de mentalidad: de vender a construir

Para que tu celular se convierta en una maquina de generar ingresos, necesitas hacer un cambio
mental sencillo pero poderoso: dejas de ser un vendedor para convertirte en un solucionador de
problemas.

Las personas no compran productos ni servicios por el producto en si; compran soluciones a sus
problemas, deseos o necesidades.

EL NUEVO CHIP MENTAL

Antes (lo que no funciona): "Tengo este producto maravilloso, jcompralo ya por S50!" — el
enfoque esta en tu necesidad de ganar dinero.

Ahora (lo que si funciona): "Sé que tienes este problema. Aqui tienes un consejo gratuito. Si
quieres profundizar mas, te muestro como puedo ayudarte." — el enfoque esta en la necesidad
de la otra persona.

Este cambio no es solo una técnica de venta, es la base de todo lo que vamos a construir juntos en las
siguientes paginas: primero das, después conversas, y solo entonces —cuando ya hay confianza real—

vendes.

Guarda esta idea en tu mente porque vas a verla repetirse una y otra vez: contenido de valor —»
conversacion real - venta natural. Ese es el orden. Nunca al revés.
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PARTE 2

Tu presencia en redes
sociales

No necesitas ser influencer ni tener miles de sequidores.
Necesitas un perfil claro y contenido que la gente pueda
entender en 3 sequndos.




Queé red social elegir para empezar

La regla de oro para no abrumarte es esta: elige UNA red social principal y hazte bueno en
ella.

Una vez que domines esa red y empieces a generar prospectos diarios hacia tu WhatsApp, vas a
poder replicar el mismo contenido en las demas sin mucho esfuerzo extra. Pero al inicio, dividir tu

energia entre 4 redes distintas es la forma mas rapida de no avanzar en ninguna.

Red social ¢Para quién es ideal? Tipo de contenido Dificultad

TikTok Alcance rdpido sin necesitar seguidores Videos cortos (15 a 60 Baja
iniciales. seg).

Instagram Construir marca personal y conexién visual. Reels, imdgenes e Media

(Reels) historias.

Facebook Comunidades, grupos y redes de contactos ya  Textos, imdgenes y videos Baja
construidas. cortos.

YouTube Autoridad y confianza a largo plazo. Videos largos y Shorts. Media-

Alta

Tu ruta recomendada de ataque

Si no sabes por donde empezar (o ya usas varias redes y no sabes en cual enfocarte), esta es la ruta
con mas sentido practico, pensada para maximizar resultados con el menor esfuerzo posible al inicio:

0 TikTok — tu prioridad #1 para contenido nuevo

Es donde el algoritmo hoy en dia da mas alcance a cuentas nuevas, sin importar cuantos seguidores
tengas. Ahi grabas y publicas tu contenido original primero.

0 Instagram Reels — casi en paralelo

Republica el mismo video que ya grabaste para TikTok. Es practicamente el mismo formato, asi que el
esfuerzo extra es minimo, y aqui es donde la gente "te investiga" antes de escribirte.

e Facebook — aprovecha lo que ya construiste

Si ya tienes historial, contactos o grupos ahi, es un excelente lugar para republicar tu contenido y
activar a tu red existente hacia tu WhatsApp.
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o YouTube — tu fase 2, no el punto de partida

Su potencial es real: los videos duran mas tiempo generando confianza. Pero el formato largo pide
mas tiempo de produccion y un mensaje ya validado. Resérvalo para cuando ya tengas 15-20 videos
cortos que sepas que funcionan.

LA CLAVE ESTA EN RECICLAR, NO MULTIPLICAR EL TRABAJO

No se trata de crear contenido distinto para cada red. Grabas una vez en formato corto y lo
publicas en TikTok, Reels y Facebook el mismo dia. Asi atacas varias redes sin multiplicar tu
esfuerzo.
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Como armar un perfil que genere confianza

Tu perfil es tu tarjeta de presentacion digital. Antes de que alguien vea uno solo de tus videos,
muchas veces primero va a pasar por tu perfil — y tienes menos de 10 segundos para transmitirle
seguridad.

Estos son los tres elementos que no pueden faltar:

G Foto de perfil

Rostro sonriente, buena luz, mirada al frente. Una foto real tuya vale mas que cualquier logo o imagen
genérica.

a Biografia clara

Responde en una sola linea: ;a quién ayudas? + ;como lo ayudas? Nada de frases vagas tipo
"emprendedor digital" sin mas contexto.

e Llamado a la accién

Un tnico enlace directo a tu WhatsApp, idealmente ofreciendo tu regalo de valor o una consulta
gratuita.

EJEMPLO DE BIO SIMPLE

"Ayudo a mamas emprendedoras a vender sus productos por WhatsApp, sin paginas web ni
complicaciones. Descarga mi guia gratis 1"
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Los 3 tipos de contenido para principiantes

No necesitas 20 ideas de contenido distintas. Necesitas dominar bien estos tres tipos, y rotarlos
durante toda tu semana.

@ Contenido educativo (el tip rapido): ensena algo pequeiio que resuelva una duda concreta de tu
audiencia.

@ Contenido de conexion (tu historia): muestra un poco de tu proceso, tus inicios, y por qué
decidiste emprender.

@ Contenido de invitacion (el llamado a la accion): invita abiertamente a la persona a pedirte tu
recurso gratuito por WhatsApp.

La combinacion ganadora es simple: publica mas contenido educativo que de invitacion. Si solo
publicas "invitaciones", tu cuenta se siente como un anuncio constante. Si das valor real la mayoria
del tiempo, cuando invitas, la gente ya confia en ti.
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Cémo grabar un video con tu celular (sin equipo
caro)

No necesitas camara profesional, micréfono de estudio ni luces de produccion. Necesitas tu celular y
esta regla de 3 puntos:

G Limpia el lente de tu camara

Quita la grasa natural de los dedos antes de grabar. Es el detalle mas simple y el mas olvidado.

e Busca la luz de frente

Ponte de cara a una ventana o fuente de luz. Nunca te pongas de espaldas a ella, o tu rostro se vera

oScuro.

e Mira al lente, no a la pantalla

Habla directamente al puntito de la camara, asi miras a los ojos de quien te esta viendo del otro lado.
NO BUSQUES LA PERFECCION

Un video grabado en una toma, con buena luz y un mensaje claro, funciona mejor que un video
super editado que tardaste 3 horas en hacer y nunca publicaste.
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Como escribir un copy simple

"Copy" es simplemente el texto que acompana tu publicacion o lo que dices en tus primeros
segundos de video. Usa esta formula de tres partes y nunca te vas a quedar en blanco:

Gancho - Desarrollo - Invitacion

0 Gancho (0-3 segundos)

"sEstas cansado de intentar vender por internet y que nadie te responda?"

e Desarrollo (10-30 segundos)

"El problema es que envias el link de compra muy rapido. Primero debes entregar ayuda gratuita."

Invitacién (3-5 segundos)

"Escribeme la palabra GUIA por WhatsApp y te la envio gratis ahora mismo."

Copia esta estructura para cada publicacion que hagas. Con el tiempo la vas a hacer sin pensar, pero
al inicio, tenerla por escrito te ahorra el bloqueo de "no sé qué decir".
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PARTE 3

El sistema de contenido
orgdnico

Publicar sin método es como pescar sin cana. Aqui tienes
el camino exacto que convierte a un desconocido en un
cliente.




El métododelas3C

El camino mas efectivo para transformar a un extrafio en un cliente potencial sigue siempre esta
misma secuencia. Memorizala, porque es el hilo conductor de todo tu sistema de ventas:

Contenido -> Conversacién -> Conversion

Contenido: publicas algo de valor real en tu red social elegida. Es tu carnada honesta — resuelve una
duda de verdad.

Conversacion: alguien comenta, reacciona o te escribe. Aqui es donde t abres una charla real, uno a
uno, casi siempre por WhatsApp.

Conversion: después de una conversacion genuina —no de un mensaje frio de venta— llega el
momento natural de presentar tu oferta.

LA TRAMPA MAS COMUN

Muchos principiantes se saltan la "Conversacion" y pasan directo de Contenido a Conversion —
mandan el link de venta apenas alguien comenta. Eso rompe la confianza que apenas se estaba
construyendo. No te saltes el paso del medio.
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CAPITULO 10

Estrategias orgdnicas paso a paso

Si no sabes qué publicar hoy, usa una de estas tres formulas. Son simples, ya funcionan, y las puedes
adaptar a tu nicho en minutos.

ESTRATEGIA A — EL ERROR Y LA SOLUCION

"Si estas cometiendo este error al [tema], detente. Haz esto en su lugar..." — funciona porque
toca un miedo especifico y ofrece un alivio inmediato.

ESTRATEGIA B — EL RECURSO OCULTO

"3 herramientas gratuitas que deberias estar usando si quieres [resultado]..” — la gente ama las
listas cortas y practicas que puede aplicar de inmediato.

ESTRATEGIA C — MI HISTORIA CORTA

"Hace un mes no sabia como responder a un cliente. Hoy te comparto la frase que cambio
todo.." — la vulnerabilidad genuina conecta mas que cualquier consejo técnico.

Rota estas tres formulas durante tu semana y nunca te vas a quedar sin ideas de qué publicar.
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Convertir comentarios en conversaciones

Cuando alguien comente "Me interesa" o "Quiero la guia” en tu publicacion, sigue estos dos pasos
siempre:

Dale "Me gusta” al comentario

Es un gesto pequeno, pero le confirma a la persona que la viste y que le vas a responder.

Invitala a tu WhatsApp publicamente

Respondele invitandola a escribirte por privado o a ir al link de tu perfil. Nunca dejes el enlace de
compra directamente en el comentario.

POR QUE ESTO IMPORTA

Dejar tu link de venta expuesto en los comentarios rompe toda la estrategia de confianza que
construiste con tu contenido. La conversacion privada es donde realmente conectas y donde
tu conversion se vuelve mucho mas alta.
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PARTE 4

El embudo por
WhatsApp

Aqut es donde todo se conecta: la puerta de entrada, la
bienvenida, la entrega de tu regalo y el sequimiento que
clerra ventas sin presionar.




La puerta de entrada y bienvenida

Crea tu link corto de WhatsApp con un mensaje ya escrito (prellenado), usando una herramienta
gratuita como wa.link o api.whatsapp.com/send. Ese link es tu "puerta de entrada" — lo pones en tu
bio, en tus videos y en tus publicaciones.

Cuando la persona haga clic y te escriba, no la dejes esperando. Este es el guion de bienvenida que

puedes usar y ajustar a tu propia voz:

CHAT DE WHATSAPP - MENSAJE DE BIENVENIDA

"iHola, qué tall  Qué gusto saludarte. Claro que si, con mucho gusto te comparto la guia en PDF.

Para envidrtela de inmediato y que no se pierda entre los chats, por favor guarda mi niimero en
tus contactos como [Tu Nombre].

Cuéntame, ¢desde qué pais me escribes y cudl es tu nombre para anotarte por aqui?”

POR QUE PEDIR QUE GUARDEN TU NUMERO

Cuando alguien guarda tu nimero, tus proximos mensajes le llegan con tu nombre y no como
"numero desconocido" — eso mejora muchisimo que abran y lean lo que le envias después.
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Queé decir cuando alguien te escribe

Después del saludo inicial, la persona normalmente te va a responder con su nombre y pais. Ese es tu
momento para entregar el valor prometido, sin rodeos ni ventas todavia.

CHAT DE WHATSAPP - ENTREGA DEL REGALO

"iUn gusto, [Nombre]!  Aqui tienes tu guia gratuita, tal como prometi. [Adjuntas el PDF]

Estd pensada para que la puedas aplicar directo desde tu celular, sin necesidad de paginas web
ni nada complicado.

Cualquier duda que te surja leyéndola, aqui estoy para ayudarte

Nota algo importante: en ningin momento de este mensaje hay un link de venta ni una oferta. Es
100% entrega de valor. Eso es exactamente lo que separa a un "vendedor pesado” de alguien en quien
la gente confia.

céress Rafael Alvarez | Negocios Digitales]9



Secuencia de seguimiento sin ser pesado

Aqui esta el error numero uno después de entregar el regalo: desaparecer y esperar a que la persona
compre sola, o al revés, escribirle todos los dias con ofertas. Ninguna de las dos funciona. La solucion
es un seguimiento espaciado y con intencion real de ayudar:

Entrega del PDF + confirmacion de recepcion (ver capitulo anterior).

"iHola [Nombre]!  ;Tuviste oportunidad de hojear la guia? Cuéntame si te quedo alguna
duda con el primer paso.'

"iHola [Nombre]! Si te gusto lo que leiste y quieres montar este sistema funcionando para tu
proyecto, ste gustaria que te comparta un breve video de 5 minutos donde te explico como

trabajar juntos?"

SI TIENES MUCHOS CONTACTOS

Puedes usar las listas de difusion de WhatsApp para enviar el mensaje del Dia 2 0 Dia 4 a
varias personas a la vez, sin crear un grupo. Cada quien lo recibe como si fuera un chat
individual contigo.
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Como presentar tu oferta sin sonar a venta

Cuando llega el Dia 4 (o cuando la persona misma pregunta "y esto tiene algo mas?"), ya tienes el
permiso implicito para presentar tu oferta. La clave esta en seguir enfocado en ayudar, no en vender:

0 Confirma su interés real

Pregunta primero qué fue lo que mas le gust6 de la guia o qué le gustaria resolver. Escucha antes de
ofrecer.

° Conecta la oferta con su problema

Presenta el producto como la solucion natural a lo que ella misma te contd, no como algo genérico.

e Deja la puerta abierta, no presiones

"Si te hace sentido, aqui tienes el enlace. Cualquier duda, aqui sigo." Sin trucos de urgencia falsa.

Recuerda: esta persona ya recibio valor real de tu parte antes de ver una sola oferta. Eso hace que la
conversacion de venta se sienta como una continuacion natural de la ayuda, no como una
emboscada.
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PARTE 5

Publicidad: lo organico
primero

No necesitas invertir un solo dolar para empezar. Aqui te
explico por qué, y qué opcion existe cuando llegue el
momento de escalar.




Por qué lo orgdnico es tu prioridad

"Organico" significa todo lo que publicas sin pagar por promocion: tus videos, publicaciones e
historias que llegan a la gente de forma natural. Es, sin duda, el mejor punto de partida para ti ahora

mismo, y aqui te explico por qué.
@ Cuesta $0. Todo lo que necesitas —celular, WhatsApp, redes sociales— ya lo tienes.

@ Te ensena a validar tu mensaje. Si tu contenido organico no genera conversaciones, un anuncio

pagado tampoco lo hara — solo perderas dinero mas rapido.

@ Construye una habilidad que dura para siempre. Aprender a conectar con tu audiencia sin
pagar es un activo que te acompana en cualquier negocio futuro.

LA VERDAD QUE NADIE TE DICE

Los limites del contenido organico son reales: toma tiempo, requiere constancia, y no todos
los dias vas a sentir que "funciona”. Pero es exactamente el precio de entrada mas bajo posible
para aprender a vender bien — y ese aprendizaje no te lo quita nadie.

Mi recomendacion honesta: no inviertas en publicidad paga hasta que hayas probado tu mensaje de
forma organica y sepas que genera conversaciones reales. Pagar por trafico hacia algo que no esta
probado es la forma mas rapida de perder dinero sin aprender nada.
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Anuncios "clic a WhatsApp" (para cuando estés
listo)

Cuando ya hayas validado tu mensaje de forma gratuita y quieras escalar tu alcance, existe una
opcion de publicidad hecha justo para el sistema que armamos en este libro: los anuncios con boton
"Enviar mensaje a WhatsApp".

Alguien ve tu anuncio, da clic, y se abre un chat de WhatsApp contigo directamente — sin pasar por
ninguna pagina web ni formulario. Es el camino mas corto entre un anuncio y una conversacion real.

PRESUPUESTO DE REFERENCIA

Cuando llegue el momento, un presupuesto inicial de S1a S3 dolares diarios es suficiente para
probar si un anuncio funciona, sin arriesgar mucho mientras aprendes.

Por ahora, quédate con la idea de que esta opcion existe y no es algo urgente ni necesario para
arrancar. Primero valida gratis, después escala con dinero.
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PARTE 6

Plan de accion de 7 dias

No necesitas tener todo perfecto para empezar. Este es el
camino mas corto de cero a tu sistema completo

funcionando.




Tu primera semana, paso a paso

Este plan te lleva de cero a tener tu sistema completo funcionando en 7 dias, usando solo tu celular.
No busques hacerlo perfecto, busca completarlo.

Ajusta tu perfil: foto real, bio clara, y un solo enlace hacia tu WhatsApp (Capitulos 4 y 5).

Crea tu enlace de WhatsApp con mensaje prellenado (Capitulo 12). Pruébalo t( mismo desde
otro celular para confirmar que funciona.

Prepara tu regalo de valor (PDF) y tus guiones de bienvenida y entrega (Capitulos 12 y 13).
Ténlos listos para copiar y pegar.

Graba y publica tu primer contenido, usando los 3 tipos de contenido y la formula de copy
(Capitulos 6y 8). No busques la perfeccion, busca publicar.

Publica tu segundo contenido, usando una de las 3 estrategias organicas (Capitulo 10) e
interactia con cada comentario.

Sigue la secuencia de seguimiento con quien ya te haya escrito (Capitulo 14). Anota en una
nota del celular a quién le escribiste y cuando.

DiA7 Evaltia tu progreso, celebra tus avances —por pequenos que sean— y planifica tu siguiente

semana con lo que ya aprendiste.
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PARTE 7

Preguntas frecuentes y
cierre

Las dudas mas comunes, resueltas — y tu siguiente paso.




Antes de que lo pienses ti mismo

Si ya te decepcionaste antes con este tipo de contenido, es normal que tengas dudas. Aqui
respondo las mas comunes.

¢Esto funciona sin tener seguidores o audiencia grande?

Si. El sistema no depende de tener miles de seguidores, depende de tener un mensaje claro y un camino
definido. Cuentas pequeiias con mensajes especificos convierten mejor que cuentas grandes con
mensajes genéricos.

¢Necesito saber de tecnologia, dominios o paginas web?

No. Este sistema esta disefiado especificamente para funcionar solo con tu celular, WhatsApp y redes
sociales — sin necesidad de paginas web, dominios ni herramientas técnicas.

¢Cudnto dinero necesito para empezar?

Puedes arrancar con SO. Todo lo que necesitas —celular, WhatsApp, redes sociales— ya lo tienes. Solo
considera publicidad paga mas adelante, cuando ya hayas validado tu mensaje gratis.

¢Y si mi contenido no es tan bueno como el de otros?

Tu contenido no necesita ser el mas pulido, necesita ser el mas honesto y especifico para tu audiencia.
Eso es exactamente lo que la gente ya no encuentra en la mayoria de las cuentas grandes.

¢Cudnto tiempo toma ver resultados?

No hay una fecha magica, pero el sistema empieza a funcionar desde tu primera conversacion real por
WhatsApp. Lo importante es la constancia semana a semana, no la velocidad de una sola semana.

¢Qué pasa si alguien me escribe y nunca compra nada?

Esta bien, no todos van a comprar y es normal. Lo valioso es que esa persona sigue en tu lista de
contactos, y puedes seguir aportandole valor — muchas ventas llegan semanas después del primer
contacto.
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DIGITALES

TU SIGUIENTE PASO

Este libro no termina aqui

Si llegaste hasta aqui, ya tienes mas claridad que la mayoria
de las personas que empiezan en esto — y un sistema completo
que puedes operar solo con tu celular.

Aplicar lo que acabas de leer te da las bases para arrancar. Sé que dar el
primer paso puede generar dudas. No tienes que hacerlo solo — si
quieres saltarte la curva de aprendizaje, escribeme por WhatsApp y
con gusto te oriento sobre como seguir.

WhatsApp: +507 6926-2491
Instagram: @negociosdigitales.rafael

Negocios Digitales por Rafael
Contenido real, sin humo
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