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Privacy en gegevensbescherming

Korvia Psychologie hecht veel waarde aan een zorgvuldige omgang met
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leg ik uit welke gegevens ik verzamel,
waarom ik dat doe en hoe hiermee wordt omgegaan.

Welke gegevens worden verwerkt

Wanneer je contact opneemt of in behandeling komt, verwerk ik persoonsgegevens die
nodig zijn voor goede zorg en een zorgvuldige administratie. Dit gaat onder andere om je
naam, adres, woonplaats en contactgegevens, je geboortedatum en BSN-nummer,
gegevens van je zorgverzekering, informatie over je gezondheid en behandeling en
gegevens die nodig zijn voor facturatie en verslaglegging.

Waarom deze gegevens worden verwerkt

Je gegevens worden verwerkt om contact met je te kunnen onderhouden, de
behandeling goed uit te voeren, te voldoen aan wettelijke verplichtingen en om facturen
te kunnen opstellen. Indien nodig worden gegevens ook gebruikt om te kunnen
overleggen met andere zorgverleners, maar dit gebeurt alleen met jouw uitdrukkelijke
toestemming.

Hoe je gegevens worden bewaard

Je gegevens worden zorgvuldig en vertrouwelijk behandeld. Dossiers worden beveiligd
opgeslagen en zijn alleen toegankelijk voor mij als behandelaar. Ik deel je gegevens niet
met derden, tenzij dit wettelijk verplicht is of jij hier expliciet toestemming voor hebt
gegeven.

Bewaartermijnen

Volgens de wet ben ik verplicht om medische dossiers 20 jaar te bewaren na afloop van
de behandeling. Administratieve gegevens worden bewaard zolang dit wettelijk
noodzakelijk is.

Je rechten

Je hebt het recht om je gegevens in te zien, te laten corrigeren of (onder voorwaarden) te
laten verwijderen. Ook kun je bezwaar maken tegen het gebruik van je gegevens. Wil je
gebruikmaken van één van deze rechten, dan kun je contact met mij opnemen.

Privacy bij contact via de website
Gegevens die je via het contactformulier verstuurt, worden alleen gebruikt om contact
met je op te nemen en worden niet langer bewaard dan nodig is.

Klachten over privacy

Heb je een klacht over de manier waarop ik met je gegevens omga, dan kun je dit eerst
met mij bespreken. Kom je er met mij niet uit, dan kun je een klacht indienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.
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