
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE YOURLEGALTEMPLATE® 

I. AVISO LEGAL Y CONDICIONES DE USO DE SITIO WEB 

1. IDENTIFICACIÓN Y TITULARIDAD 

1.1. En cumplimiento de la normativa aplicable a la prestación de servicios electrónicos a 

través de sitios web, se informa a los Usuarios que el titular de este sitio web es GoldTech 

Consulting Services LLC, también conocida como YourLegalTemplate® (el “Sitio Web”). 

1.2. GoldTech Consulting Services LLC es una compañía estadounidense debidamente 

constituida bajo las leyes de Nuevo México (Estados Unidos), con número de registro [*] y 

con domicilio social en 1209 Mountain Road Place Northeast, Albuquerque, New Mexico 

87110 (Estados Unidos). De aquí en adelante será referida como “YourLegalTemplate®”. 

1.3. El “Usuario” será todo usuario que visite este Sitio Web  y haga uso del mismo. 

1.4. El Usuario puede ponerse en contacto con nosotros enviando un mensaje de correo 

electrónico a través de nuestra sección “Email Us” o cumplimentando nuestro Formulario 

de Contacto. 

2. ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES DE USO 

El acceso, navegación y disfrute de los servicios y contenido ofrecido en este Sitio Web, le 

atribuye desde dicho momento la condición de Usuario. En ese sentido, mediante cualquier 

acción, el Usuario estará aceptando estos Términos y Condiciones. En caso de no estar 

conforme con las mismos, rogamos al Usuario abstenerse de acceder a los contenidos y 

servicios incluidos en la misma. A estos efectos, se entenderá como acción, entre otros, el 

navegar a una sección distinta de este Sitio Web, deslizar la barra de desplazamiento o 

clicar sobre algún contenido o servicio ofrecido. 

3. REQUERIMIENTO DE ACCESO 

3.1. El acceso a este Sitio Web es gratuito sin más limitaciones que las establecidas en este 

Aviso Legal y la normativa que resulte de aplicación. Por tanto, no existen requerimientos 

específicos para el acceso al mismo, más allá del uso de un dispositivo tecnológico que 

cuente con conexión y aplicaciones que habiliten acceso a internet.  

3.2. Modificaciones relativas a requisitos de accesibilidad. Se informa igualmente que 

YourLegalTemplate cumple con los requisitos de accesibilidad incluidos en el Capítulo I, 

del Título I de la Ley 11/2023, de 8 de mayo, de transposición de la directiva (UE) 

2019/882 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de abril del 2019, sobre los 

requisitos de accesibilidad de los productos y servicios. A efecto de lo anterior, y en 

cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 13 de referido texto, YourLegalTemplate 

declara que ha redactado estos textos legales de cara a incluir información clara, precisa y 

transparente sobre los servicios ofrecidos, su alcance, funcionamiento, proceso de 
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adquisición, diferentes tipos de licencias ofrecidos, proceso de compra, tipos de licencia, 

métodos de pago, requisitos de accesibilidad web, entre otros. Adicionalmente, 

YourLegalTemplate ofrece un interfaz de usuario en su web transparente e intuitivo que 

permite que usuarios no cualificados legalmente puedan acceder a documentos jurídicos de 

difícil comprensión, presentando la información de una manera y presentación fácilmente 

entendible. 

3.3. Sin perjuicio de lo anterior, el Usuario tiene la posibilidad de la contratación de 

productos y Servicios de YourLegalTemplate ®. En caso de que el Usuario contrate alguno 

de los Servicios o productos ofrecidos por YourLegalTemplate ®, su relación con 

YourLegalTemplate ® será regida de acuerdo con las correspondientes condiciones 

generales de contratación, y el Usuario pasará a ser considerado como “Cliente”. 

3.4. El acceso y uso continuado del sitio web y servicios de YourLegalTemplate ® no está 

garantizado siempre, en la medida en que pueden darse fallos técnicos, interrupciones en el 

servicio o problemas causados por terceros, tales como proveedores de servicio de internet 

u otras plataformas tecnológicas. A efecto de lo anterior, se informa de que 

YourLegalTemplate ® no es responsable de cualquier daño o perjuicio que pudiera 

provocar lo anterior, tales como falta de acceso temporal o permanente a los servicios de 

YourLegalTemplate ® o la pérdida de documentos que pudiera experimentar. Por tanto, no 

habrá lugar a posibles indemnizaciones ni indemnidades en dichas circunstancias. De cara a 

prevenir futuros problemas, YourLegalTemplate ® recomienda encarecidamente a sus 

usuarios descargar y guardar localmente todos aquellos documentos que haya creado con 

los servicios de YourLegalTemplate® para asegurar su disponibilidad en todo momento. 

4. PRIVACIDAD DE SUS DATOS 

El tratamiento de sus datos personales tendrá lugar de conformidad a lo indicado en 

nuestra Política de Privacidad. 

II. CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN 

1. OBJETO Y ALCANCE 

1.1. El presente documento se configura como los términos y condiciones que con carácter 

general van a aplicar a toda contratación o adquisición de los productos y/o servicios 

ofrecidos a través del Sitio Web https://www.yourlegaltemplate.com. De aquí en adelante 

serán referidos como “Términos y Condiciones”. 

A tenor de lo anterior y en cumplimiento de la normativa aplicable, se informa a los 

Usuarios que toda compraventa de productos o Servicios, o suscripción ofrecida en este 

Sitio Web es efectuada entre YourLegalTemplate® y los Usuarios. 
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1.2. Por “Servicios de YourLegalTemplate®” se debe entender todo servicio que sea 

prestado por YourLegalTemplate®. De aquí en adelante serán referenciados como 

“Servicios” o “Servicios de YourLegalTemplate®” de manera indistinta. 

1.3. La contratación de los productos o Servicios ofrecidos por YourLegalTemplate®, de 

cualquier naturaleza, y la aceptación expresa de los presentes Términos y 

Condiciones conllevará la formalización de un contrato plenamente vinculante entre las 

Partes, esto es, entre el Usuario/Cliente y YourLegalTemplate®. En tanto la ley aplicable lo 

permita, estos Términos y Condiciones prevalecerán sobre cualquier otras condiciones o 

términos que puedan ser incluidas en el Material de YourLegalTemplate®. 

1.4. La contratación de cualquiera de los productos o Servicios ofrecidos por 

YourLegalTemplate® en el Sitio Web atribuye al Usuario la condición de Cliente. A los 

efectos anteriores, se entiende como Cliente a toda persona física o jurídica que contrata 

alguno de los productos o Servicios ofrecidos en este Sitio Web, ya sea para sí o para la 

entidad en cuyo nombre actúa o representa. En ese sentido, el Cliente que realiza 

directamente la contratación manifiesta y garantiza ser mayor de 18 años, no haber sido 

declarado legalmente incapaz con arreglo a su ley personal, y, en su caso, disponer de 

facultades suficientes para representar a la correspondiente entidad a los efectos anteriores. 

Adicionalmente, el Cliente garantiza que todos los datos personales facilitados en este 

proceso o posteriormente son ciertos, veraces, completos, se encuentran actualizados y van 

referidos a su persona o a la entidad a la que represente. Cualquier daño o perjuicio que 

pueda derivarse del incumplimiento de lo anterior será responsabilidad única y exclusiva 

del Cliente. En caso de que el Cliente sea una persona jurídica y decide contratar alguno de 

nuestros Servicios o productos, debe tener en cuenta que la licencia concedida es 

individual, por lo que tan sólo habilita a un individuo de su organización a ejercer los 

derechos concedidos en estos Términos y Condiciones. 

1.5. En caso de que varios individuos dentro de su organización requieran acceso, el Cliente 

deberá garantizar que haya una compra (licencia) por cada individuo que lo necesite. El 

individuo designado que tendrá acceso al producto adquirido no podrá ser cambiado a lo 

largo del tiempo. YourLegalTemplate® se reserva el derecho a impedir el acceso al Sitio 

Web, a su Material y a sus Servicios, a organizaciones, grupos, y Usuarios que no cumplan 

con los presentes textos legales, a su total discreción. 

2. REQUISITOS PARA PODER CONTRATAR ALGUNO DE LOS SERVICIOS 

O SUSCRIPCIONES OFRECIDAS POR YourLegalTemplate® 

2.1. Para poder contratar los Servicios ofrecidos por YourLegalTemplate®, el Usuario debe 

disponer de un terminal, ordenador, dispositivos móvil o equivalente, conectividad y que 

disponga del pertinente sistema operativo o aplicaciones que le permita acceder a internet.  



2.2. Adicionalmente, para poder disfrutar de los Servicios ofrecidos por 

YourLegalTemplate®, el Usuario deberá adquirir un producto en el Sitio Web. 

3. PROCEDIMIENTOS Y TRAMITES CONTRATACIÓN. PASOS PARA 

REALIZAR LA COMPRA 

3.1. YourLegalTemplate® ofrece la venta de guías incluyendo plantillas de contratos y 

documentos legales autocompletables, elaboradas por profesionales con experiencia 

jurídica. Estas plantillas son de uso personal y están diseñadas para servir como modelo 

orientativo, por lo que no sustituyen asesoramiento legal específico. 

El Cliente, tras seguir los correspondientes pasos de compra, recibirá una guía y plantilla 

del producto que haya adquirido. Una vez escogida la correspondiente licencia, y 

habiéndose seguido todos los pasos indicados, el Cliente dispondrá del contrato, el cual 

podrá ser impreso, editado o descargado, todo ello en las condiciones indicadas en estos 

Términos y Condiciones. 

3.2. En relación con los trámites del procedimiento de compra, el Cliente deberá 

seleccionar el correspondiente producto, y seguir las pautas e instrucciones que se le irán 

ofreciendo a medida que avance en el procedimiento de compra, cumplimentando todos los 

datos que le sean requeridos. Al finalizar el proceso de contratación de los productos o 

Servicios, se mostrará en pantalla la confirmación de que la misma se ha realizado con 

éxito, junto con la factura emitida, la cual podrá imprimir. En esta factura se le mostrará el 

número y fecha de pedido, suscripción contratada, y precio. La factura se emitirá a nombre 

de la persona física o empresa que realiza el pedido, por lo que el Cliente debe asegurarse 

de realizar el pedido al nombre correcto. Tras ello, se le pedirá darse de alta como Usuario 

registrado en LawDepot®.com (si no dispone de previa cuenta). Deberá escribir la 

contraseña dos veces, y clicar en el botón “continuar al documento”. 

3.3. Los productos son digitales y se entregan de forma inmediata una vez confirmado el 

pago. Si hubiera incidencias técnicas o el enlace de descarga no funcionara, puede contactar 

con nuestro equipo para recibir asistencia. 

3.4. YourLegalTemplate® se reserva el derecho de poder cancelar, en cualquier momento, 

cualquier licencia adquirida por un Cliente o denegar el acceso al Sitio Web, en casos 

donde lo estime necesario. En estos casos, únicamente se le cobrará por el tiempo durante 

el cual la suscripción estuvo en vigor, o durante el tiempo que tuvo acceso al Sitio Web. 

4. DERECHOS CONCEDIDOS: LICENCIA DE USO 

5.1. Mediante la selección y adquisición de cualquiera de los productos y servicios 

ofrecidos por YourLegalTemplate®, se concederá al Usuario/Cliente una licencia de uso no 

exclusiva, intransferible, revocable, de carácter temporal (por la duración de tiempo 

señalada en el momento de la adquisición de la suscripción), y para un ámbito territorial 



limitado al país dónde se adquiere el producto, en virtud de la cual el Cliente podrá hacer 

uso del Material y Servicios de YourLegalTemplate® única y exclusivamente de 

conformidad con lo indicado en estos Términos y Condiciones, y no para otros fines 

diferentes ni ilegales. 

5.2. En relación con este derecho de uso, se deberán respetar igualmente las siguientes 

reglas: 

a. El Cliente únicamente podrá realizar 5 copias electrónicas de cada 

documento para su uso personal. 

b. El Cliente únicamente podrá realizar copias físicas (impresas o 

fotocopiadas) cuando sea necesario para cumplir con la finalidad ofrecida 

por el documento final o para sus registros personales. 

c. La licencia concedida es válida únicamente para el país que usted seleccionó 

en el momento de la compra y durante el plazo que se le indicará 

previamente a realizar la compra. 

d. Los derechos concedidos en virtud de estos Términos y Condiciones son 

concedidos única y exclusivamente al Cliente. 

Si el Usuario está visitando el Sitio Web como cliente potencial, se le concede una licencia 

de uso del Sitio Web únicamente para estas finalidades. 

5. PRECIO Y CONDICIONES ECONÓMICAS 

6.1. El precio de los productos o Servicios contratados se determinará en el momento 

previo a la formalización de la adquisición atendiendo a los precios indicados en ese 

momento en nuestro Sitio Web salvo error manifiesto en ello. El precio mostrado se 

expresará en euros (€). El precio incluye los correspondientes impuestos que se pagarán en 

Estados Unidos, en la medida en que el servicio se entiende prestado en Estados Unidos. El 

Usuario/Cliente acepta expresamente esta modalidad de facturación y es responsable, en su 

caso, de declarar el pago en su país de residencia si así lo exige su normativa fiscal. 

6.2. En relación con los medios de pago, se admiten los indicados a continuación: 

a. Las siguientes tarjetas de crédito: Visa, MasterCard y Amex. 

b. PayPal: una plataforma de pagos en línea que permite enviar y recibir dinero 

de manera segura utilizando el correo electrónico de los usuarios, sin 

necesidad de compartir información bancaria directa con el vendedor. Más 

información en sus términos y condiciones. 

c. Sofort: un método de pago en línea que permite realizar transferencias 

bancarias directas desde la cuenta bancaria de los usuarios de manera 



completamente segura. Para más información recomendamos visitar sus 

términos y condiciones. Más información en este enlace. 

Con carácter general los cargos tendrán lugar de forma automática tras la finalización del 

proceso de compra del producto adquirido o Servicio contratado. 

6.3. YourLegalTemplate® se reserva el derecho para poder modificar en cualquier 

momento el precio de sus productos. El precio a pagar por el Cliente será el indicado en el 

momento de realizar la compra. 

6. USO DEL MATERIAL DE YourLegalTemplate® 

7.1. Por “Material” se debe incluir toda la propiedad intelectual, industrial, material 

jurídico, documentos, páginas, anexos, know-how, documentación complementaria, 

páginas web, software utilizado (código fuente y objeto), bases de datos, y cualquier otro 

material que sea de titularidad de YourLegalTemplate® o terceros autorizados que se ponga 

a disposición del Usuario/Cliente por parte de YourLegalTemplate® en el marco de los 

Servicios ofrecidos en virtud de los productos y/o servicios contratados. 

7.2. El Material de YourLegalTemplate® es de propiedad exclusiva de 

YourLegalTemplate® o terceros autorizados, y YourLegalTemplate® se reserva todos sus 

derechos sobre el Material de YourLegalTemplate®. 

7.3. Sin perjuicio de lo indicado en estos Términos y Condiciones, nuestros Usuarios y 

Clientes deberán utilizar este Material de YourLegalTemplate® en condición de “Cliente” o 

“Usuario”, y siempre de conformidad con lo indicado en estos Términos y Condiciones y 

en la ley aplicable. 

7.4. El Material de YourLegalTemplate® constituye un activo importante para 

YourLegalTemplate®, y bajo ningún concepto se debe entender que estos Términos y 

Condiciones conceden cualquier licencia o derecho diferente a lo expresamente indicado en 

estos Términos y Condiciones. En ese sentido, y quitando la licencia de uso que es 

concedida al Usuario con respecto al Material, el mero acceso o uso de este Material no 

implicará ni conllevará autorización o licencia, renuncia, transmisión, cesión total o parcial 

de los derechos anteriores en favor de tercero diferente a la expresamente indicada en estos 

Términos y Condiciones (licencia de uso). 

7.5. Cualquier otro uso diferente del Material no estará permitido, y para ello será necesario 

obtener el consentimiento previo, expreso y por escrito por parte de YourLegalTemplate®, 

o de los terceros legítimos titulares de referidos derechos. 

7.6. Cualesquiera usos no autorizados del Material de YourLegalTemplate® tendrá la 

consideración de incumplimiento grave de contrato y vulneración de los derechos de 

YourLegalTemplate®, y facultará a YourLegalTemplate® a ejercitar cuantas acciones 



civiles o penales estime pertinentes y a reclamar los daños y perjuicios que lo anterior 

hubiese podido ocasionar. 

7.7. De conformidad con lo anterior, el Cliente y Usuario se compromete a cumplir con lo 

siguiente: 

a. Acepta y reconoce que todo el Material es de propiedad exclusiva de 

YourLegalTemplate® o de terceros autorizados. 

b. No utilizará el Material de YourLegalTemplate® para ningún propósito 

diferente a los expresamente indicados, ni, por supuesto, para un fin no 

permitido por la ley aplicable. 

c. No distribuirá, proporcionará ni hará accesible el Material de 

YourLegalTemplate® sin la previa autorización y por escrito de 

YourLegalTemplate®, o salvo cuando estos Términos y Condiciones lo 

autoricen expresamente. 

 

7. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL 

8.1. Todo software, desarrollo informático, creatividades o cualesquiera otros elementos 

que utilice YourLegalTemplate® que pudieran tener la consideración de obra de propiedad 

intelectual o industrial son de titularidad exclusiva de YourLegalTemplate® o, en su caso, 

terceros licenciantes, y están protegidos por las leyes y tratados internacionales sobre 

propiedad intelectual e industrial. Dentro de esta propiedad intelectual, se encontrará, de 

manera enunciativa, pero no limitativa el código fuente y objeto, las bases de datos, 

plataformas o servicios web, su estructura, diseño, interfaz, imágenes, textos, manuales, 

diagramas u otros elementos que puedan estos incorporar, así como cualesquiera 

transformaciones, versiones o adaptaciones de los mismos, incluidas las necesarias para 

lograr su interoperabilidad. 

8.2. Adicionalmente, todo contenido incluidos en este Sitio Web y en el Material de 

YourLegalTemplate® que sean susceptible de ser protegidos mediante propiedad industrial 

(tales como marcas, nombres comerciales, diseños industriales, etc.) pertenecerá 

exclusivamente a YourLegalTemplate®. 

8.3. La licencia de uso concedida al Cliente en virtud de lo dispuesto en la cláusula 5 de 

estos Términos y Condiciones NO habilitará al Cliente para reproducir, transformar, 

distribuir, comunicar públicamente o llevar a cabo cualquier otro acto de explotación de los 

referidos elementos y contenidos sin autorización previa, expresa y por escrito de 

YourLegalTemplate®. 



8.4. Particularmente, el Cliente no podrá (i) separar los componentes individuales que 

componen el software de YourLegalTemplate® con la finalidad de incluirlos en otros 

programas ni explotarlos de cualquier manera (transferirlo para su uso junto a otro servicio, 

vender, alquilar, arrendar, prestar, distribuir, otorgar sublicencias, ni ceder de cualquier otro 

modo derecho alguno del software); (ii) realizar acciones o manipulaciones del mismo en 

relación con su utilización mantenimiento y/o corrección de errores que se puedan 

presentar; (iii) realizar actos de ingeniería inversa que permitan acceder al código fuente del 

software (descompilado o cualquier tipo de acto semejante que permita acceder al mismo) 

sin la expresa autorización por parte de YourLegalTemplate®); y (iv) crear versiones 

derivadas o sucesivas del mismo. 

8.5. El incumplimiento de lo dispuesto anteriormente tendrá la consideración de 

incumplimiento grave de los derechos de propiedad intelectual e industrial y conllevará una 

indemnización por daños y perjuicios por una cantidad equivalente a la que tendría que 

pagar un infractor por infringir tales derechos de conformidad con la normativa aplicable. 

En ese sentido, YourLegalTemplate® estará habilitada para ejercer cuantas acciones civiles 

o penales estime pertinentes y a reclamar los daños y perjuicios que lo anterior hubiese 

podido ocasionar. 

8. LIMITACIÓN DE GARANTÍAS 

9.1. Salvo que se indique expresamente lo contrario en estos Términos y Condiciones, y 

siempre dentro del marco legal permitido por la ley aplicable, el Material y los Servicios a 

prestar por YourLegalTemplate® son proporcionados “tal cual”, esto es, sin ningún tipo de 

garantía. En ese sentido, el Usuario es responsable de determina la idoneidad del Material 

de YourLegalTemplate® para cubrir sus necesidades legales particulares y analizar los 

posibles daños y consecuencias que lo anterior pudiera conllevar. 

9.2. Asimismo, YourLegalTemplate® no autentifica la identidad de los Usuarios, ni sus 

firmas. La funcionalidad de firma electrónica que ofrece YourLegalTemplate® no rastrea 

las direcciones IP, no incluye certificados digitales, ni dispone de servicios de certificación 

y verificación de firma ofrecidos por terceros. Por tanto, el Cliente es plenamente 

responsable de determinar si una firma electrónica es adecuada para un fin determinado, y, 

por tanto, será igualmente responsable de las posibles consecuencias derivadas de su uso. 

9.3. Salvo que expresamente se disponga lo contrario en estos Términos y Condiciones, o 

cuando la ley lo exija, YourLegalTemplate® no será responsable de las pérdidas, lesiones, 

perjuicios, que los Usuarios y Clientes pudieran sufrir, ni de cualquier otra reclamación que 

tuvieran lugar relacionada con el uso del Sitio Web, el Material y los productos de 

YourLegalTemplate®, y de los Servicios ofrecidos por esta. El uso apropiado del material y 

Servicios de YourLegalTemplate® es responsabilidad única y exclusiva del Usuario y 

Cliente. 



9.4. Siempre dentro del ámbito de legalidad permitido por la ley aplicable, 

YourLegalTemplate® no garantiza que el Material de YourLegalTemplate®, de su Sitio 

Web o cualquier otra web de terceros añadida, esté permanentemente actualizado y libre de 

material que pueda resultar dañino, y no será responsable de cualquier daño que lo anterior 

pudiese provocar. 

9. RESPONSABILIDAD MÁXIMA 

Salvo que expresamente se disponga lo contrario en estos Términos y Condiciones, o 

cuando la ley aplicable disponga lo exija, la responsabilidad máxima que asumirá 

YourLegalTemplate® será el precio pagado por el Cliente a YourLegalTemplate®. No 

obstante, en aquellos casos en donde YourLegalTemplate® haya prestado un servicio al 

Cliente, la responsabilidad máxima es la cantidad que el Cliente haya pagado 

específicamente por los Servicios según lo calculado por YourLegalTemplate®. 

10. GARANTÍAS 

Toda garantía y reembolso se encuentra sujeto a las limitaciones incluidas en estos 

Términos y Condiciones, y se encuentra delimitada al Material de YourLegalTemplate®. 

En relación con lo anterior, se debe tener en cuenta lo indicado a continuación: 

11.1. En primer lugar, las garantías ofrecidas por YourLegalTemplate® y los posibles 

reembolsos únicamente estarán disponibles para aquellos Clientes que hayan pagado por 

los productos o Servicios que YourLegalTemplate® ofrece, no estando disponibles para las 

versiones gratuitas. 

11.2. Adicionalmente, para que una garantía aplique a un producto o servicio de 

YourLegalTemplate®, debe estar explícitamente incluida dentro del Material de 

YourLegalTemplate® para ese producto en concreto en el momento en que la adquisición 

de la suscripción tiene lugar. A esos efectos, los Términos y Condiciones que aplicarán 

serán los vigentes en el momento de la adquisición. 

11.3. La aceptación por parte de un Cliente de un pago o reembolso por parte de 

YourLegalTemplate® relacionado con alguna de las garantías ofrecidas, implicará 

automáticamente una renuncia por parte del Cliente para poder reclamar adicionalmente en 

el futuro contra YourLegalTemplate® por esta misma garantía, salvo que expresamente y 

por escrito se haya acordado lo contrario, o la ley lo exija. 

11. REEMBOLSOS 

12.1. La cancelación de un producto o servicio con YourLegalTemplate® NO 

HABILITARÁ automáticamente al reembolso de la cantidad abonada, sino que se deberá 

atender a lo indicado en estos Términos y Condiciones. 

12.2. Reembolso en compra de producto concreto (licencia por un producto) 



YourLegalTemplate® no ofrece reembolso en relación con este tipo de suscripción, salvo 

que la ley aplicable lo exija. 

El reembolso máximo al que el Cliente podrá acceder será la totalidad de lo que haya 

pagado o abonado por el servicio o producto contratado y será realizado a través del 

método de pago empleado por el Cliente. 

12.3. Derecho de desistimiento en España 

Sin perjuicio de lo indicado en los puntos anteriores, de conformidad con lo indicado en el 

capítulo tercero de la Ley General de Consumidores y Usuarios, y siempre que el Cliente 

ostente la condición de consumidor, éste estará habilitado para poder desistir del contrato 

suscrito siempre y cuando manifieste dicha intención dentro del plazo de 14 días 

naturales. Este plazo comenzará a contar desde el día que el Cliente adquiera la 

suscripción. 

Si el consumidor desea ejercer mencionado derecho de desistimiento, y siempre y cuando 

no estemos ante una de las excepciones que la ley prevé en relación con el ejercicio de 

referido derecho, deberá remitirnos por escrito una declaración inequívoca en la que 

manifieste su voluntad de poner fin al contrato, indicando los medios para la devolución. 

Dicha declaración podrá ser dirigida mediante correo electrónico dirigido a la siguiente 

dirección ayuda@lawdepot.com. 

Puede encontrar el Formulario de Desistimiento al final de este documento. 

Una vez se haya ejercitado el derecho de desistimiento por parte del consumidor con 

arreglo a lo anterior, y se verifique por parte de YourLegalTemplate® que la solicitud de 

desistimiento cumple con las condiciones legales establecidas, el contrato se entenderá 

resuelto y se procederá al reembolso del precio abonado. 

A efecto de lo anterior, se advierte al Cliente que en casos en donde el servicio prestado 

por YourLegalTemplatehaya sido completamente ejecutado, esto es, el Cliente haya 

adquirido la licencia y haya utilizado los servicios de YourLegalTemplateaccediendo al 

contrato u otro producto, el Cliente perderá su derecho de desistimiento en virtud de lo 

dispuesto en el apartado a del artículo 102 de la Ley General de Consumidores y Usuarios. 

Por tanto, se ruega al Cliente que en caso de querer proceder a ejercer este derecho eviten 

utilizar los servicios de YourLegalTemplatey crear los contratos. 

12. GARANTÍA LEGAL 

En relación con la garantía legal ofrecida por YourLegalTemplate®, y sin perjuicio de las 

limitaciones, excepciones y exclusiones que son incluidas en estos Términos y Condiciones 

y en el resto del Material de YourLegalTemplate®, YourLegalTemplate® cubrirá hasta 

10.000€, por posibles daños que un Cliente pueda sufrir en un juicio, únicamente cuando 

dicho perjuicio haya sido causado directa y exclusivamente por un error o negligencia por 

mailto:ayuda@LawDepot.com


parte de YourLegalTemplate® en la redacción de sus documentos. Esta garantía no se 

concede a las licencias gratuitas por 7 días. Únicamente cubrirá licencias por las que se 

haya pagado (bien la licencia premium o cuando se haya pagado por un producto en 

concreto). 

 

 

13. OTRAS GARANTÍAS 

En caso de que YourLegalTemplate® ofreciese otras garantías en su Material, las mismas 

cubrirán como máximo el importe que el Cliente haya pagado por el producto o Servicio de 

YourLegalTemplate®, y deberán ser reclamadas en los 30 días siguientes a la realización de 

la compra. Igualmente, únicamente se ofrecerán a licencias de pago, no quedando cubiertas 

las licencias gratuitas. 

14. CAMBIOS Y MODIFICACIONES 

16.1. YourLegalTemplate® se reserva el derecho para poder modificar, en cualquier 

momento, los términos de estos Términos y Condiciones. La versión que aplicará será 

aquella vigente en el momento en que la compra o suscripción sea formalizada. Se 

informará a los Clientes y Usuarios si hay cambios sustanciales en los mismos. La 

renovación de una suscripción, o la adquisición de un nuevo producto o servicio, implicará 

la aceptación de la nueva versión de estos Términos y Condiciones que esté vigentes en 

esta nueva compra o renovación. 

16.2. A estos efectos, al final del presente documento se indicará siempre la fecha de la 

última actualización. 

15. INDEMNIZACIONES 

Salvo en aquellos supuestos en donde la ley lo prohíba, el Usuario acepta indemnizar y 

eximir de cualquier tipo de responsabilidad a YourLegalTemplate®, sus directivos, 

trabajados y demás colaboradores frente a cualquier acción o reclamación que un tercero 

pueda exigir y entablar en relación con el uso del Sitio Web o el Material o Servicio de 

YourLegalTemplate®. 

16. NULIDAD E INEFICACIA DE ALGUNA DE LAS CLÁUSULAS 

La ilicitud, invalidez o inefectividad de cualquiera de las cláusulas incluidas en el presente 

documento no afectará a la eficacia del resto del contrato, siempre que los derechos y 

obligaciones de las partes no se vieran afectados de manera esencial. Se entiende por 

esencial cualquier situación que lesione gravemente los intereses de cualquiera de las 

partes. La cláusula declarada inválida o nula se tendrá por no puesta, y se aplicará en su 



lugar alguna disposición semejante incluida en la ley aplicable que busque la misma 

finalidad. 

17. RENUNCIA 

El no ejercicio de cualquier derecho contemplado en estos Términos y Condiciones, por 

parte de YourLegalTemplate®, o el retraso en el mismo, no implicará bajo ningún concepto 

renuncia de ningún tipo, ni impedirá que YourLegalTemplate® ejerza dicho derecho en un 

futuro. 

18. SOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

20.1. El Usuario, Cliente y YourLegalTemplate® se comprometen a realizar los mejores 

esfuerzos posibles por tratar de solucionar los conflictos surgidos de manera amistosa, sin 

necesidad de acudir a métodos de resolución de conflictos judiciales o arbitrales, y tan sólo 

de acudir a estos cuando el conflicto sea insalvable. 

20.2. En tanto la ley aplicable lo permita, el Usuario/Cliente no deberá acudir al uso de 

reclamaciones colectivas, debiéndolo reclamar de manera individual. 

19. LEY APLICABLE Y SOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

21.1. YourLegalTemplate® es una compañía estadounidense, y por ello, salvo que la 

legislación aplicable en materia de consumidores lo impida, la legislación aplicable a las 

presentes Términos y Condiciones será la de la Nuevo México (Estados Unidos).  

21.5. Por último, informar que la Comisión Europea ha puesto a disposición de 

consumidores y comerciantes una plataforma 100% online (ODR) con la que se puede 

resolver disputas relativas a productos y Servicios adquiridos de manera online. Puede 

igualmente hacer uso de lo anterior en caso de que lo necesite. 

20. CONTRATO ENTRE LAS PARTES 

Salvo que se indique lo contrario en estos Términos y Condiciones, los mismos, junto con 

el Descargo de Responsabilidad y la Política de Privacidad de YourLegalTemplate®, y la 

información de precios mostrada en el Sitio Web, constituirá el acuerdo completo entre las 

Partes, el cual NO podrá ser cedido a terceros. 

Última actualización realizada en fecha [*] de [*] del 2025. 

 

 

 

  

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2


 

ANEXO: FORMULARIO DE DESISTIMIENTO 

(sólo se debe cumplimentar y enviar cuando se quiera desistir en el contrato) 

A la atención del Servicio de Atención al Cliente de GoldTech Consulting Services LLC, 

(YourLegalTemplate®). 

Por la presente le comunico que, de conformidad con lo estipulado en el titulo II del Real 

Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido 

de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, deseo ejercer mi 

derecho de desistimiento sobre el producto o servicio abajo referenciado: 

Producto o servicio adquirido: ___________________________________ 

Contratado en fecha: __________________________________________ 

Nombre completo del consumidor: ________________________________ 

DNI/Pasaporte: _________________________________________________ 

Fecha: _________________________________________ 

 


