Conditions Générales de Vente

Kit JAF — Papa Invisible - Version en vigueur au 29 septembre 2026

Article 1 — Objet et champ d'application

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-aprés « CGV ») régissent exclusivement la vente a
distance du produit numérique Kit JAF, ainsi que, le cas échéant, de I'offre complémentaire Kit de
Riposte Parentale proposée en option au moment de la commande (« order bump »), commercialisés sur
le site papainvisible.fr. Toute commande passée sur ce site implique I'adhésion sans réserve du client aux
présentes CGV, a l'exclusion de tout autre document.

Article 2 — Identification du vendeur

Le Kit JAF et le Kit de Riposte Parentale sont vendus par Christophe Trepon, entrepreneur individuel
(micro-entreprise), SIRET 984 316 828 00032, dont I'adresse d'activité est 173 rue de Courcelles, 75017
Paris, France. TVA non applicable, article 293 B du Code général des impdts. Contact
papa.invisibles@gmail.com.

Le site papainvisible.fr est hébergé et propose son infrastructure de vente via la plateforme Systeme.io,
exploitée par la société ITACWT Limited, de droit irlandais, 2 Cruise Park Rise, Tyrrelstown, Dublin 15,
Irlande. Cet hébergement technique est sans incidence sur l'identité du vendeur ni sur le droit applicable au
contrat de vente, qui reste celui précisé a l'article 12.

Article 3 — Produits et prix

Le Kit JAF est un ensemble de trois documents numériques au format PDF, vendu au prix de 79 € TTC
(TVA non applicable, art. 293 B CGl) :

» Carnet de travail (20 pages, usage personnel)
« Livret de présentation (9 pages, destiné a étre remis a un tiers)

« Classeur de piéces (11 pages, synthése factuelle destinée a faciliter I'échange avec un avocat)

Le Kit de Riposte Parentale peut étre proposé en option au moment de la commande du Kit JAF, au tarif
préférentiel de 19 € TTC (au lieu de 27 € TTC en vente autonome). Cette option n'est ajoutée a la
commande que si le client la sélectionne expressément ; elle n'est jamais pré-cochée.

Les prix sont indiqués en euros, toutes taxes comprises. Le vendeur se réserve le droit de modifier ses prix
a tout moment, étant entendu que le prix applicable est celui affiché sur la page de commande au moment
de la validation de la commande par le client.

Article 4 — Commande et paiement

La commande est passée directement en ligne sur la page de paiement dédiée. Le client renseigne les
informations demandées, sélectionne le cas échéant I'option Kit de Riposte Parentale, accepte les
présentes CGV ainsi que la clause de renonciation au droit de rétractation prévue a l'article 6, puis procéde
au reglement intégral par carte bancaire via le prestataire de paiement intégré a la plateforme de vente. La
commande est considérée comme définitive a réception de la confirmation de paiement.

Aucun paiement fractionné ou différé n'est proposé pour cette offre. Le vendeur se réserve le droit de
refuser ou d'annuler toute commande présentant un caractere frauduleux ou anormal.
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Article 5 — Livraison et accés au contenu

Le Kit JAF, ainsi que le Kit de Riposte Parentale le cas échéant, sont des contenus numériques non fournis
sur support matériel. lls sont délivrés par voie électronique immédiatement aprés validation du paiement,
par accés direct et/ou par courrier électronique a I'adresse renseignée lors de la commande. Il appartient
au client de vérifier I'exactitude de I'adresse email fournie et de consulter, le cas échéant, ses courriers
indésirables. En cas de non-réception dans un délai raisonnable, le client est invité a contacter
papa.invisibles@gmail.com.

Article 6 — Absence de droit de rétractation

Conformément a l'article L221-28, 13°, du Code de la consommation, le droit de rétractation ne peut étre
exercé pour les contrats de fourniture d'un contenu numérique non fourni sur un support matériel dont
I'exécution a commencé aprés accord préalable exprés du consommateur et renoncement exprés a son
droit de rétractation.

En conséquence, en cochant la case prévue a cet effet sur la page de commande, le client demande
expressément I'exécution immédiate du contrat dés le paiement effectué, et reconnait renoncer
expressément a son droit de rétractation de 14 jours, les documents numériques lui étant fournis
immédiatement aprés paiement.

Article 7— Remboursement et garantie de conformité

La renonciation au droit de rétractation prévue a l'article 6 exclut tout remboursement au titre d'un simple
changement d'avis, d'une insatisfaction subjective, ou du fait que le client n'utilise finalement pas tout ou
partie du contenu fourni.

Cette renonciation ne prive toutefois pas le client du bénéfice de la garantie Iégale de conformité (articles
L217-3 et suivants du Code de la consommation), applicable notamment en cas de fichier corrompu,
illisible, incomplet, ou ne correspondant pas au produit commandé. Dans une telle situation, le client est
invité a contacter papa.invisibles@gmail.com afin qu'un fichier conforme Iui soit transmis dans les meilleurs
délais. Si la conformité ne peut étre rétablie, un remboursement pourra étre envisagé au cas par cas, dans
le respect des dispositions Iégales applicables.

Article 8 — Nature du contenu et absence de conseil juridique

Le Kit JAF et le Kit de Riposte Parentale sont des outils d'aide a la préparation personnelle et a
l'organisation, destinés a accompagner le client dans la structuration de son dossier et de sa réflexion en
amont d'une audience devant le Juge aux Affaires Familiales. lls ne constituent en aucun cas un acte de
conseil juridique, une consultation juridiqgue personnalisée, ni un avis sur le fond d'un dossier, et ne
sauraient se substituer a l'intervention d'un avocat ou de tout autre professionnel du droit habilité. Le
vendeur n'est ni avocat, ni juriste, et n'‘exerce aucune activité réglementée de conseil juridique dans le
cadre de la fourniture de ces contenus.

Article 9 — Propriété intellectuelle

Les documents composant le Kit JAF et le Kit de Riposte Parentale sont protégés par le droit d'auteur. Leur
achat confére au client un droit d'usage strictement personnel. Toute reproduction, diffusion, revente, prét
ou mise a disposition de tout ou partie de ces contenus a des tiers, a titre gratuit ou onéreux, est interdite
sans autorisation écrite préalable du vendeur.

Article 10 — Responsabilité
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Le client demeure seul responsable de l'usage qu'il fait des documents fournis, notamment de leur
utilisation dans le cadre d'une procédure judiciaire. Le vendeur ne saurait étre tenu responsable de l'issue
d'une procédure, d'une décision de justice, ni d'un dommage indirect résultant de I'utilisation du Kit JAF ou
du Kit de Riposte Parentale.

Article 11 — Données personnelles

Les données personnelles collectées lors de la commande sont traitées conformément a la Politique de
confidentialité du vendeur, disponible sur le site papainvisible.fr, & laquelle il convient de se référer pour
connaitre les finalités du traitement, la durée de conservation et les modalités d'exercice des droits du
client.

Article 12 — Médiation de la consommation

Conformément a l'article L616-1 du Code de la consommation, le vendeur procéde a la désignation d'un
médiateur de la consommation compétent. Les coordonnées de ce médiateur seront intégrées a une
version mise a jour des présentes CGV dés que cette désignation sera effective.

Article 13 — Droit applicable et litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit francais. En cas de litige, le client est invité a contacter en
priorité le vendeur & l'adresse papa.invisibles@gmail.com afin de rechercher une solution amiable. A
défaut de résolution amiable et sous réserve du recours a la médiation de la consommation mentionnée a
l'article 12, les tribunaux francais compétents seront seuls saisis, conformément aux regles de droit
commun applicables aux litiges de consommation.

Christophe Trepon — Entrepreneur individuel — SIRET 984 316 828 00032 — 173 rue de Courcelles, 75017 Paris —
papa.invisibles@gmail.com
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