Conditions Générales de Vente

Derniére mise a jour : juin 2026

Vendeur : HALI Laila — 39 avenue Claude Debussy, 92230 Gennevilliers, France
Nom commercial : HostSystem.co

Email : contact@hostsystem.co

Article 1 — Objet
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les relations contractuelles entre HostSystem.co
(ci-aprés « le Vendeur ») et tout acheteur (ci-apres « le Client ») qui procéde a I'achat de produits numériques

proposeés sur le site hostsystem.co.

Article 2 — Produits

HostSystem.co propose des produits numériques sous forme de guides PDF téléchargeables, kits de documents et
city guides, destinés aux propriétaires et gestionnaires de locations courtes durées au Maroc. Les produits proposes
sont :

» Pack Propriétaire LCD — 97€

e Pack Conciergerie LCD — 97€

Article 3 — Prix
Les prix sont indiqués en euros (€), toutes taxes comprises. Le Vendeur se réserve le droit de modifier ses prix a tout
moment. Les produits sont facturés au tarif en vigueur au moment de la validation de la commande.

Article 4 — Commande et paiement
La commande est validée apres paiement complet. Les moyens de paiement acceptés sont :

« Carte bancaire via Stripe
« PayPal
« Virement bancaire (pour les résidents au Maroc)

Pour les paiements par virement bancaire, la livraison intervient aprés confirmation de réception des fonds.

Article 5 — Livraison

Les produits numériques sont livrés par email a I'adresse fournie lors de la commande :
» Immédiatement aprées validation du paiement par carte ou PayPal
» Dans un délai maximum de 24h pour les virements bancaires, aprés confirmation de réception

En cas de non-réception, vérifiez vos spams ou contactez contact@hostsystem.co.

Article 6 — Politique de remboursement
Conformément a l'article L.221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation ne s'applique pas aux

contenus numériques dont I'exécution a commencé avec l'accord du consommateur. En procédant a l'achat et
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au téléchargement, le Client renonce expressément a son droit de rétractation.

Aucun remboursement n'est possible une fois le produit livré. En cas de probléme technique, contactez

contact@hostsystem.co pour obtenir une assistance.

Article 7 — Propriété intellectuelle

Tous les contenus proposés par HostSystem.co sont la propriété exclusive de HALI Laila / HostSystem.co et sont
protégés par le droit d'auteur. Toute reproduction, distribution ou revente, méme partielle, est strictement interdite
sans autorisation écrite préalable. Les produits sont destinés a un usage personnel et professionnel du Client
uniquement.

Article 8 — Responsabilité

Les produits HostSystem.co sont des outils d'aide a la gestion. Le Vendeur ne saurait étre tenu responsable des
résultats obtenus par le Client ni des éventuelles évolutions Iégislatives postérieures a la publication des documents.
Le Client est seul responsable de I'utilisation des documents fournis.

Article 9 — Données personnelles
Les informations collectées lors de la commande sont utilisées uniquement pour la livraison et la relation commerciale.
Elles ne sont pas transmises a des tiers. Conformément au RGPD, le Client dispose d'un droit d'acces, de rectification

et de suppression de ses données en écrivant a contact@hostsystem.co.

Article 10 — Droit applicable et litiges
Les présentes CGV sont soumises au droit francais. En cas de litige, une solution amiable sera recherchée en priorité.
A défaut, le tribunal compétent sera celui du ressort du domicile du Vendeur.
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