CONDITIONS GENERALES DE VENTE (CGV)

Article 1 — Objet

W e
L'Etre en Soi
coaching et thérapie holistique

Les présentes CGV régissent la vente des formations, accompagnements et %
produits numériques proposés sur le site.

Article 2 — Nature des prestations

Les services proposés sont :

* des formations en ligne

* du coaching et accompagnement non thérapeutique

* des programmes numériques

Ils ne remplacent en aucun cas un suivi médical ou psychologique.

Article 3 — Commande

La commande est validée apres paiement complet ou validation du plan de paiement.

Article 4 — Prix

Les prix sont indiqués en euros TTC.

L’éditeur se réserve le droit de modifier les prix a tout moment, sans effet sur les commandes déja
validées.

Article 5 — Paiement

Le paiement peut étre effectué :

* en une fois
* en plusieurs fois selon les modalités proposées

Tout défaut de paiement entraine la suspension de I’acces aux services.

Article 6 — Acces aux formations
L’acces est fourni apres validation du paiement.

L’acheteur recoit ses identifiants par email.

Article 7 — Droit de rétractation

Conformément a ’article L221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation ne



s’applique pas aux contenus numériques fournis immédiatement apres achat, si I’utilisateur renonce
expressément a ce droit.

Article 8 — Responsabilité

L’éditeur n’est tenu qu’a une obligation de moyens.

Les résultats dépendent de I’implication personnelle du client.

Article 9 — Propriété intellectuelle
Les contenus sont strictement personnels et non transférables.

Toute diffusion ou reproduction est interdite.

Article 10 — Litiges
Les présentes CGV sont soumises au droit frangais.

Tout litige reléve de la compétence des tribunaux francais.



