
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ (RGPD)

Responsable du traitement

Nom : Anaïs GODARD   EI L'Etre en Soi
Email : racinessomatiques@gmail.com

Données collectées
Peuvent être collectées :

* Nom et prénom
* Email
* Téléphone
* Adresse IP
* Données de paiement (via prestataire sécurisé)
* Données de navigation
* Informations liées à la formation

 Finalités
Les données sont utilisées pour :

* gérer les commandes
* fournir les services
* communiquer avec les utilisateurs
* améliorer les prestations
* obligations légales

Base légale

* exécution du contrat
* consentement
* obligation légale
* intérêt légitime

Durée de conservation
Les données sont conservées :

* pendant la relation contractuelle
* puis archivées selon les obligations légales
* données marketing jusqu’au retrait du consentement

Destinataires
Les données peuvent être transmises aux prestataires nécessaires :

* plateforme Systeme.io
* outils de paiement
* hébergement
* emailing

Sécurité
Des mesures techniques et organisationnelles sont mises en place pour protéger les données.



Droits des utilisateurs

Conformément au RGPD :

* accès
* rectification
* suppression
* opposition
* portabilité
* limitation

Contact : racinessomatiques@gmail.com

Réclamation

CNIL — [www.cnil.fr](http://www.cnil.fr)


