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Introduction

Maitrisez votre Présence Digitale en 2024

Dans un monde ou 4,9 milliards de personnes utilisent activement les réseaux sociaux, la
capacité a se démarquer est devenue un enjeu crucial pour les entreprises et les créateurs
de contenu. Cette formation vous donnera les clés pour développer une présence digitale

impactante et cohérente avec vos objectifs business.

L'importance d'une stratégie de contenu cohérente

La création de contenu sans stratégie claire s'apparente a naviguer sans boussole. Une

approche stratégique vous permet de :

Optimiser votre retour sur investissement (ROI)
Construire une image de marque mémorable
Attirer et fidéliser une audience qualifiée
Générer des résultats prévisibles et scalables

Les enjeux de la présence sociale en 2024

Le paysage digital évolue rapidement, avec plusieurs tendances majeures :

L'importance croissante du contenu vidéo court

La montée de l'authentique et du "behind-the-scenes"
L'intelligence artificielle dans la création de contenu
La data privacy et la fin des cookies tiers

Le social commerce en pleine expansion

Comment utiliser ce guide

Ce guide est congu pour étre actionnable immédiatement :
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Lisez chaque chapitre dans l'ordre
Complétez les exercices pratiques

Utilisez les templates fournis

Mesurez vos progrés avec les KPIs suggérés



Chapitre 1 : Les bases pour cartonner sur les réseaux

Fixe-toi des objectifs qui déchirent

Tu le sais déja : poster sans objectif, c'est comme partir en road trip sans GPS. Pas fou !
Voici comment définir des objectifs qui claquent :

"Je veux plus d'abonnés" — Nope, trop vague ! "Je veux 1000 nouveaux abonnés en 3 mois
grace a mes vidéos TikTok" — Yes, parfait !

Trois trucs a retenir :
e Mets des chiffres précis
e Fixe une date limite
o Garde ca réaliste (on se calme sur le million d'abonnés en une semaine &))

Connais ta team

Qui sont les gens que tu veux toucher ? Plus tu les connais, plus tu pourras créer du contenu
qui leur parle.

Pose-toi ces questions :

Quel age ont-ils ?

Qu'est-ce qui les fait kiffer dans la vie ?
Quels sont leurs problémes quotidiens ?
Sur quels réseaux trainent-ils ?

Check la concurrence (mais reste toi-méme)
Regarde ce que font les autres, mais pas pour copier ! C'est pour :
o Repérer les types de posts qui cartonnent
e Trouver des idées originales
« Faire différemment et MIEUX (&
Choisis tes réseaux
Ne te disperse pas ! Mieux vaut étre une star sur 2 réseaux que nul part sur 5.
Les réseaux qui cartonnent en 2024 :
TikTok : La machine & buzz pour les 16-25 ans
Instagram : Le royaume du lifestyle et du shopping
LinkedIn : Pour le pro (mais en mode cool)

X/Twitter : Pour les actus et les débats
Facebook : Pour toucher les plus de 35 ans

Pro tip : Commence par LE réseau ou ta communauté passe le plus de temps. Tu pourras
toujours t'étendre plus tard !

A toi de jouer !



Exercice : Prends 10 minutes pour écrire :
e Ton objectif principal pour les 3 prochains mois

o Les 3types de personnes que tu veux avoir dans ta communauté
e Le réseau social par lequel tu vas commencer

C'est parti !



Chapitre 2 : Crée du contenu qui fait BOOM

Les différents types de contenu qui cartonnent
Le contenu qui éduque &

Partage tes connaissances sans prendre la téte
Fais des tutoriels étape par étape

Explique des trucs complexes simplement
Donne des conseils pratiques

Le contenu qui divertit &

e Raconte des histoires marrantes
e [Fais des challenges

e Crée des memes (mais reste dans le coup !)
e Montre les coulisses (les gens adorent)

Le contenu qui vend (sans étre relou) &

Montre les résultats, pas juste le produit
Raconte I'histoire derriere

Partage des témoignages clients

Fais des promos flash qui déchirent

Comment créer du feu ? &
Larégle des 3 secondes

Si ton contenu ne capte pas l'attention en 3 secondes, c'est mort ! Commence toujours par
un BANG :

Une question qui intrigue
Un fait surprenant

Une image qui choque
Une phrase qui fait réagir

Le format qui tue selon chaque réseau
TikTok : 15-60 secondes, vertical, musique trending
Instagram : Carrés pour le feed, Stories pour le quotidien

LinkedIn : Texte structuré + une image forte
Twitter : Court et punchy, thread pour les sujets longs

Larégle d'or du contenu

80% qui aide / divertit 20% qui vend = 100% de réussite !

Les secrets d'un planning qui déchire [i]



La méthode des 4 piliers

Inspiration : Note toutes tes idées dans les Notes de ton tel
Organisation : Un post par jour minimum

Production : Fais des batch de contenu (genre 10 posts d'un coup)
Analyse : Check ce qui marche et fais plus de ca !

PN

Ta checklist avant de poster

. Hook puissant

. Contenu utile ou fun
. Call-to-action clair

. Hashtags recherchés
. Bonne heure de post

Allez, maintenant tu sais tout pour créer du contenu qui va faire péter les scores ! g7



Chapitre 3 : Deviens un pro de I'engagement &

Comment créer une vraie communauté
Réponds comme un humain, pas comme un robot

Like tous les commentaires
Réponds dans les 2h max

Utilise des émajis

Personnalise chaque réponse
Appelle les gens par leur prénom

Les techniques qui cartonnent

Pose des questions dans tes posts

Lance des débats (mais reste cool)

Fais des sondages

Organise des lives

Crée des inside jokes avec ta communauté

Gestion des bad buzz &)
Si quelqu'un s'énerve :

Reste calme (compte jusqu'a 10)

Réponds en public pour montrer ta transparence
Propose de continuer en DM

Trouve une solution rapido

Transforme la situation en win
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Les phrases qui sauvent :

e "Je comprends ta frustration..."
e "On va arranger ¢a tout de suite"
e "Voici ce que je te propose..."

Les erreurs & éviter ©

Ghoster les commentaires
Copier-coller les mémes réponses
S'énerver (méme si t'as envie)
Supprimer les critiques

Ignorer les DM

La routine du Community Manager [
Chaque jour :
e 30min le matin : Check et réponds

e 30min le midi : Créé du contenu
e 30min le soir : Analyse et planifie



Chaque semaine :

e Check tes stats
e Repére les meilleurs posts
e Prépare le contenu de la semaine suivante

Bonus : Les outils qui changent la vie

o Buffer pour programmer
e Canva pour les visuels

e Later pour Instagram

e Hootsuite pour tout gérer

Maintenant, tu géres ta communauté comme un chef ! @



Chapitre 4 : Booste tes performances

Les chiffres qui comptent vraiment

Engagement

e Taux d'engagement = (likes + commentaires + partages) / nombre d'abonnés
e Bon score : +5% sur Instagram
e Top score : +10% sur TikTok

Croissance [

¢ Nouveaux abonnés par semaine
e Taux de désabonnement
e Meilleurs jours/heures de post

Conversion &

e Clics sur les liens
e Messages privés regus
« Ventes via les réseaux

Comment analyser comme un pro
Chaque semaine :
1. Note tes meilleurs posts
2. Repére les tendances
3. Adapte ton planning
Chaque mois :
1. Compare avec le mois d'avant
2. Fixe de nouveaux objectifs
3. Test de nouveaux formats
Les outils gratuits qui déchirent
Creator Studio : Stats Instagram et Facebook
TikTok Analytics : Pour tes perfs TikTok

Google Analytics : Pour ton site
Sheets : Pour tracker tes stats

Les tests a faire

Test A/B
e Heures de post
e Styles de caption
e Types de visuels
e Formats de contenu



Optimise pour chaque plateforme

o TikTok : Son trending + texte court
e Insta: Esthétique + story interactive
e LinkedIn : Texte structuré + CTA clair

Ce qui marche en 2024

Vidéos courtes

Contenu authentique

Stories éphémeres

Réponses rapides aux commentaires

Deviens accro aux stats et ta communauté va exploser ! 7



Chapitre 5 : MONETISATION : De 0 a tes premiers 1000€ (?5

Coaching et Services

Prix de départ conseillés : Un appel 1h : 97€ Pack 3 appels + suivi WhatsApp : 297€ Pack
VIP mensuel : 997€

Message type pour vendre ton coaching : "Tu galéres avec [probleme] ? J'ai aidé plus de [X]
personnes a [résultat]. Voici comment ¢ca marche :

Un appel découverte gratuit de 30min

On définit tes objectifs

Je crée ton plan d'action personnalisé

Tu as des résultats en moins de 30 jours DM moi 'INFO' pour en savoir plus"

Produits Digitaux

Crée ton premier produit : Prix de lancement idéal : 47€ Contenu : Une solution a UN
probléme Format : 5 vidéos de 10min + PDF d'action Bonus : Template personnalisable +
groupe privé

Message pour vendre : "J'ai créé la formation que j'aurais aimé avoirily a 1 an. Tu
découvriras :

e Comment faire X

e Les erreurs a éviter

e Mes templates secrets Prix de lancement : 47€ (au lieu de 97€) Offre dispo 48h, lien
en bio"

Partenariats Marques

Message pour démarcher : "Hello [marque], Je suis fan de vos produits, surtout [produit
spécifigue]. Ma communauté de [X] personnes cherche des solutions pour [probleme]. Je
pense qu'on pourrait faire un truc cool ensemble. Mes derniers posts ont fait :

00 x likes
O [X]% engagement

Idées contenus sponsos qui marchent :

Avant/Aprés avec le produit
Routine du matin/soir
Challenge transformation
Unboxing excité

FAQ en story



Affiliation

Stratégie qui convertit :

Post 1 : Probléme que tu avais

Post 2 : Comment tu I'as résolu

Post 3 : Tutorial du produit Story : Code promo exclusif Bio : Lien d'affiliation

Exemple de hook : "Le truc qui a TOUT changé dans mon business ? Cette app a 9€/mois.
Je te montre comment je l'utilise..."

Format review :

e Pourquoi tu l'as acheté
e Les plus et les moins

e Résultats concrets

e Pour qui c'est fait

e Lienenbio



Chapitre 6 : AUTOMATISATION : Gagne 3h par jour &

1. Organise ta semaine comme un pro [i]
Lundi = Journée création

» Filme 10 vidéos d'un coup (2h)

o Edite tout (1h)

e Programme la semaine (2h)
Mardi = Journée engagement

e Réponds aux commentaires (1h)

e Commente chez les autres (30min)

o DM tes meilleurs followers (30min)
Mercredi = Journée analyse

e Check tes stats (30min)

o Ajuste ta stratégie (1h)
e Prépare les prochains contenus (2h)

2. Les outils magiques &%

Pour la vidéo : CapCut : montage rapide Motions : animations auto Videoleap : transitions
pro

Pour le planning : Later : programmation Insta/TikTok Buffer : tous réseaux Canva Pro :
visuels illimités

Pour I'engagement : Rapidtags : trouve les bons hashtags NinjaAnalytics : espionne la
concurrence Hypeauditor : stats qui mentent pas

3. Les messages types qui font gagner du temps 4>

Pour une question produit : "Merci de ton message ! Tous les détails sontici : [LIEN] PS : -
20% avec le code EARLY"

Pour une demande collab : "Hello ! Super intéressé ! Voici mes derniers résultats :
¢ Engagement moyen : X%
e Audience : X followers

e Niche : [ta niche] On en discute ?"

Pour une question générale : "Hey ! Merci de ton message (f8) Je te réponds dans quelques
heures En attendant, check mon guide gratuit : [LIEN]"

4. Crée des processus @

Le process vidéo parfait :
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Film tout le lundi

Edite le soir méme

Programme pour la semaine
Analyse vendredi

Prépare le contenu du lundi suivant

Le process engagement :
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Réponds aux commentaires
Like les réponses

Suis les nouveaux fans

DM les plus actifs

Remercie les partages

Le process analyse :

agrwnpE

Note les meilleurs posts

Compare avec la semaine d'avant
Ajuste ta stratégie

Test de nouveaux formats
Optimise ce qui marche

5. Utilise I'IA pour aller plus vite &7

ChatGPT :

Idées de posts

Réécriture de captions
Traduction de contenu
Analyse de commentaires

Midjourney :

Visuels originaux
Covers de réels
Banniéres
Thumbnails



Conclusion

: Passe a I'action !

Ton plan d'action sur 30 jours
Semaine 1 : Les bases

Choisis ton réseau principal
Crée ta ligne éditoriale
Définis tes objectifs SMART
Prépare 10 idées de contenu

Semaine 2 : Le contenu

Crée 5 posts

Teste différents formats
Analyse ce qui marche
Ajuste ta stratégie

Semaine 3 : L'engagement

¢ Commente chez les autres
e Réponds a tous les DM

¢ Lance des conversations

e Crée ta premiére story

Semaine 4 : La monétisation

Lance ton premier produit
Contacte 5 marques
Crée ton media kit
Définis tes prix

Les erreurs a éviter

Vouloir étre partout
Copier les autres
Négliger I'engagement
Vendre trop tot
Abandonner trop vite



