
KVKK Aydınlatma Metni  
1. Veri Sorumlusu 

Kişisel verileriniz, veri sorumlusu sıfatıyla Mansuroğlu Mah.288/4 Sok.No:9/1 D:37 adresinde bulunan 
Klinik Psikolog Esra PEKTAŞ KILDİŞ  tarafından 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”), 
Kişisel Sağlık Verileri Hakkında Yönetmelik ve sair ilgili mevzuat hükümleri ile T.C. Sağlık Bakanlığı ve ilgili 
otorite düzenlemeleri kapsamında ve işbu Hasta ve Hasta Yakını Kişisel Verilerinin İşlenmesine Yönelik 
Aydınlatma Metni (“Aydınlatma Metni”) çerçevesinde işlenmektedir. İşbu Aydınlatma Metni ile özel sağlık 
meslek hizmet birimimin sunmakta olduğu hizmetler çerçevesinde toplanan kişisel verilerinizin hangi kapsamda 
işlendiği açıklanmaktadır. 
2. Kişisel Verilerinizin Toplanma Yöntemi ve İşlemenin Hukuki Sebepleri 

Kişisel verileriniz, KLİNİK PSİKOLOG ESRA PEKTAŞ KILDİŞ tarafından tamamen veya kısmen 
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla, 
elektronik ve/veya fiziki ortamlardan özel sağlık meslek hizmet birimimde bulunan hasta kaydı işlemleri, matbu 
formlar ve anketler, gerçekleştirilen muayeneler, tıbbi testler/tetkikler ile Psikiyatri uzmanı ve diğer 
personelimiz ile gerçekleştirdiğiniz sair iletişim kapsamında özel sağlık meslek hizmet birimine ait bilgi 
yönetim sistemi, internet sitesi, iletişim kanalları, e-posta, telefon, diğer çevrimiçi ve/veya çevrimdışı elektronik 
iletişim platformları, kargo / posta, yetkili kamu kurumları ve özel kuruluşlar ve bunların entegre sistemleri ile 
bunlara ileride eklenebilecek sair yöntemler (kanallar) vasıtasıyla, kamu sağlığının korunması, koruyucu 
hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının 
planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve 
kuruluşlar tarafından işleme, kanunlarda açıkça öngörülme, sözleşmenin kurulması veya ifası, meşru menfaat, 
hukuki yükümlülük, bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması, sosyal medya hesaplarından yaptığınız 
temaslar çerçevesinde kişisel verilerinizin alenileştirilmiş olması ile bulunması halinde açık rıza kişisel veri 
işleme şartları (hukuki sebepleri) kapsamında toplanmaktadır. 
3. İşlenen Kişisel Veri Kategorileriniz ve Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları  

Kimlik bilgileriniz, İletişim bilgileriniz, danışan tıbbi raporları, tanı verileri, laboratuvar/test sonuçları, 
muayene verileri, psikiyatr analiz ve yorumları, randevu bilgileri, danışanın bildirdiği ilaç kullanım bilgileri 
Mobil uygulama üzerinden rızanızla ilettiğiniz tıbbi verilerinizin de olduğu kişisel verilerinizi kapsamaktadır.  

Kişisel verileriniz/özel nitelikli kişisel verileriniz; Kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, 
tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve 
yönetimi, Randevu almanız halinde randevu hakkında sizi haberdar edebilme, randevu hatırlatma, Mevzuat 
uyarınca Sağlık Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı ile ilişkili özel bilgi yönetim sistemleri ve diğer kamu kurum ve 
kuruluşları ile edinilen bilgileri paylaşma ve yanıt verme, Sunduğumuz hizmetler karşılığında fatura tanzim 
etme, Hizmetlerimize ilişkin soru veya şikayetlerinize yanıt verme, Düzenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi 
mercilerin talep ve denetimleri doğrultusunda gerekli bilgilerin temini, İlgili mevzuat gereği saklanması gereken 
sağlık verilerinize ilişkin bilgileri muhafaza etme, Sizlere özel tanıtım ve bilgilendirme faaliyetlerinin 
yürütülmesi ve faydalanmanızın sağlanması, hizmetlerimize ilişkin olarak bilgilendirme amacıyla sizinle 
iletişime geçilmesi, Bunlarla sınırlı olmaksızın, tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, 
geliştirilmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve yönetimi, hasta memnuniyetinin arttırılması, 
araştırılması ve bağlı nedenler dahilinde işlenebilecektir. İlgili mevzuat uyarınca elde edilen ve işlenen kişisel 
veri/özel nitelikli kişisel verileriniz, KLİNİK PSİKOLOG ESRA PEKTAŞ KILDİŞ’’e ait fiziki arşivler ve/veya 
bilişim sistemlerine nakledilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza altında tutulabilecektir. 
Muayenehane faaliyetlerimiz sırasında elde edilen kişisel verileriniz, başta Anayasa olmak üzere KVKK, Kişisel 
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkında Yönetmelik ve diğer ilgili mevzuat 
hükümlerine uygun şekilde hazırlanan ofisimizin saklama ve imhaya ilişkin politika ve prosedürlerinde 
belirtilen genel prensipler ve düzenlemelere uygun şekilde saklanmakta ve imha edilmektedir. 
4. Kişisel Verilerinizin Aktarılması  

Özel Sağlık Meslek Hizmet Birimi bünyesinde kişisel verilerinize, yalnızca yukarıda detaylarına yer 
verilen amaçlar bakımından sınırlı yetki erişimine sahip çalışanlarımız tarafından kendi görevlerini yerine 
getirmek amacıyla gerekli ölçüde erişilebilmektedir. Öte yandan toplanan kişisel verileriniz/özel nitelikli kişisel 
verileriniz, KVKK uyarınca kanunlarda açıkça öngörülmesi, meşru menfaat, hukuki yükümlülük, bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması, kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi ve 



bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla, sır 
saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve kuruluşlar tarafından işleme ile bulunması 
halinde açık rıza kişisel veri işleme şartları (hukuki sebepleri) kapsamında: 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel 
Kanunu, 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde 
Kararname, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, Kişisel Sağlık Verilerinin İşlenmesi ve 
Mahremiyetinin KVKK Aydınlatma Metni Sağlanması Hakkında Yönetmelik ve ilgili diğer mevzuat 
hükümlerinin izin verdiği kişi/kurum ve/veya kuruluşlar; Muayenehanenin hukuki yükümlüklerinin yerine 
getirilmesi ile hukuk işlerinin takibi amaçlarıyla kanunen yetkili kuruluşlara ve özel kişilere (örn. T.C. Sağlık 
Bakanlığı, İl sağlık müdürlükleri, E-Nabız, Sağlık Bakanlığına bağlı sair birimler, HSYS, mahkemeler) 
aktarılabilecektir.  

KVKK 5., 6. maddesi ve Yönetmelik’in 7. Maddesi uyarınca, aşağıdaki hallerde açık rızanız 
aranmaksızın aşağıda belirtilen sebeplerle kişisel verileriniz/özel nitelikli kişisel verileriniz işlenebilir: 
Kanunlarda açıkça öngörülen hallerde, Fiili imkânsızlık nedeniyle veri sahibi olarak rızanızı açıklayamayacak 
durumda olmanız veya rızanıza hukuki geçerlilik tanınmayan hallerde kendinizin ya da bir başkasının hayatı 
veya beden bütünlüğünün korunması için kişisel verinizin işlenmesinin zorunlu olması, Bir sözleşmenin 
kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel veri/kişisel 
verilerinizin işlenmesinin gerekli olması, Bir hukuki yükümlülüğün yerine getirilebilmesi için zorunlu olması, 
Kişisel veri/kişisel verilerinizin tarafınızca alenileştirilmiş olması, Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması, Kişisel sağlık verileri; kamu sağlığının korunması, koruyucu 
hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının 
planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve 
kuruluşlar tarafından ilgilinin açık rızası aranmaksızın işlenebilir ve kanun ve ilgili yönetmelik gereğince ilgili 
kurum ve kuruluşlara aktarılabilir. 
 5. KVKK 11’inci Maddesi Uyarınca Haklarınız  

Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi 
talep etme, Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 
öğrenme, Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, Kişisel verilerinizin 
eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel 
verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun 
olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde kişisel 
verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kişisel verilerinizin eksik veya yanlış 
işlenmiş olması halinde yapılan işlemlerin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 
İşlenen verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine 
bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara 
uğraması halinde zararın giderilmesini talep etme. Belirtilen haklarınızı kullanmak için kimliğinizi tespit edici 
gerekli bilgiler ile 6698 sayılı KVKK’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmayı talep ettiğiniz 
hakkınıza yönelik açıklamalarınızı içeren talebinizi noter vasıtasıyla aydınlatma metninde yer alan Mansuroğlu 
Mah.288/4 Sok.No:9/1 D:37 adresinde bulunan  özel sağlık meslek hizmet birimimize gönderebilir; veya 
adresimize kimliğinizi tespit edici belge ve bilgilerle bizzat elden iletebilir veya esra.pektaskildis@gmail.com 
e-posta adresine güvenli elektronik imzalı olarak mail yoluyla iletebilirsiniz. Talebinizin niteliğine göre en kısa 
sürede ve en geç 30 (otuz) gün içinde başvurularınız ücretsiz olarak sonuçlandırılacaktır.  

Yukarıdaki Aydınlatma Metni’nin tamamını okudum, sözlü olarak bilgilendirildim ve kabul ediyorum. 
……………………………………………………………………………………………………………(El 
yazınız ile “okudum, anladım” yazınız) 
Danışan Adı Soyadı: 
İmza: 
Tarih:  
Danışanın 18 yaşından küçük olması halinde:  
Danışan Adı Soyadı: 
Ebeveyn Adı Soyadı: 
İmza: 
Tarih:  

mailto:esra.pektaskildis@gmail.com

