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Los vinculos dentro de esta cadena se han mantenido firmes por
la influencia de estas personas. A fin de privilegiar sus voces en
mi vida hace poco concebi, en su nombre, una declaracién de valo-
res, habilidades y cualidades. En mi trabajo, he estado creando
con las mujeres que me consultan oportunidades para que ellas
re-integren personas de su pasado que directa o indirectamente
han influido en su vida favorablemente y buscando maneras en
las que las voces de estas personas pudieran privilegiarse por en-
cima de las voces de las personas que las desvalorizaron y las me-
nospreciaron.

Estuve reflexionando sobre una de las posibilidades que Mi-
chael sugirié para una conversacién, una que podria haberse teji-
do alrededor de 1a pregunta acerca de qué significa para mi conec-
tarme con las personas y qué habilidades supone. En el curso de
esta reflexién pude percibir con més claridad que lo importante
de conectarme con las mujeres que me consultan es que hace visi-
bles mis valores y mis intenciones. Entonces, me es posible acom-
paifiarlas, no solamente afirmando sus experiencias de lucha y re-
sistencia, sino también apoydndolas para que logren en su vida
los cambios preferidos. Creo que mis experiencias de discrimina-
cién y aislamiento me han generado una habilidad para compren-
der y empatizar con otras personas que estdn experimentando
momentos dificiles en sus vidas.

Estoy valorando mas mis «valores campesinos» y mi origen ét-
nico y cultural (percibiendo que no solamente determina sino que
también enriquece mi vida). Tiendo més a compartir esto con
otros, incluyendo (cuando resulta apropiado ) a las mujeres que
me consultan. He descubierto que a menudo las ayuda a redescu-
brir valores importantes con los que habian perdido la conexién y
a reincorporarlos a sus vidas. Soy més capaz de valorar lo que les
aporto a las mujeres que me consultan y he estado incorporando
més herramientas creativas en mi trabajo, como consecuencia de
sentirme reconectada con el amor que de nifia sentia por contar
cuentos, dibujar, pintar y estar rodeada de cosas coloridas.
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Formacion profesional
como co-investigacion

Al abordar aquf el concepto de formacién como co-investigacién
no haré una resefia de las muchas dimensiones que tiene la for-
macion en terapia narrativa. Restringiré el foco de esta discusién
a algunas de las précticas de la formacién en terapia narrativa
que toman la forma de una co-investigacién. Al asi enfocarla, mu-
chos otros aspectos de la formacién serdn dejados de lado (por
ejemplo, la prioridad que se le da a las exploraciones de la tradi-
cién de pensamiento en la que se sitdan las ideas narrativas, la
localizacién de las practicas narrativas en el vasto campo de las
practicas discursivas, el énfasis que se pone en consideraciones
de tipo ético, filoséfico y politico, la revisién de los micro-mapas
que orientan a los terapeutas en las conversaciones de reescritu-
ra de la vida, y la exploracién y desarrollo de las practicas y habi-
lidades més especificas a este trabajo. He analizado algunas de
estas consideraciones en otro lugar (White 1989/90).

Una parte importante de la formacién en terapia narrativa
ocurre en contextos que estdn estructurados como ceremonias de
definicién. En estos contextos, el grupo de estudio trabaja jun-
to con un integrante del cuerpo docente brindando asesoramiento
psicoldgico a las personas que lo solicitan. A veces, estas personas
eligen asistir solas a estas consultas y otras veces, acompafiadas
de personas que forman sus redes de relaciones (parejas, miem-
bros de las familias de origen y/o de las familias elegidas, amigos,
conocidos, etcétera). Estas consultas generalmente tienen cuatro
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etapas, que he esbozado en «Reflecting team as definitional cere-
mony» (White 1995b) asi como en otro lugar en este libro. Puesto
que cada etapa constituye una re-narracién de una narracién, es-
te proceso proporciona oportunidades para que las personas expe-
rimenten una contextualizacién multiple de los acontecimientos
de sus vidas, y participen en la generacién de descripciones méas
ricas de sus narrativas personales y de los saberes y habilidades
para la vida que estan asociados con ellas.

En la primera etapa de este proceso de cuatro, dos integrantes
del grupo de estudio trabajan juntos como co-terapeutas e incitan
a las personas que consultan a participar de una conversacién
terapéutica. El docente y el resto del grupo de estudio hacen de
publico de esta consulta. En la segunda etapa, este publico consti-
tuye un grupo de testigos externos cuyos integrantes se invitan
entre si a participar de una conversacién acerca de sus reacciones
a la primera conversacién. En este momento, los integrantes del
equipo de testigos externos tienen la oportunidad de entrevistar-
se entre si acerca de estas reacciones. Durante esta segunda eta-
pa, quienes constituyen el auditorio son las personas que solici-
tan la consulta y los co-terapeutas.

En la tercera etapa, los co-terapeutas interrogan a las perso-
nas consultantes acerca de sus reacciones a la conversacién que
tuvo lugar entre los integrantes del grupo de testigos externos,
mientras el docente y el resto del grupo de estudio retoma la posi-
cién de piblico. En la cuarta etapa de esta ceremonia de defi-
nicién todo el grupo (los co-terapeutas, las personas consultantes,
el docente y el resto del grupo de estudio) se retine para reflexio-
nar acerca de esta serie de conversaciones y para participar en la
deconstruccién de las contribuciones especificas de los co-tera-
peutas y del grupo de testigos externos y, de manera més general,
en la deconstruccién del proceso terapéutico.

La cuarta etapa también proporciona un foro para la explora-
cién de ideas acerca de otras posibilidades para este trabajo. Esta
exploracién contribuye a menudo a la generacién de propuestas
para otras conversaciones que podrian mantenerse con las perso-
nas cuyas vidas estdn en el centro de la consulta, conversaciones
que podrian contribuir significativamente a la re-escritura de las
historias de sus vidas y sus relaciones. Al ir concluyendo esta cere-
monia, se invita a las personas cuyas vidas estdn en el centro de
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estas consultas a responder a estas propuestas. ;Cuales propues-
tas consideran promisorias? ;Cudles no parecen pertinentes a los
temas que las preocupan y a las tareas que tienen entre manos?

A partir de aqui, el equipo de co-terapia toma la iniciativa para
conducir una critica del trabajo. Esta critica se ve facilitada por la
«sabiduria» que la visién retrospectiva invariablemente produce.
Los co-terapeutas emprenden juntos la tarea de revisar el video de
la consulta, en ocasiones en presencia de las personas cuyas vidas
estdn en el centro de este trabajo. A continuacién, seleccionan un
segmento de la entrevista de entre cinco y quince minutos para ha-
cer el microandlisis de la conversacién terapéutica. A través de este
microandlisis, los co-terapeutas desarrollan una critica de su con-
tribucién a la conversacién y de sus expresiones de préctica tera-
péutica. Como parte de esta critica, desarrollan ideas para la elabo-
racién de los tramos de conversacién que contribuyeron a generar
descripciones ricas de las historias de las vidas de las personas que
estdn en el centro de la consulta y especulan acerca de puntos de
entrada alternativos y opciones para la generacién de otras conver-
saciones de reautoria que podrian haberse mantenido. Se trata de
puntos de entrada y opciones que los co-terapeutas no percibieron
mientras estaban participando en el fluir de la conversacién.

Esta critica también incluye una reflexién acerca de qué cons-
trucciones y qué relaciones de poder de la cultura dominante pue-
den haber sido reproducidas de manera inadvertida en la conver-
sacion terapéutica. Por ejemplo, algunos co-terapeutas pueden
llegar a determinar que algunas de sus respuestas o reacciones
reflejan construcciones que estdn informadas por el privilegio del
que disfrutan como miembros de la cultura dominante (si perte-
necen a la cultura dominante), privilegio que dan por sentado, y
que estas respuestas son del mismo orden que las que proporcio-
naron el contexto que generd los problemas de las personas con-
sultantes. O pueden determinar que en algunas de sus respues-
tas han reproducido inconscientemente algunas de las relaciones
de poder omnipresentes en la sociedad contemporanea; por ejem-
plo, las que se vinculan con los aspectos politicos del género, la
identidad sexual, la clase, la cultura, la raza, etcétera. Antes de
ser expuesta ante el grupo de estudio, esta critica es compartida
con las personas cuyas vidas est4n en el centro de este trabajo y
sus respuestas a esta critica son grabadas.
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El segmento del video elegido por los co-terapeutas, junto con
su critica y las respuestas de las personas consultantes, es enton-
ces presentado ante el grupo de estudio. Invariablemente, esto
proporciona la base para una discusién que genera ideas especifi-
cas para la profundizacién de la conversacién terapéutica y para
una ulterior exploracién de las précticas y la ética de la terapia
narrativa. De esta manera, el trabajo narrativo del grupo de estu-
dio recibe una descripcién mas rica.

Esta discusién es registrada de una forma u otra y luego se la
devuelve a las personas cuyas vidas estdn en el centro de la con-
sulta. Los terapeutas solicitan entonces un feedback adicional por
parte de estas personas acerca de las diversas ideas y propuestas
del grupo de discusion: acerca de cémo habrian reaccionado a estas
opciones si hubieran sido incluidos en la consulta, acerca de cémo
podrian retomarse esas opciones en conversaciones ulteriores, y
acerca de toda critica de la reproduccién de especificos aspectos
politicos de las relaciones. En este punto, los co-terapeutas tam-
bién interrogan a estas personas acerca de cudles creen que son
los efectos reales en sus vidas y relaciones de su participacién en
la co-investigacién misma (acerca de qué manera ha influido esto
en su relacién con el problema por el cual pidieron la consulta y
acerca de su respuestas al reconocimiento del papel que desempe-
fiaron para que las ideas y prdcticas de la terapia narrativa sean
descritas con mas riqueza).

Es importante que todos los participantes en esta consulta com-
prendan que este andlisis critico no es una reproduccién de lo que
comunmente es llamado critica. Al emprender y conducir este ana-
lisis critico, los co-terapeutas no estdn asumiendo la posicién de so-
metimiento que es familiar a las relaciones de poder de la cultura
moderna. No estdn poniéndose a disposicién de otros para ser juz-
gados segiin una norma de conducta apropiada. No estdn some-
tiéndose ellos mismos ni sometiendo su trabajo a las evaluaciones
de otros seguin algin criterio de correccién, segiin alguna medi-
da de lo que es «correcto». No estdn adoptando una posicién de in-
ferioridad en relacién con el resto del grupo de estudio, el cuerpo
docente o las personas que consultan. No hay nada en estas practi-
cas criticas que constituya una oportunidad para que otros partici-
pen en actos de evaluacién o regulacién de las vidas de los co-tera-
peutas. Y estas précticas no son tampoco una ejercitacién en el
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«autogobierno». Nada hay en estas précticas que incite a los co-te-
rapeutas a emprender la clase de autovigilancia y autoevaluacién
que los haria someter sus vidas y su trabajo a técnicas de policia.
Estas criticas no refuerzan la clase de administracién calculada del
yo que reproduce las formas contemporaneas de autosometimiento.

Tomemos aquellos aspectos de la critica que tienen que ver con
la deteccién de opciones para conversaciones de reescritura de la
vida que durante la consulta los co-terapeutas no pudieron ver,
por estar inmersos en el fluir de la conversacién. Este an4lisis cri-
tico no constituye un juicio critico. No proporciona la base para
ninguna evaluacién de los co-terapeutas segiin la imagen de cémo
podrian ser de otro modo en su trabajo. Se entiende que cualquier
cosa que se detecte en retrospectiva es, invariablemente, més di-
ficil de detectar por anticipado (que, no importa la aparente sabi-
duria de dicha critica, esa es una sabiduria que, en general, no
puede tenerse de antemano y, por lo tanto, no puede hablar de lo que
los co-terapeutas deberian haber hecho en el momento de la con-
sulta). Y, si bien esta critica es profundizada por los otros inte-
grantes del grupo de estudio y el docente, estd enmarcada en el
reconocimiento de que una vez que el evento de la consulta ha ter-
minado no es posible determinar c6émo habrian respondido las
personas en el centro de la consulta a cualquier otra propuesta al-
ternativa para conversaciones de reescritura.

Ademds, en el contexto de la formacién, hay un reconocimiento
general de que la pertinencia de toda propuesta que surja de esa
discusién podr4 ser determinada tinicamente por el grupo de par-
ticipantes directos (esto es, los co-terapeutas y las personas con-
sultantes) y que la traduccién y expresién de cualquier propuesta
sera tarea de este grupo. Este reconocimiento estd en armonia con
la idea de que ninguin otro miembro del grupo puede traducir di-
chas propuestas a expresiones adecuadas en nombre de nadie.
Dichas traducciones y expresiones estaran determinadas por los
significados que los miembros del grupo de participantes direc-
tos singularmente negocien en relacién con las propuestas, y por
las particularidades de sus experiencias de vida.

¢Y qué hay de los aspectos de la critica que se derivan de la aten-
cién prestada a las relaciones de poder de la cultura, la clase, la
preferencia sexual, la edad, el género, etcétera? Estos aspectos de
la critica estdn orientados por el reconocimiento de que las practi-
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cas terapéuticas no pueden ser eximidas de consideraciones acerca
del modo en que podrian estar reproduciendo estas relaciones de
poder. Estos son aspectos de la critica que estdn orientados por el
reconocimiento de que el contexto terapéutico no es un espacio que
estd libre de las relaciones de poder de la cultura local. Este reco-
nocimiento se mantiene, sin considerar la medida en que, en el
mismo curso de formacién, se le preste atencién explicita al desen-
mascaramiento de estas relaciones de poder. En el contexto de este
reconocimiento, la reproduccién en la practica terapéutica de las
relaciones de poder presentes en la cultura es un fenémeno que
puede esperarse. La identificacién de este fenémeno no constituye
una fuente para la emisién de juicios criticos ni un fundamento pa-
ra practicas humillantes. Se entiende, en cambio, que toda crit%ca
que haga visible la reproduccién de esas relaciones de poder brin-
da a los participantes y al cuerpo docente un espacio para la explo-
racién de practicas de relacién alternativas y una ventana a través
de la cual pueden percibirse los limites impuestos a su pensamien-
to (¥ que a su vez brinda opciones, a través de la indagacién, para
la transgresién de esos limites). Esta transgresion es el resultado
de que los participantes y los docentes empiecen a interesarse en
opciones para atravesar los limites de lo ya conocido.

La descripcién de una co-investigacion en el contexto de la for-
macion profesional que presentamos a continuacién no refleja to-
das las posibilidades para la co-investigacién en este contexto
(ningtn ejemplo singular podria jamas hacerlo). Pero brindari a
los lectores una 1til ilustraciéon paso a paso de esta practica, y po-
dria funcionar como guia para exploraciones introductorias de
la formacién como co-investigacién. En este ejemplo, Michelle
Murphy y Mark O’'Donahue constituyen el equipo de co-terapia.

Kathy' (escrito por Michelle Murphy)

Yo (Michelle Murphy) conoci a Kathy en febrero de 1995, cuando
ella asistia a un grupo de ocho semanas para sobrevi\_rientes de

! Esta es una version abreviada del relato de Michelle y Kathy sobre su co-inves-
tigacién. Michelle y Kathy pueden contactarse en: ¢/- Northern Metropolitan
Community Health Service, Tea Tree Gully and Ingle Farm Branch, Kylie
Crescent, Ingle Farm 5098, South Australia.
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abuso sexual en la infancia, «Descubrimientos», que se basaba en
ideas narrativas. Kathy recién acababa de recordar el abuso se-
xual perpetrado contra ella por su padre cuando era una nifia, Al
hablar de ello, Kathy fue tomando conciencia de los efectos del abu-
so sobre su vida. Estos incluian: adiccién al alcohol durante doce
anos, excesiva complacencia con los dem4s, sentimientos de in-
ferioridad e inutilidad y autodesprecio, ideas suicidas, sentimiento
de fracaso como esposa y como madre de su dos hijos adolescentes,
dificultad para hacer amigos, dificultades para conservar su trabajo
en el cuidado de nifios, una depresién y un desaliento abrumadores
que ella consideraba anormales. A Kathy también le preocupaba el
estar alejdndose de su familia, puesto que al querer proteger a los
demas del intenso dolor que sentia, se habia guardado los detalles
de los recuerdos del abuso al que habia estado sometida.

Hacia el final de los encuentros del grupo «Descubrimientos»
Kathy sentfa que habia hecho importantes cambios. No obstante,
pensaba que algunas sesiones de terapia individual podrian serle
beneficiosas. Después de cinco de estas sesiones, pregunté a
Kathy si le interesaria asistir conmigo al Dulwich Centre, puesto
que yo formaba alli parte de un grupo de estudio que creia le po-
dria brindar un auditorio intenso para dar testimonio de su nue-
va historia. Después de que le explicara c6mo estaria estructura-
da la visita propuesta, Kathy la consideré una buena idea. Dijo
que el solo hecho de superar la ansiedad para hablar frente a se-
mejante grupo seria un logro importante en si mismo.

Después de la visita al Dulwich Centre, repasé con mi co-tera-
peuta (Mark O’'Donahue) el video de nuestra sesién. Luego volvia
repasarla sola, intentando seleccionar los cinco minutos de entre-
vista con los que me hubiera sentido m4s incémoda. Esta tarea
fue dificil. jParecia que habia tantas opciones entre las cuales ele-
gir! Luego intenté deconstruir el fragmento elegido a fin de lograr
entender porqué me habia sentido tan incémoda. Por ejemplo, re-
flexioné acerca de qué ideas o creencias especificas estaban orien-
tando mis preguntas o impidiéndome formular preguntas alter-
nativas en ese preciso momento. Luego hice una tormenta de
ideas para identificar posibles preguntas alternativas que pudie-
ra haber sido més productivo formular a Kathy. Documenté el re-
sultado de estas exploraciones para poder devolvérselas a Kathy
¥, posteriormente, al grupo de estudio.
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No haber explorado exhaustivamente potenciales
acontecimientos extraordinarios

a) Fragmento de la entrevista

Kathy: Empecé a pensar: «;Es que nunca voy a mejoraré». Estaba
hablando por teléfono con Ian [el marido de Kathyl, llorando:
«No creo que jamds vaya a mejorar». Y luego, inmediatamente
después, pensé: «Si que lo haré». Fue como si de repente pensa-
ra: «Yo no voy a creer eso». Y entonces elegi no creerlo. Porque si
no fuera a mejorarme nunca, no tiene mucho sentido estar ha-
ciendo todo esto ;o0 si?

b) Critica

Al criticar el video me di cuenta de que cada vez que Kathy hacia
un comentario positivo o describia un acontecimiento extraordi-
nario, como en el fragmento que antecede, a menudo hacia a con-
tinuacién un comentario negativo o descalificante que le quitaba
todo brillo al acontecimiento notable recién mencionado. Ahora
percibo que a menudo la persona ofrece tales comentarios negati-
vos para dar una «imagen m4s equilibrada» o para no dejar la im-
presién de «estar autoalabandose» («Yo no estoy tan entera como
este acontecimiento notable haria entender»). No obstante, siento
que esta practica a menudo funciona en el sentido de descalificar
o anular el poder que ese acontecimiento extraordinario tiene pa-
ra la persona.

Al mirar el video de mi trabajo con Kathy en el contexto de mi
formacién me di cuenta de que, en algiin nivel, yo también estaba
influida por la idea de que una afirmacién descalificante invalida
el acontecimiento extraordinario. En el pasado he respondido a
esta situacién intentando encontrar otro acontecimiento extraor-
dinario, porque confundia a esta afirmacién descalificante con un
indicador de que la persona no creia que ese acontecimiento nota-
ble fuera extraordinario o importante. Consecuentemente, yo es-
taba implicitamente reforzando la idea de que ese acontecimiento
notable carecia de valor, aun cuando no me habia tomado el tiem-
po de explorar con la persona el potencial de este para ser consti-
tuido en acontecimiento extraordinario.

222

Esta toma de conciencia ha puesto a mi alcance dos maneras
concretas con las que puedo mejorar mi trabajo futuro. La prime-
ra es ser méds enérgica en cuanto a formular preguntas inmedia-
tamente después de la expresién de un acontecimiento notable.
No esperar la calificacién negativa subsiguiente podria ayudary
me haria desafiar la creencia de que interrumpir es siempre gro-
sero. La segunda, implicaria retornar a una exploracién exhausti-
va del acontecimiento notable sin importar la fuerza que haya te-
nido el comentario descalificante. Esto me exigiria desafiar la
idea de que un acontecimiento negativo invalida un aconteci-
miento positivo y de que una vez que en el fluir de la conversacién
estos acontecimientos han sido dejados atrds uno no puede volver
sobre ellos.

Cuando Kathy hablé de su conversacién telefénica con Ian, en
la cual ella se decia a si misma que mejoraria, yo podria haberle
hecho preguntas que nos hubieran conducido a ambas hacia ex-
ploraciones acerca de si este podria o no ser considerado un acon-
tecimiento extraordinario, en lugar de ignorar esta informacién
porque estaba seguida de una calificacién negativa. Hice una lis-
ta de las posibles preguntas alternativas que le podria haber for-
mulado. Esta lista se reproduce mé4s adelante.

Sentirse confundido

a) Fragmento de la entrevista

Kathy: Hace poco tomé contacto con esta ira y no sé qué hacer con
ella. A veces ardo de ira. Me doy cuenta de que una de las cosas
que me enogjan es que mis derechos sean violados.

Pienso que tengo derecho a que mis hijos me escuchen. Pero
si no lo hacen, cuando ese derecho es violado, me enojo muchi-
simo. Pero estoy enojada conmigo. Me enajo conmigo y me digo:
«/Dios mio, eres tan inutil: eres incapaz de hacer esto!»

Esa es una de las cosas en las que estuve pensando bastante
en los ultimos dias. Me pongo realmente furiosa cuando no pue-
do controlar a los chicos. También me di cuenta de que controlo
mucho a Ian. No me habia dado cuenta de cudnto lo hago. Sé
que ese es un tema para las personas que han sufrido abusos.
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Estuve leyendo mucho sobre esto y aprendi que uno puede po-
nerse muy controlador. No me habia dado cuenta de lo contro-
ladora que era. Pero cuando no puedo controlar algo, pienso
que soy una initil... y entonces aparece el enojo.

b) Critica

En este momento de la entrevista me habia sentido muy incémo-
da con el hecho de que Kathy se etiquetara como controladora.
Ademés, creia que sus sentimientos de enojo estaban més conec-
tados con el hecho de que sus derechos fueran violados que con
que su control fuera desafiado. No obstante, no tenia una idea
clara acerca de cuél era la mejor manera de abordar esa incomo-
didad. Adicionalmente, estaba confundida en cuanto a la conexién
entre el enojo y la inutilidad. Tampoco terminaba de entender la
secuencia en la que los derechos de Kathy son violados; Kathy se
siente enojada por esto; luego se siente enojada consigo misma;
luego se siente initil; y luego se termina diciendo: «Eres incapaz
de hacer esto».

Al estar tan confundida, no respondi. Esperaba que las cosas
se aclararan en el devenir de la conversacién. En este punto, tam-
bién me preocupaba que, al no tener claras intenciones que guj.a’l-
ran mis preguntas, de formularlas habria hecho que todos perdié-
ramos el tiempo. Lamentablemente, la conversacién luego avanzé
en una direccién completamente diferente y se perdié una oportu-
nidad de explorar esa ira, que yo sé por conversaciones previas
con Kathy que en ese momento era un tema muy importante para
ella.

Luego de repasar el video me doy cuenta de que habri? sido
aceptable que expresara mi confusién como genuina curios1daﬂ e
invitara a Kathy a que me aclarara estas cuestiones. También
aqui elaboré una lista de preguntas alternativas que podria ha-
ber formulado. Esta lista se reproduce mas adelante.

Contacto telefénico

Kathy me llamé al dia siguiente de la visita al Dulwich Centre.
Recuerdo haber tenido un leve sentimiento de naufragio cuando
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ella comenzé a hablar, puesto que segin mi experiencia las llama-
das fuera de lo programado generalmente significaban una crisis
0 un retroceso. Descubri encantada que me equivocaba. Kathy me
llamaba para contarme un acontecimiento extraordinario con el
que estaba muy entusiasmada. Sus hijos se habian estado pe-
leando nuevamente. En el pasado, ella se habia sentido responsa-
ble por su «terrible conducta» y habia intentado detenerlos (sus
esfuerzos habian recibido el refuerzo de un vecino, que habia ame-
nazado con mudarse debido a estas peleas).

En esta ocasién, sin embargo, en lugar de gritarles y luego
sentirse enojada e inutil porque la ignoraban, Kathy les dijo que
tenian permiso para continuar su pelea en tanto y en cuanto lo
hicieran en la calle, porque estaban violando su derecho a una
casa no violenta. Ademads, habrian de explicarle al vecino su de-
cisién de pelearse. Uno de sus hijos se desquité entonces llamén-
dola «initil» y diciéndole que era incapaz de resolver ningin pro-
blema. Dicho lo cual se retiré a su cuarto. Kathy lo siguié para
decirle que no era ninguna initil y que no pensaba aceptar eso
de €l

Kathy dijo que en el pasado habria creido que era una initil y
habria llorado toda la noche. Luego agregd que su hijo le habia
pedido disculpas por su comportamiento. Kathy estaba exultan-
te por este cambio en su manera de pensar y en sus acciones yle
habfa preguntado a Ian si pensaba que debia llamarme para con-
tarme estas novedades. Ian opiné que yo no tendria tiempo para
escuchar dichas novedades porque era una persona muy ocupa-
da. Afortunadamente, Kathy confié en su propio juicio. Ella creia
que yo valoraria la importancia de este acontecimiento.

Después de hablar con Sally, reflexioné acerca del significado
de la llamada telefénica. Kathy no solamente habia pensado en la
importancia de tener un auditorio para estos acontecimientos
preferidos, sino que habia comprometido activamente a las perso-
nas que ella sabia que participarian con ella como auditorio. Ha-
bia confiado en su propio juicio y no privilegi6 el criterio de su
esposo, como habria hecho en el pasado, cuando estaba m4s atra-
pada en la tendencia a ser excesivamente complaciente con los
demds. Y el hecho de que buscara un publico para estos aconteci-
mientos me indic6 que ahora ella era mé4s consciente de los pasos
que tenia a su disposicién para cambiar su vida. Decidi compartir
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esta noticia con mis colegas, puesto que Kathy me habig él_emos—
trado tan bien la importancia de compartir los acontecimientos

extraordinarios.

Entrevista con Kathy

Mi siguiente reunién con Kathy estaba programada para cuatrlo
dias después de la visita al Dulwich Centre para que nos permi-
tiera reflexionar sobre la sesién y para que me diera tiempo de
completar mi critica. Repasamos juntas el Vidfeo y le pedi a Kathy
sus impresiones acerca de nuestras conversaciones y la respuesta
del equipo de reflexién.

Kathy dijo que durante la sesién se habia dado cuenta de que
«Nunca més me sentiré desesperanzada». También le quedé muy
claro que «No soy una persona controladora» y qut_elel «EXCeso d_e
responsabilidad» la estaba gobernando en su relacién con sus h}—
jos, haciéndola sentir enojada e initil. Después de repasar el vi-
deo, Kathy dijo que era capaz de ver que cuando sus hlJOS.%e por-
taban mal esto la volvia a conectar con la autoculpabilizacién que
habia experimentado en relacién con el abuso que habia tenido

ue soportar.

! Coxf respecto a las respuestas del equipo de reﬂgxién, Kathy
valoré el comentario que decia que ella habia experimentado un
doble entrenamiento para convertirse en una persona compla-
ciente: por el abuso, por un lado, y por su socializacién como mu-
jer, por el otro. Kathy también habia valora@o .mucho el hecho.de
que varios integrantes el equipo habian percibido su gra,n sentido
del humor. Esto fue importante para ella, puesto que creia que la}s
personas la percibian como una «depresiva». La hizo sentir més
despreocupada y alegre. - _

Luego analizamos mi critica de la entrevista anterior y exami-
namos las preguntas alternativas que yo habia elaborad?. Kathy
opiné que estas preguntas podrian abrir interesantes \tlaS a ex-
plorar en futuras sesiones. En este repaso, Kathy planeé algunos
rumbos para el futuro:

i)  Mirar el video con su marido, su madre y dos amigas intimas
que habian pedido verlo.
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ii) Explorar la ira y su conexién con el exceso de responsabili-
dad y con la violacién de sus derechos.

iii) Interrogar a su madre acerca de los cambios que hubiera no-
tado en Kathy.

iv) Escribir en colaboracién con su marido una lista de cualida-
des positivas de sus hijos y explicitar su contribucién al desa-
rrollo de dichas cualidades.

v) Trabajar en «atribuirse el mérito» de sus logros.

vi) Contarle al grupo de su Iglesia acerca de estos logros.

vii) Explorar las conexiones entre su ira presente y sus experien-
cias pasadas.

viii) Utilizar la experiencia y el conocimiento obtenido a través

del proceso de la terapia para ayudar a otras mujeres en si-
tuaciones similares.

Kathy encontré muy fructifera esta revisién conjunta del video y
esta planificacién de futuros rumbos. Al final de esta reunion le
di una copia del video y una copia de la critica. Esta critica incluia
una lista de preguntas alternativas que yo habia elaborado. Tam-
bién distribuf copias de la critica v las preguntas entre los inte-
grantes del grupo de estudio y juntos las repasamos con referen-
cia a los segmentos del video que yo habia seleccionado.

Respuestas de Kathy a las preguntas alternativas

Dos semanas después vi a Kathy nuevamente y me entregd las
respuestas a las preguntas alternativas que yo habia propuesto
en la critica. Ese dia también comparti con ella las respuestas
del grupo de estudio a la critica. Kathy habia encontrado el ejer-
cicio muy provechoso, puesto que pudo ir contestando a su ritmo
y sintié que al responder a estas preguntas estaba asumiendo un
rol activo en su terapia fuera de nuestras reuniones programa-
das. Creia que esto la conduciria a una recuperacién m4s rapida.
Una complicacién fue que no comprendié algunas de las pregun-
tas, pero no fue un problema porque simplemente las dejé sin
responder y siguié adelante con las demss. Incluyo a continua-

cién una muestra de estas preguntas junto con las respuestas de
Kathy.
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a) Preguntas que exploran la «voz de la esperanza»

P: ;Como llamarias a esta voz que dice: «Si, voy a mejorar»?
R: La llamaria la voz de la esperanza.

P: ;Como explicas la fuerte presencia de esta voz positiva en este
momento en particular?

R: Estoy harta de ser negativa y de hablar negativamente de mi
misma. Quiero mejorar.

P: ;Qué te permitié escuchar la claridad de esta voz positiva en
esta ocasién?

R: Mi depresién no dura tanto o no es tan profunda. Por lo tanto,
se me hizo mds fdcil oir la voz positiva.

P: ;Qué refleja esta voz de las intenciones que tienes para tu vi-
da? N

R: Quiero mejorar. No quiero que esta negatividad me conitrole.
Quiero algo mds para mi. Yo merezco algo mejor.

P: Parece claro que has elegido creer en esta voz positiva... {Qué
reflejaria esto acerca del papel que crees que tienes en tu pro-
pia mejoria? .

R: Yo me doy cuenta de que desempeno un papel importgnte en mi
mejoria. Ninguna otra persona puede hacer el trabajo por mi o
transformar en positivo lo negativo. Me pueden ayudar a ver
las cosas mds claras y brindarme una perspectiva diferente, pe-
ro yo tengo que estar dispuesta y abierta a ello.

P: ;Hubo otras ocasiones en que esta voz positiva haya sido tan
fuerte? B

R: Si. Ese dia que decidi no aceptar que Bradley me dijera que era
una initil y que no era capaz de resolver nada.

P: ;Cuél es 1a historia de esta voz positiva?

R: Ha estado muy silenciosa. Hasta ahora no me habia dado cuen-
ta de lo mucho que me he odiado y del importante rol que esto
ha desempefiado en mi manera de pensar. Tampoco era cons-
ciente de que existia otra manera de pensar las cosas. Dentro
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mio ha habido una voz que muchas veces durante mi infancia
lloré en silencio, para adentro, Jamds en voz alta. Era siempre
una voz enojada y perturbada que no podia entender porqué
las cosas debian ser asi. Pero jamds expresé esos sentimientos
en voz alta. Supongo que jamds los reconoci del todo ¥y que no
los dejaba aflorar.

: {Quién de entre todas las personas que conoces seria la menos

sorprendida al enterarse de que est4s escuchando a esa voz po-
sitiva?

: Probablemente mis amigas Judy y Cathy, puesto que han sido

las dos personas ante quienes no he intentado nunca disimular
la verdad y he sido totalmente honesta con ellas acerca de mi
lucha de los tltimos tres afios.

: (Recuerdas alguna ocasién en el pasado en la que hayas escu-

chado esta voz positiva?

: Recuerdo muy claramente que una vez mamd me dijo: «Tt en-

tiendes». Era algo que tenia que ver con que Alice necesitaba
mds atencién y yo me quedé parada ahi, con los bufios apreta-
dos, vy en mi cabeza diciendo «/No entiendo, no entiendo!». Estq-
ba enojada y confundida, pero no lo dije. Es posible que esta
haya sido mi voz positiva diciéndome que tenia derecho a ex-
presar mis sentimientos.

: {Quién de tu pasado habria sido consciente de que tenias esta

vOZ positiva?

: No se me ocurre nadie que pueda haber sido consciente de esto

porque jamds dije nada vy, obviamente, mi lenguaje corporal no
fue percibido o no fue leido correctamente.

: {Qué cualidades piensas que se necesitan tener para escuchar

a esta voz positiva?

: Responderé desde lo que creo que una persona necesita. Cuali-

dades... ser capaz de distinguir la verdad de la mentira, estar
dispuesta a oir y a aceptar la verdad. Perseverancia para se-
guir intentando superar el pensamiento negativo. Tenacidad.
Coraje... para ser capaz de enfrentar el intento de superar una
manera de pensar y actuar de toda la vida. Fortaleza para pe-
dir ayuda cuando las cosas no andan bien.
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P: Si subieras el volumen de esta voz positiva, jcémo podria afec-
tar tu relacién con Ian y tus hijos?

R: Seria bueno para nuestras relaciones. Yo actuaria con mds se-
guridad. Seria capaz de relajarme mds en mi relacién con los
chicos. Creeria en mi y en mis capacidades (especialmente co-
mo madre).

P: ;Cémo afectaria este aumento de volumen de la voz positiva tu
relacién con la voz negativa/la voz que miente?

R: La voz negativa y mentirosa perderia su poder sobre mi. Su ca-
pacidad para deprimirme seria mucho menor.

P: ;Qué diferencia percibirian tus hijos en ti cuando estés «sinto-
nizada» con esta voz positiva?

R: Una madre mds segura, contenta y relajada, que no anda per-
siguiéndolos todo el tiempo porque hacen ruido, etcétera.

P: ;Cémo mantuviste viva esta voz a lo largo de toda tu vida?

R: Recuerdo la verdad y hasta dénde he llegado. Recurro a todas
mis estrategias si las necesito.

P: ;Qué te ayudard a mantenerte «sintonizada» con esta voz y a
«subir su volumen» durante la semana préxima?

R: Hasta hace poco yo no sabia que estaba viva, pero tengo inten-
ciones de intentar mantenerla viva.

P: ;A quién te gustaria contarle sobre tu proyecto actual de
mantenerte «sintonizada» con esta voz positiva?

R: A Ian, Cathy, Judi, los chicos y quizds a mamd.

P: ;Que podrian ganar ellos de esta consulta?

R: Ser mds conscientes de mis esfuerzos. Probablemente ayudar-
me a reconocer lo positivo y darme aliento.

P: ;Qué podrias ganar td de esta colaboracién?

R: Comprensién de parte de ellos. Libertad para pedir ayuda. Ali-
vio, sabiendo que me aman y me ayudardn.
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b) Preguntas que exploran mi confusién acerca de la
interpretacion de Kathy de su ira

: {Cuédndo tomaste conciencia de esta voz que dice que tus dere-

chos estan siendo violados?

: Recién después de una sesion en la que me preguntaste si habia

considerado la conexién (si hubiese alguna) entre mis derechos
¥ la ira. Hasta entonces jamds habia pensado en mis derechos.

¢Es en ese momento que te diste cuenta de que si tienes dere-
chos?

A

{Qué diferencia marcé esto para ti?

: Me senti un poco sorprendida porque jamds habia considera-

do el hecho de que, efectivamente, tengo derechos. También au-
menté mi conciencia de cudles son los derechos que tengo. Por
ejemplo, de expresar mis sentimientos, de ser escuchada, etcé-
tera.

: {Cémo se conect6 esta toma de conciencia con tu ira?
: Me di cuenta de que me sentia enojada cuando estos derechos

eran violados. Incluso de nifia, estaba enojada pero no podia
expresar lo que habia dentro, lo que realmente estaba sintien-
do. Recién ahora me doy cuenta de que esta ira estaba conecta-
da con no poder hablar de lo que estaba sintiendo y de no ser
consciente de mi derecho a hacerlo.

: {Como hiciste para desenmascarar esa segunda voz que esta-

ba intentando hacerte creer que no tenias ningtin derecho?

: Creo que ti me ayudaste a desenmascararla. Porgue no creo

que yo lo percibiera conscientemente.

: {Cudl es la relacion entre los sentimientos de ira y los senti-

mientos de inutilidad?

: Creo que mis sentimientos de inutilidad provienen de conside-

rarme débil por no defender mis derechos. Asumi una falsa cul-
pa por el abuso, lo que alents que me convirtiera en una perso-
na complaciente con los demds. Quizd a un nivel mds profundo
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yo me daba cuenta de que tenia derecho a decir cémo me sentia,
a decir lo que queria. Pero por temor al rechazo no lo hzcg y por
lo tanto, durante un periodo de tiempo me consideré débil y z:‘o-
talmente inttil por no defender mis derechos, y me senti enoja-
da conmigo misma por esto mismo.

P: ;Qué te dice tu ira? .
R: Que no me hace feliz que mis derechos sean violados y que no
me hace feliz verme a mi misma de ese modo.

P: ;Como te sentiste en el pasado frente a la ira?
R: En el pasado no la expresaba en voz alta. Cuando era adoles-
cente tenia ideas suicidas y de adulta bebia.

P: ;Cual puede haber sido la intencién de esta segund_a voz al (E'le—
cirte que no tenias ningiin derecho y en consecuencia no tenias
derecho a expresar enojo? o

R: Mantener viva la folsa culpa. Mantener vivos los sentimientos
contra mi. Darme una excusa para dirigir la ira hacia mi, por-
que me consideraba débil.

P: Kathy, recuerdo que dijiste que cuando eras mas joven p‘asaste
mucho tiempo intentando complacer a los demads. g,Q1.1e clase
de relacién tendria que desarrollar una persona con la ira para
ser una persona complaciente con los demaés?

R: La ira siempre estd ahi dentro, porque haces lqs cosas por lalcs
razones equivocadas. No eres honesta contigo ni con lo:s demds
acerca de tus verdaderos sentimientos. Te enojas, te resientes, te
rebelas.

P: ;Qué clase de valores y creencias tiene una persona que se eno-
ja cuando sus derechos son violados?

R: Debe tener la conviccién de que tiene derechos y que estos dere-
chos son importantes.

P: ;Esta nueva visién de la historia de tu ira y sus conexion‘es c6-
mo marcara una diferencia con tu visién actual sobre tu ira?

R: Me ayudard a intentar colocar la ira en donde corresponde, en
lugar de dirigirla siempre contra mi.
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P: ;Cémo puede esta nueva visién sobre la ira afectar tu relacién
con Ian y con tus hijos?

R: Espero que ayude a nuestra relacién, porque dirigiré mi ira
adonde debe dirigirse o al menos me daré cuenta de sus orige-
nes y, en consecuencia, no me consideraré una iniitil ni débil.

P: (De ahora en adelante, qué cosa diferente podrian ver las per-
sonas en ti?

R: Ahora mismo no estoy segura. Pero a medida que vaya externa-
lizando esta ira, alejandola de mi, empezaré a sentirme mejor

conmigo misma y por lo tanto espero manifestarme mds segu.-
ra, contenta y relajada.

P: ;Cémo haras en los préximos dias para mantener en el foco de
tu atencién estos cambios positivos?

R: Hablar con Ian y los chicos sobre mi ira, el vecino, la falsa cul-
pa, etcétera. Tratar de obtener su apoyo y comprension. Tratar
de recordar colocar la culpa donde corresponde en cada situa-
cién y no en mi. Tratar de recordar externalizaria.

Vi a Kathy en tres sesiones mas, en las cuales analizamos cues-
tiones que habian sido puestas de relieve al mirar el video y sus
respuestas a las preguntas alternativas que yo le habia dado.
También le consulté acerca de cudles eran las consecuencias que
ella entendia habia tenido en su vida el unirse a mi y al equipo en
esta co-investigacion. Kathy las Juzgé positivas. Decidié inscribir-
se en un curso de trabajo social y consideré esta decisién un hito
(antes no se consideraba lo suficientemente inteligente para ello).
Recientemente, cuando la llamé para discutir su colaboracién en
este libro, me informé que acababa de recibir otra distincion, esta
Vez por un ensayo socioldgico sobre la construccién social de los
roles de género en la cultura occidental.

Post scriptum (escrito por Michelle Murphy)
Los principios del trabajo narrativo deben informar las relaciones

entre los terapeutas en general ¥ entre los terapeutas en forma-
cién tanto como lo hacen entre los terapeutas y las personas que
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los consultan. Es este un desafio, y cuando se alcanza puede ha-
ber un reconocimiento compartido de que ninguno de nosotros es-
t4 exento de la reproduccién de las ideas que proporcionan el mis-
mo contexto generador de los problemas de las personas que
consultan. Encuentro que este conocimiento compartido constitu-
ye un enorme alivio, y que en el progreso de mi trabajo ha marca-
do un punto de inflexién.

Con anterioridad, si bien habia sido capaz de sentir compasién
por las personas con las que trabajaba, no habia sido capaz de
darme ese lujo conmigo misma. Este reconocimiento compartido
también me ayudé a desarrollar la practica de criticar mi trabajo
y contribuy6 a provocar un sentimiento de entusiasmo al com-
partir mis nuevas interpretaciones con mis colegas, sin temer ser
sometida a précticas humillantes. Criticar mi propio trabajo y ha-
cer una tormenta de ideas con otros para generar posibles pre-
guntas alternativas en el contexto de la formacién profesional me
brindé un contexto de seguridad para la exploracién de nuevas
ideas y précticas.

Criticar mi practica también me permite desenmascarar ideas y
creencias problemadticas acerca de este trabajo que se dan por sen-
tadas. Por ejemplo, al repasar el video me di cuenta de que estaba
influida por la idea de que «la terapeuta siempre debe saber en qué
direccién se orienta su interrogatorio y tener intenciones claras a
ese respecto». Este proceso de critica me permitié conectarme maés
fuertemente con los principios narrativos que, por el contrario, po-
nen el énfasis en la transparencia y en los conocimientos de las per-
sonas que nos consultan. Esto hizo disminuir mi ansiedad y me ha
otorgado la libertad de ser mas exploradora y curiosa.

Antes pensaba que para ser una terapeuta narrativa capaz
habfa que tener habilidades especiales para deconstruir el len-
guaje y rapidamente articular preguntas elocuentes y pertinen-
tes, al tiempo que se mantenia una apariencia exterior de comodi-
dad y compostura. Sin embargo, la indole colaborativa de esta
formacién, y de manera més general de este trabajo, pone de re-
lieve que algunas de las experiencias terapéuticas més valiosas
por lo general implican cualidades menos espectaculares: cuali-
dades como minuciosidad, perseverancia, paciencia, reflexién y
una apreciacién de la importancia de la colaboracién en la co-au-
toria de las historias de las vidas de las personas.
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La ética de la colaboracién
y la practica descentrada



	Binder1
	0. Intro
	1.0 Intro
	1.1. Cult.Disc.Prof
	1.2. Reintegracion
	1.3. Reint.Vidas.Prof
	1.4. Cer.Def
	2.0. Intro
	2.5. Disc.Prof
	2.6. Relacion.Terapeutica
	2.7. Supervision.Reescritura
	2.8. Formacion.Coinvestigacion
	3.0. Intro
	3.9. Etica.Colaboracion
	3.10. Practica.Descentrada
	4.0. Intro
	4.1. Narrativa.Posestructuralismo


