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Introduccidén

Parte IV: DIVERSAS FORMULACIONES __
DE LA TERAPIA NARRATIVA Pienso que la mayoria de los lectores estaran familiarizados con
: las experiencias de desmoralizacién, fatiga y agotamiento con que
es tan comin encontrarse en la cultura de la psicoterapia. Y no

Introduceidn ........ ... 261 . L
. . . me refiero aqui a las experiencias de las personas que consultan a
11. Terapia narrativa y posestructuralismo ...... 264 los terapeutas, sino a las de los terapeutas mismos. Muchos ex-
presan abiertamente su sentimiento de desesperanza y un nime-
ConcliSiOn . . e 281 ro considerable abandona la profesién, aquejados de lo que suele
' llamarse sindrome de desgaste profesional o burnout. No obstan-
Referencias bibliograficas .. .....ooveveeenn .. 983 te, otros suelen lidiar con un doloroso sentimiento de falta de di-

reccién en su trabajo y sienten con frecuencia que, a pesar de sus
mejores esfuerzos, no hacen méds que marcar el paso del tiempo y
que al hacerlo apenas si logran mantener la cabeza fuera del
agua. Si bien hay terapeutas que no sienten nada de esto, dudo de
que sean muchos los lectores que ignoran la presencia de estas
expresiones de fatiga y abatimiento en las redes profesionales de
las que forman parte.

En respuesta a estas experiencias de desmoralizacién, fatiga y
agotamiento, no es raro que de pronto los terapeutas se encuen-
tren reflexionando sobre su eleccién de carrera y que comiencen a
preguntarse como y por qué ingresaron en la profesioén de conseje-
ro/terapeuta. En esos momentos, es frecuente que se contemple la
posibilidad de una jubilacién anticipada o de un cambio de carre-
ra. Por esta razén, la disciplina pierde muchos terapeutas.

Se proponen muchas explicaciones diferentes para este fené-
meno. Algunas se refieren a la indole del trabajo mismo: que es
exigente y, en ocasiones, bastante abrumador. Ofras problemati-
zan el yo de los trabajadores individuales: o no «estdn hechos pa-
ra esto», o tienen «cuestiones gin resolver», o son «codependien-
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tes», etcétera. Otras explicaciones, sin embargo, se refieren a las
estructuras institucionales que constituyen el contexto de este
trabajo (al hecho de que estas estructuras son desmoralizadoras y
no brindan ningdn apoyo a su personal) y a las innovaciones en la
prestacién del servicio que estan siendo regidas cada vez m4s por
la l6gica econémica del mercado «libre», y no por lo que seria lo
mejor para las personas, segun criterios valiosos para ellas.

Actualmente, esta dltima consideracién estd comenzando a re-
cibir una importante atencién. Todos tenemos buenas razones pa-
ra estar preocupados por estas estructuras institucionales y por
el sometimiento a las leyes del mercado de muchas de las decisio-
nes scbre la prestacién de servicios. En respuesta a esta situa-
cién, los trabajadores de la salud recién ahora estdn comenzando
a encontrar nuevas maneras de compartir estas preccupaciones
con otros (es decir, con otros prestadores de servicios y con las per-
sonas que utilizan esos servicios) en un esfuerzo por habilitar
mds opciones para la accién colaborativa en su abordaje.

Si bien estas cuestiones, que se vinculan con las estructuras
laborales y la toma de decisiones acerca de la prestacién de servi-
ciog, son sumamente importantes a la hora de considerar la vida
y el trabajo del terapeuta, no constituyen el tema de este libro, al
menos directamente. Aqui exploraré, en cambio, otra hipétesis
sobre las experiencias de desaliento, fatiga y burnout de los tera-
peutas. La hipétesis propone que estas experiencias son tam-
bién, muy significativamente, el resultado de: a) el modo en que
generalmente se conciben las prdcticas terapéuticas; b) las prac-
ticas de relacion que estructuran la interaccién entre los tera-
peutas y las personas que los consultan; y ¢) las practicas del yo
del terapeuta que estructuran su manera de manejar la propia
identidad.

En este libro presento algunas concepciones alternativas de la
tarea terapéutica y exploro algunas de las prédcticas de relacién
de la terapia ~y de las prdcticas del yo del terapeuta— que estan
asociadas con ellas. Estas concepciones alternativas estdn infor-
madas por lo que cominmente se conoce como «ideas narrativas»
y por el pensamiento posestructuralista. Las précticas de rela-
cién de la terapia y las pricticas del yo del terapeuta asociadas
con estas concepeiones alternativas se ofreceran como antidotos
parciales contra el desaliento, la fatiga y el sindrome de durnout
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del terapeuta, y como fuentes de apoyo e inspiracién para este,
tanto en su vida como en su trabajo.

Muchas de las ideas y précticas que se exponen en este libro ya
aparecieron en articulos que publiqué anteriormente: por ejem-
plo, la primera parte incluye una resefia de practicas de «re-inte-
gracién»* que figuran predominantemente como preguntas del
tipo «experiencia de la experiencia» en «Decir de nuevo: jHola! La
incorporacién de la relacién perdida en la resolucién de la aflic-
cion» (White 1988). Por otra parte, también he dedicado algin es-
pacio en mis publicaciones anteriores a la consideracién de las
implicaciones de estas ideas y précticas para la vida del terapeuta:
no obstante, esta es la primera vez que la vida del terapeuta consti-
tuye el exclusivo centro de atencidn de mi escritura.

En los talleres que dirigi durante los 1ltimos afios expuse to-
das las ideas que se expresan en este libro acerca de como abor-
dar el desaliento, la fatiga y el sindrome de burnout del terapeu-
ta. A juzgar por la respuesta de los participantes de estos talleres,
este es un tema que merece una prioridad {(si bien no urgente) en
un proyecto de escritura. Esta respuesta y el aliento expresado a
través de ella contribuyeron de manera significativa a estimular-
me a escribir este libro.

La publicacién de esta obra debié ser postergada debido a un
accidente de bicicleta que tuve en febrero de este afio. Las heridas
que sufri en él han tardado algin tiempo en curarse. 5i bien cuan-
do tuve el accidente ya habia escrito la mayor parte de este texto,
hasta hace muy poco tiempo no pude atender la preparacion del
borrador definitivo. Estuve muy dolorido durante un tiempo con-
siderable y, por mds que lo intentaba, no podia concentrarme en
esa tarea. Al atravesar aquella dificil situacién, mi experiencia

#N.T. Los términos usados en el original en inglés son «re-membering practices»
v sus derivados sui generis «membered lives», «dis-membering», etcétera. La
primera, traducida literalmente, serfa «pricticas de re-memoracidn~, pero el
__.autor —y la creadora de estos términos, Barbara Myerhoff- desconstruyen esa
ﬁalabra a través del guién para poder luego derivar otras, lo que puede hacer-
“'aé ‘en inglés, ya que «membering» evoca «<membership» (membresia), que les

“ permite neologismos tales como «membrar» y «re-membrar». Para esta traduc-
" #7¢i6n, con todo, hemos elegido evitar neologismos esperandoe habernos manteni-
-:do fieles a la intencién del autor.
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con respecto a este proyecto de escritura sufrié un cambio. Lo que
habia comenzado con entusiasmo y alegria pasé gradualmente a
proyectar una sombra sobre mi vida. Y a medida que aumentaban
mis dudas acerca de si alguna vez podria terminar el libro, me in-
vadi6 lo que se conoce como «bloqueo del escritor», y ello complicé
aln mds mis esfuerzos por retornar a la tarea.

La oportuna intervencién de Cheryl White en agosto de este
afio me ayudé a escapar de aquel bloqueo y del desaliento que me
envolvia en lo referente a esta tarea. Ella organizé todo para que
un grupo de nosotros, en el que estaba incluido David Denbo-
rough, ayudante de redaccién en Dulwich Centre Publications,
alquilara una cabafia en la Bahia Hanson, un sitio sumamente
bello en la Isla del Canguro, por dos o tres dias. Descubri que sen-
tarme en esa cabafia y contemplar la bahia y su mar invernal,
mientras revisabamos el manuscrito con David, me devolvia la
energia para continuar con mi proyecto. Cuando volvi a Adelaida
va podia seguir con la tarea de preparar el borrador final de este
libro.

De no haber sido por la intervencién de Cheryl, este libro atin
no existiria. Pero su contribucidén a este proyecto excede en mu-
cho ese hecho. Ahora estoy pensando especialmente en su inteli-
gencia y en su lucidez para percibir y cuestionar permanente-
mente las relaciones de poder de la cultura local en todo lo que
ella hace, y también en la influencia que ello tuvo sobre la forma
que fue tomando mi trabajo. Quiero asimismo agradecerle aqui a
David Denborough, no solamente por haberme ayudado a arran-
car de nuevo, sino también porqgue el espiritu con que lo hizo me
entusiasmé y me puso otra vez de pie.

Al reflexionar con més profundidad sobre la historia de las ideas
v préacticas que aqui presento, me encontré rememorando, y luego
reviviendo, algunas de las experiencias que han estado reforzan-
do fuertemente estas ideas y practicas (experiencias que también
han contribuido significativamente, de manera més general, a
dar forma a mi trabajo y a mi vida). Parte de esta rememoracién
me condujo a las conversacionés que mantuve con los muchos te-
rapeutas que han asistido a los talleres de formacién intensivos
en el Dulwich Centre, quienes se mostraron siempre dispuestos a
ser entrevistados sobre sus vidas como terapeutas. Con su buena
disposicién para experimentar las practicas narrativas desde
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adentro y para comprometerse en exploraciones personales de su
vida y su trabajo, han contribuido de manera significativa a dar
forma a este libro. Espero haber logrado transmitir algo del espi-
ritu de nuestras conversaciones. También espero que los partici-
pantes de los talleres puedan identificar las muchas regiones de
este libro que de algin modo se vieron fuertemente afectadas por
sus manifestaciones acerca de sus vidas y sus trabajos.

A todos aquellos compafieros que con tanto entusiasmo contri-
buyeron a este proyecto abriendo sus vidas a los lectores del modo
en que lo hicieron, quiero decirles lo maravilloso que ha sido para
mi sentirme en tan buena compafiia y ampliar aiin més mi senti-
do de comunidad. De modo que gracias Sophia, James, Louise,
Pat Schumm, Ian Hanslow, Greg Stanton, Sally, Paul, Maria Fio-
rito, Michelle Murphy y Kathy, Aileen Cheshire, Brigitte, Mem,
Sue y Veronika. También quisiera agradecer a David Epston,
Amanda Kamsler, Jill Freedman y Gene Combs sus comentarios
a un primer borrador de este libro, a Melissa Raven sus esfuerzos
en la correccién de estilo, a Linda Higgins la transcripcién de las
entrevistas que aqui se publican y a Jane Hales la preparacién de
este libro para la imprenta.

Un comentario sobre el uso del lenguaje

Llevo algunos afios explorando la tradicién del pensamiento y la

- préctica posestructuralistas y es en esta tradicién en la que he in-

tentado ubicar lo que hoy se conoce como terapia narrativa. La
bisqueda de interpretaciones posestructuralistas de la accién hu-
mana me ha acercado a los estudios de filosofia critica, teoria lite-
raria, antropologia cultural y ética posmoderna. Estos estudios se
alejan de las psicologias ortodoxas y las teorias de asesoramiento
psicolégico/terapéuticas —que estdn imbuidas de pensamiento es-
tructuralista— y nos proponen términos descriptivos que no son
los que se suelen dar por sentados cuando se trata de cuestiones
de la vida y la accién humana: términos descriptivos que no son
los més conocidos.

Por cuanto estas exploraciones del pensamiento y la practica
posestructuralista son precisamente el tema de este libro, utilizo
aqui términos descriptivos que no son los familiares a la hora de
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abordar los temas de la vida y la accién humana. Soy consciente
de que esto puede presentar algunas dificultades al lector. Y, muy
probablemente, generar también algunas preguntas: «;Por qué
no lo dice lisa y llanamente en castellano?», «;Por qué tiene
que usar una jerga que dificulta la comprensién de lo que estd di-
ciendo?», «<En lugar de hablar de vidas que estdn «magramente
descritas», jpor qué no dice simplemente que la persona carece de
autoestima?», «<En vez de hablar de un trabajo que “describe con
mayor riqueza los saberes y habilidades para la vida de una per-
sona’”, ;por qué no dice simplemente que este trabajo conduce a la
realizacién personal?»
¢Cudl es mi respuesta a estas preguntas? En primer lugar, las

expresiones como «autoestima» y «realizacién personal» no son
consideradas jerga porque representan conceptos sobre la vida y
la accién humana que en la cultura occidental contemporanea se
dan por sentados. Conceptos como estos se han convertido en los
«hechos» sobre la naturaleza humana de nuestra cultura. Pero sin
embargo ellos son productos de los discursos estructuralistas. En
segundo lugar, no hay equivalencia entre términos como «autoes-
tima» y «realizacién personal», por una parte, y términos como
«descripcién magra» y «saberes y habilidades para la vida», por la
otra. No es sélo que estos términos no sean equivalentes, sino que
se refieren a conceptos que estdn asociados con précticas vitales

especificas y diferentes, y, en consecuencia, a précticas terapéuti-
cas especificas y diferentes. Por ejemplo, la relacién con nuestra
propia vida y la propuesta para la accién inherente a la idea de
«baja autoestima» es completamente diferente de la relacién con
nuestra propia vida y la propuesta para la accién inherente a la
idea de «descripcién magra». Los términos que se dan por senta-

dos, como «autoestima» y «realizacién personal», son de hecho con-

tradictorios con los términos establecidos por el pensamiento pos-

estructuralista, y contradicen también lo que intento describir

en este texto. Creo que esto se har4 evidente a lo largo del libro.

En tercer lugar, el pensamiento posestructuralista ofrece un

cuestionamiento directo de muchos de los «hechos» de esta cultu-

ra que se expresan en las maneras aceptadas de describir la vida
y la accién humana. El pensamiento posestructuralista propor-

ciona opciones para la deconstruccién de estos «hechos»: una de-
construccién que identifica las maneras de pensar y de vivir de
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las cuales estos «<hechos» son simbolos y el tipo de individualida-
des que estas maneras de pensar y vivir estdn reproduciendo, y
que en la cultura contemporanea reciben veneracién.

Me es imposible expresar las ideas y practicas terapéuticas que
quiero expresar valiéndome de los modos convencionales de ha-
blar y escribir. En este libro, la eleccién de determinadas descrip-
ciones fue producto de una meticulosa reflexién. Otorgo a estas
descripciones significados precisos, que los términos corrientes y
dados por sentados de la cultura del asesoramiento psicolégico/psi-
coterapéutico no son capaces de transmitir. Si bien es probable
que algunos lectores consideren que algunos de los términos que
utilizo son jerga, yo les pediria que evitaran traducirlos a las pala-
bras y frases mas familiares de los discursos convencionales del
asesoramiento psicolégico/psicoterapéutico, porque al hacerlo
cambiaran su significado. Creo que fue Richard Rorty quien una
vez dijo que «un hecho es una metdfora muerta». Quiz4, siguiendo
a Rorty, seria provechoso que los lectores consideraran muchos de
los términos descriptivos que se utilizan en este libro como meta-
foras que se distinguen de los <hechos» de la vida y que por eso son
«una fuente de novedad».

En este libro uso frecuentemente los términos «terapia» y «con-
versacién terapéutica»' como descripcién de lo que sucede en con-
textos en los que algunas personas solicitan una consulta acerca
de sus preocupaciones/problemas, y en los cuales otras personas,
llamadas «terapeutas» responden a esta solicitud. No obstante,
estos términos siguen sin satisfacerme como descripcién apropia-
da de las maneras de ser en el trabajo y en la vida que constitu-
yen el tema de este libro.

Un comentario sobre el pensamiento
posestructuralista

No me he conformado aqui con ofrecer simplemente una descrip-
cién de mis traducciones del pensamiento posestructuralista. An-
! Tomo prestado el término «conversacién terapéutica» del trabajo de Harlene

Anderson v Harry Goolishian (1988).
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tes bien, me he esforzado por hacer transparente gran parte del
pensamiento que a mi entender guia este trabajo. Lo hago no so-
lamente para explicarle més claramente al lector de dénde vengo,
sino también para que tenga una mejor oportunidad de elaborar
sus propias traducciones del pensamiento en el que yo me he inte-
resado y para que pueda colocarlas junto a la mia, en nuestra per-
manente exploracién de las practicas narrativas.

Soy sumamente consciente de que, en algunas partes de este
texto, mi compromiso con la transparencia ha agregado un cierto
grado de complejidad a la discusién. Confio en que, no obstante,
los lectores encontraran provechoso perseverar con esta compleji-

dad.

16

Parte I

Re-integracion
y ceremonia de definicion



	Binder1
	0. Intro
	1.0 Intro
	1.1. Cult.Disc.Prof
	1.2. Reintegracion
	1.3. Reint.Vidas.Prof
	1.4. Cer.Def
	2.0. Intro
	2.5. Disc.Prof
	2.6. Relacion.Terapeutica
	2.7. Supervision.Reescritura
	2.8. Formacion.Coinvestigacion
	3.0. Intro
	3.9. Etica.Colaboracion
	3.10. Practica.Descentrada
	4.0. Intro
	4.1. Narrativa.Posestructuralismo


