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REGULAMIN UCZESTNICTWA
W SZKOLENIACH ZEGLARSKICH

Data ostatniej aktualizacji: 1 marca 2026



§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem szkolen jest SailGO Akademia Zeglarska — OTB Michat Kot, z siedzibg
w Warszawie, ul. Maciejewskiego 1/82, 03-187 Warszawa, NIP: 531-114-64-70, REGON:
015266290, zwany dalej Organizatorem.

2. SailGO Akademia Zeglarska to marka handlowa nalezgca do OTB Michat Kot,
oferujgca profesjonalne szkolenia zeglarskie i motorowodne.

3. Niniejszy Regulamin Uczestnictwa w Szkoleniach (zwany dalej Regulaminem) stanowi
integralng czes¢ Umowy Szkolenia (zwanej dalej Umowa).

4. Zawarcie Umowy jest rownoznaczne z petng akceptacjg postanowien niniejszego
Regulaminu.

5. Pod pojeciem Szkolenie rozumie sie:

e Kursy zeglarskie: Zeglarz Jachtowy

e Szkolenia specjalistyczne: warsztaty zeglarskie, kursy doskonalgce, szkolenia
indywidualne

6. Regulamin zostat opracowany zgodnie z:

o Rozporzadzeniem Ministra Sportu i Turystyki z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie
uprawiania turystyki wodnej (z p6zn. zm.)
e Ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

e Ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

§ 2. ZAWARCIE UMOWY | PLATNOSCI

2.1. Zasady zawarcia umowy

1. Umowa zostaje zawarta w momencie:

e Wypetnieniai przestania przez Uczestnika formularza rezerwacyjnego (online lub
w formie papierowej)

e (Otrzymania potwierdzenia rezerwacji od Organizatora na adres e-mail
Uczestnika

e \Whptacenia zaliczki w terminie wskazanym w potwierdzeniu (maksymalnie 7 dni
kalendarzowych od rezerwaciji)

2. Brak wptaty zaliczki w wyznaczonym terminie skutkuje automatycznym anulowaniem
rezerwaciji.



3. Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych i aktualnych danych
osobowych, w tym: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu kontaktowego,
adres e-mail, PESEL (wymagany do wydania patentu zeglarskiego).

4. Osoby niepetnoletnie (ponizej 18. roku zycia) mogg uczestniczy¢ w szkoleniu
wytgcznie za pisemna zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.

5. Uczestnik zobowiagzuje sie do uiszczenia petnej naleznosci za kurs w terminie
wskazanym w potwierdzeniu rezerwacji, nie pdzniej jednak niz 14 dni kalendarzowych
przed rozpoczeciem szkolenia.

2.2. Zasady ptatnosci

1. Ceny szkolen podawane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT w
obowigzujacej stawce.

2. Ptatnosci mozna dokonywac: przelewem bankowym na rachunek Organizatora,
ptatnoscig online (Przelewy24, PayPal, karta ptatnicza).

3. Za date dokonania ptatnosci uznaje sie dzien wptywu srodkéw na konto Organizatora.

4. Po zaksiegowaniu ptatnosci Uczestnik otrzymuje paragon lub fakture VAT na podany
adres e-mail.

§ 3. RODZAJE | ZAKRES SZKOLEN

3.1. Szkolenia zeglarskie

1. Realizowane na akwenie jez. Rynskim, Tatty i Miktajskim (lub innym wskazanym
akwenie srodlgdowym).

2. Obejmuja:

e (Czesc teoretyczng (e-learning/online + zajecia stacjonarne na wodzie)

e (Czesc praktyczng najachcie (minimum wymagane przepisami godziny)

e Materiaty szkoleniowe (podreczniki szkoleniowy, skrypty, dostep do platformy e-
learningowej)

e Testowy egzamin wewnetrzny (przygotowanie do egzaminu panstwowego)

e Zakwaterowanie najachcie (konieczne sg $piwor lub innych okrycie pozwalajgce
spac najachcie takze przy nizszych temperaturach na zewnatrz)

3. Nie obejmuja:

e Dojazdu na miejsce szkolenia



o Wyzywienia
e Optaty egzaminacyjnej panstwowe;j
e Ubezpieczenia NNW (opcjonalnie dostepne)

3.2. E-learning

1. Czesc¢ teoretyczna szkolen realizowana jest w formie e-learningu na platformie
www.SailGO.pl.

2. Dostep do platformy e-learningowej przystuguje Uczestnikowi od momentu
wptacenia zaliczki.

3. Dostep do platformy pozostaje aktywny przez 6 miesiecy od daty zakupu kursu.

4. Uczestnik zobowigzany jest do samodzielnego przygotowania teoretycznego przed
czescig praktyczna.

§ 4. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKA

4.1. Prawa Uczestnika

1. Uczestnik ma prawo do:

o Realizacji szkolenia zgodnie z programem i harmonogramem szkolen
e Korzystania z jachtu, sprzetu i materiatow szkoleniowych
e Profesjonalnej opiekiinstruktora

e Otrzymania zaswiadczenia o ukoriczeniu kursu (po zaliczeniu egzaminu
wewnetrznego)

e \Wsparcia w przygotowaniu do egzaminu panstwowego

e Dostepu do platformy e-learningowej przez 6 miesiecy
4.2. Obowiagzki Uczestnika

1. Uczestnik zobowigzany jest do:

e Stawienia sie na szkolenie punktualnie w miejscu i czasie wskazanym przez
Organizatora

e Posiadania waznych dokumentéw tozsamosci (dowdd osobisty lub paszport)

e Przestrzegania polecen instruktora — szczegélnie podczas zajeé¢ na wodzie

e (Czynnego uczestnictwa w zajeciach (w tym obstudze jachtu, cumowaniu,
klarowaniu)

e Dbatosci o sprzet zeglarski i jacht

e Przestrzegania przepisoéw bezpieczenistwa na wodzie
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e Noszenia kamizelki ratunkowej (decyzja instruktora)

e Trzezwosci podczas zaje¢ — bezwzgledny zakaz spozywania alkoholu na jachcie
i przed zajeciami

® Przestrzegania regulaminu porzadkowego obowigzujgcego najachcie

e Informowania Organizatora o chorobach, alergiach lub ograniczeniach
zdrowotnych mogacych wptyna¢ na bezpieczenstwo

2. Niestosowanie sie do polecen instruktora, spozywanie alkoholu lub zachowanie
zagrazajgce bezpieczeristwu moze skutkowaé natychmiastowym usunieciem
Uczestnika ze szkolenia bez prawa do zwrotu kosztéw.

3. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za szkody wyrzadzone z jego
winy w mieniu Organizatora (jacht, sprzet).

§ 5. PRAWA | OBOWIAZKI ORGANIZATORA

5.1. Prawa Organizatora

1. Organizator ma prawo do:

e Zmiany harmonogramu szkolenia z powodu niekorzystnych warunkéw
pogodowych lub innych okolicznosci niezaleznych od Organizatora

e Zmiany akwenu szkoleniowego (jesli warunki pogodowe uniemozliwiajg
bezpieczne prowadzenie zajec)

e Zmiany instruktora prowadzacego szkolenie (zachowanie odpowiednich
kwalifikacji)

e Odwotania szkolenia w przypadkach okreslonychw § 7

e Usuniecia Uczestnika ze szkolenia w przypadku naruszenia Regulaminu
5.2. Obowigzki Organizatora

1. Organizator zobowigzuje sie do:

e Realizacji szkolenia zgodnie z programem nauczania zatwierdzonym przez
wtasciwe organy

e Zapewnienia wykwalifikowanej kadry instruktorskiej (instruktorzy z licencjami
PZZ, PZMiNW)

e Zapewnienia sprawnego technicznie jachtu oraz niezbednego sprzetu
zeglarskiego

e Zapewnienia bezpiecznych warunkow do prowadzenia zajec¢

e Zapewnienia ubezpieczenia OC jachtu



e \Wystawienia zaswiadczenia o ukonczeniu kursu (po zaliczeniu egzaminu
wewnetrznego)

e [nformowania Uczestnika o wszelkich zmianach w harmonogramie (minimum 48
godzin przed zajeciami)

§6. REZYGNACJA | ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ UCZESTNIKA

6.1. Prawo odstgpienia od umowy (konsument)

1. Uczestnik bedgcy konsumentem w rozumieniu Kodeksu cywilnego ma prawo
odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia bez podania

przyczyny.

2. Prawo odstgpienia wygasa, jesli: szkolenie zostato juz rozpoczete (rozpoczat sie
dostep do e-learningu lub czes¢ praktyczna), Uczestnik wyrazit zgode na rozpoczecie
swiadczenia ustugi przed uptywem 14 dni kalendarzowych.

3. W przypadku odstagpienia od umowy Organizator zwraca Uczestnikowi wszystkie
wptacone srodki w terminie 14 dni kalendarzowych od otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu.

6.2. Rezygnacja Uczestnika po rozpoczeciu szkolenia

1. W przypadku rezygnacji Uczestnika po rozpoczeciu szkolenia lub po uptywie 14-
dniowego terminu na odstgpienie od umowy, obowigzuja nastepujace zasady:

a) Rezygnacja powyzej 30 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem czesci praktycznej:

e Uczestnik otrzymuje zwrot 80% wptaconej kwoty
e Organizator zatrzymuje 20% jako koszty administracyjne

b) Rezygnacja 15-30 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem czesci praktyczne;j:

o Uczestnik otrzymuje zwrot 50% wptaconej kwoty

o Organizator zatrzymuje 50% jako odstepne
c) Rezygnacja 8-14 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem czesci praktycznej:

o Uczestnik otrzymuje zwrot 30% wptaconej kwoty

o Organizator zatrzymuje 70% jako odstepne
d) Rezygnacja ponizej 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem czesci praktycznej:

e Uczestnik traci prawo do zwrotu wptaconych srodkow



e Organizator zatrzymuje 100% kwoty jako odstepne
2. Wyjatki od powyzszych zasad:

e W przypadku udokumentowanych probleméw zdrowotnych (zaswiadczenie
lekarskie) Organizator moze zaproponowac zmiane terminu szkolenia bez
dodatkowych optat

e W przypadku sity wyzszej (np. pandemia, kleska zywiotowa) strony ustalajg
warunki indywidualnie

3. Oswiadczenie o rezygnacji nalezy przesta¢ na adres e-mail: akademia@sailgo.pl lub
pocztg tradycyjng na adres siedziby Organizatora listem poleconym.

§ 7. ODWOLANIE KURSU PRZEZ ORGANIZATORA

7.1. Przyczyny odwotania

1. Organizator ma prawo odwotacé lub przetozy¢ szkolenie w nastepujgcych
przypadkach:

e Liczba zgtoszonych uczestnikéw jest mniejsza niz 3 osoby (dla kurséw
grupowych)

e Warunki pogodowe uniemozliwiajg bezpieczne prowadzenie zaje¢ na wodzie

e Awaria technicznajachtu uniemozliwiajgca kontynuacje szkolenia

e Inne okolicznosci niezalezne od Organizatora (sita wyzsza)
7.2. Termin powiadomienia

1. Organizator powiadamia Uczestnika o odwotaniu lub przetozeniu szkolenia minimum
21 dni kalendarzowych przed planowanym terminem rozpoczecia (za wyjatkiem sytuacji
awaryjnych).

2. Powiadomienie nastepuje: e-mailem na adres podany w formularzu rezerwacyjnym,
telefonicznie (potwierdzenie SMS).

7.3. Konsekwencje odwotania

1. W przypadku odwotania szkolenia Uczestnik ma prawo do wyboru:

e Zmiany terminu szkolenia na inny dostepny (bez dodatkowych optat)
e Petnego zwrotu wptaconych srodkow w terminie 14 dni kalendarzowych od
odwotania
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2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty poniesione przez Uczestnika w
zwigzku z planowanym udziatem w szkoleniu (np. koszty dojazdu, noclegdéw poza
szkoleniem).

§ 8. ZMIANA CENY PRZEZ ORGANIZATORA
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny szkolenia w przypadku:

e Wzrostu optat administracyjnych (egzaminy panstwowe, certyfikaty) o wiecej niz
15%

e Wzrostu kosztéw paliwa, optat portowych o wiecej niz 20%

e \Wprowadzenia nowych przepiséw prawnych wptywajgcych na koszty organizacji
szkolen

2. Informacja o zmianie ceny zostanie przekazana Uczestnikowi minimum 21 dni
kalendarzowych przed rozpoczeciem szkolenia.

3. Uczestnik ma prawo do:

e Akceptacji nowej ceny i kontynuacji szkolenia

e (dstgpienia od umowy w terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania
informacji o zmianie ceny (z petnym zwrotem wptaconych srodkow)

§ 9. BEZPIECZENSTWO NA WODZIE

9.1. Zasady ogolne

1. Decyzje instruktora sg ostateczne - szczegdlnie w zakresie bezpieczenstwa na
wodzie.

2. Instruktor ma prawo do:

e Odwotania zaje¢ na wodzie w przypadku niesprzyjajgcych warunkow
pogodowych

e Zmiany trasy zeglugowej lub powrotu do portu w przypadku pogorszenia sie
warunkéw

e \Woydania polecenia noszenia kamizelek ratunkowych w kazdej sytuac;ji

3. Bezwzglednie zakazane jest:

e Spozywanie alkoholu przed i podczas zaje¢ na wodzie

® Przebywanie na poktadzie pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych



e Samodzielne sterowanie jachtem bez zgody instruktora
e Ptywanie, skakanie do wody bez zgody instruktora

e Palenie tytoniu najachcie (za zgodg instruktora tylko w wyznaczonych
miejscach)

9.2. Odpowiedzialnos¢ za szkody

1. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$é materialng za szkody wyrzadzone z jego
winy, w tym: uszkodzenie jachtu (kadtub, ozaglowanie, silnik), uszkodzenie sprzetu
zeglarskiego (liny, odbijacze, kotwice), zniszczenie wyposazenia (elektronika, naczynia,
posciel).

2. W przypadku szkody Uczestnik zobowigzany jest do pokrycia kosztdw naprawy lub
zakupu nowego sprzetu.

3. Organizator moze wymagac kaucji zwrotnej (wysokos¢ okreslona w ofercie szkolenia)
jako zabezpieczenia przed szkodami.

§10. REKLAMACIJE
10.1. Zasady sktadania reklamacji
1. Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje w przypadku:

e Niezgodnosci szkolenia z programem

e Niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi przez Organizatora

2. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemne;j:

e [E-mailem na adres: akademia@sailgo.pl

e Listem poleconym na adres siedziby Organizatora

3. Reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, numer rezerwacji/numer
faktury, opis problemu, oczekiwany sposob rozpatrzenia reklamaciji.

4. Termin ztozenia reklamacji: 30 dni kalendarzowych od zakonczenia szkolenia.
10.2. Rozpatrywanie reklamacji

1. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni kalendarzowych od jej
otrzymania.

2. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest na adres e-mail Uczestnika lub listem
poleconym.
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3. W przypadku uznania reklamacji Organizator moze: zwréci¢ czesc optaty za
szkolenie, zaoferowac udziat w innym szkoleniu bez dodatkowych optat, zaoferowac
inne rozwigzanie satysfakcjonujace Uczestnika.

§11. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest OTB Michat Kot, ul.
Maciejewskiego 1/82, 03-187 Warszawa, NIP: 531-114-64-70, REGON: 015266290.

2. Inspektorem danych osobowych jest: akademia@sailgo.pl

3. Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane sg wytgcznie w celu: realizacji umowy
szkolenia, kontaktu z Uczestnikiem (e-mail, telefon), wystawienia faktury VAT,
wyrobienia patentu zeglarskiego (PESEL przekazywany do PZZ/PZMiNW), prowadzenia
dziatan marketingowych (za zgoda Uczestnika), organizacji konkursow i akcji
promocyjnych.

4. Uczestnik ma prawo do: dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania
danych (w przypadku nieprawidtowosci), usuniecia danych (po zakoniczeniu realizacji
umowy), ograniczenia przetwarzania danych, przenoszenia danych, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, cofniecia zgody na przetwarzanie danych (w
dowolnym momencie), wniesienia skargi do Prezesa UODO.

5. Dane osobowe przechowywane sg przez okres obowigzywania umowy oraz do 10 lat
od zakonczenia umowy (dla celéw archiwizacyjnych, rozliczeniowych i podatkowych).

6. Dane osobowe moga by¢ przekazywane: organom publicznym (na zadanie
uprawnionych organdéw), podmiotom wspierajacym swiadczenie ustug (systemy
ptatnosci, hosting, e-learning), PZZ/PZMiNW (w celu wyrobienia patentu zeglarskiego).

7. Szczegotowe informacje w Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie: www.sailgo.pl

§ 12. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy: Ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, Rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki w sprawie uprawiania turystyki
wodnej.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany wchodzg w zycie
po opublikowaniu na stronie www.sailgo.pli nie dotyczg umow zawartych przed datg
wejscia w zycie zmian.
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3. Ewentualne spory wynikajgce z realizacji umowy beda rozstrzygane przez sad
wtasciwy dla siedziby Organizatora, z zastrzezeniem przepiséw o wtasciwosci sadow
konsumenckich.

4. Uczestnik ma prawo do skorzystania z pozasgdowych metod rozstrzygania sporow, w
tym: mediacji, postepowania przed Statym Polubownym Sadem Konsumenckim przy
Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowe;j.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 7 lutego 2026 r.

KONTAKT

SailGO Akademia Zeglarska

OTB Michat Kot

ul. Maciejewskiego 1/82, 03-187 Warszawa
NIP: 531-114-64-70, REGON: 015266290
E-mail: akademia@sailgo.pl

Tel.: +48 608 522 318

www.SailGO.pl

Niniejszy Regulamin zostat opracowany na podstawie najlepszych praktyk zeglarskich w Polsce,
z zachowaniem réwnowagi miedzy prawami Uczestnikdw a ochrona intereséw Organizatora.
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