Mentions légales
Le site VALMA - Aimez-Vous Formation (ci-apreés « le Site ») est édité par:

Entreprise : VALMA

Statut juridique : SAS - Société par Actions Simplifiée
Capital social : 2 000€

SIREN : 929 111 821

SIRET :929 111 821 00013

Numeéro de TVA intracommunautaire : FR26 929 111 821
Non-assujettie a la TVA (article 293 B du CGl)

Code APE : 85.59B - Autres enseighements

Adresse : 90 Petit Chemin des Prés, 84330 Caromb - France
E-mail : sas.valma@gmail.com

Responsable de la publication : Valentin Antoine
Organisme de formation certifié Qualiopi

Hébergement:
systeme.io

Propriété intellectuelle

L’ensemble des contenus du Site (textes, vidéos, documents, supports pédagogiques,
logos, modules, programmes, outils, etc.) sont protégés par le Code de la Propriété
Intellectuelle.

Toute reproduction ou diffusion, méme partielle, sans autorisation écrite, est strictement
interdite.

Conditions Générales d’Utilisation du Site

L’acces et Uutilisation du Site impliquent acceptation pleine et entiére des présentes
CGU.

Accés au site

Le Site est accessible 24h/24 et 7j/7, sauf interruption liée a une maintenance technique ou
a un cas de force majeure. VALMA ne peut étre tenue responsable d’une indisponibilité
temporaire.

Utilisation et comportement
L'utilisateur s’engage a ne pas porter atteinte :

¢ au bon fonctionnement du Site

¢ aux droits d’auteur ou a 'image de VALMA
¢ a la sécurité des systemes informatiques
® aux autres utilisateurs

Tout comportement frauduleux entrainera une suspension immédiate de ’acceés au Site.



Responsabilité

VALMA ne garantit pas absence d’erreurs, de bugs ou d’interruptions. Les informations
fournies ne remplacent en aucun cas un avis médical, juridique ou professionnel
personnalisé.

Loi applicable et juridiction compétente

Les présentes CGU sont soumises au droit frangais.
En cas de litige, les tribunaux compétents seront ceux du ressort du siége social de VALMA.
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2. Politique de confidentialité (Version RGPD)

La présente politique explique comment VALMA collecte, stocke et utilise vos données
personnelles conformément au RGPD et a la Loi Informatique et Libertés.

1. Données collectées
Selon lutilisation du Site, VALMA peut collecter :

® nom, prénom

* e-mail

* numéro de téléphone

¢ informations de paiement (via Stripe)

¢ données liées a inscription aux formations ou bilans

¢ données techniques (adresse IP, cookies, statistiques d’utilisation)

2. Finalité de la collecte
Les données sont utilisées pour:

¢ traiter les commandes

* permettre 'accés aux formations, supports, bilans

¢ assurer le suivi pédagogique

¢ envoyer informations et newsletters (si consentement)

¢ analyser la performance du site

¢ répondre aux obligations légales (facturation, comptabilité)

3. Durée de conservation

* Données commerciales et pédagogiques : 3 ans aprés la derniére interaction
® Factures et documents comptables : 10 ans
¢ Cookies : 13 mois maximum



4. Sous-traitants

Certaines données peuvent étre transmises uniquement a des prestataires techniques
nécessaires (ex : Stripe, hébergeur, service emailing).
Les données ne sont jamais revendues.

5. Droits des utilisateurs
Vous disposez des droits suivants :

¢ droit d’acces

¢ droit de rectification

¢ droit d’opposition

¢ droit d’effacement

¢ droit a la portabilité

¢ droit a la limitation du traitement

Pour exercer vos droits : sas.valma@gmail.com

Une réponse sera apportée sous 30 jours.

6. Sécurité des données

VALMA met en ceuvre des mesures destinées a protéger vos informations (acces sécurisé,
stockage protégé, acces limité).
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3. Politique de cookies

Ce site utilise des cookies afin d’améliorer l'expérience utilisateur, assurer le bon
fonctionnement et analyser la fréquentation.

Types de cookies

® Cookies techniques : indispensables pour Uacceés au site
® Cookies analytiques : statistiques et optimisation
* Cookies marketing : publicités, réseaux sociaux (si acceptés)

Consentement

Lors de la premiére visite, Uutilisateur choisit :



e Accepter
* Refuser
* Personnaliser

Le consentement peut étre modifié via un bouton accessible en bas du site.

Durée

Les cookies sont conservés pour une durée maximale de 13 mois.

Gestion

Les cookies peuvent également étre refusés ou supprimés via les réglages du navigateur.
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Conditions générales de vente (VALMA)
Article 1: Champ d’application

Les présentes conditions générales de vente s’appliquent a toutes les transactions conclues par
le biais des sites Internet du réseau de la société VALMA.

Est considérée comme « client » toute personne physique ou morale réalisant aupres de la
société VALMA une commande validée via notre plateforme de paiement sécurisée.

Article 1 bis : Limitation d’age

Des limitations d’age s’appliquent : la société VALMA n’accepte que des clients de plus de 16
ans (pour les produits numériques) et de plus de 18 ans (pour les services : coaching, ateliers,
accompagnements, séminaires).

Nous faisons de notre mieux pour restreindre 'accés a nos sites, produits et services aux
mineurs. Méme si le contenu de nos produits et services n’est pas de nature choguante, nous
préférons nous adresser a un public mature et capable d’appréhender les implications et les
responsabilités du monde de Uentreprise.

Tout inscrit a la newsletter ne remplissant pas ces critéres (Age supérieur a 16 ans) sera
immédiatement supprimé de notre base de données des que ce fait est porté a notre
connaissance.

De méme, tout client ne répondant pas a ces criteres seraimmédiatement remboursé et 'acces
au(x) produit(s) concerné(s) sera suspendu.

Article 2 : Commande

Toute commande passée sur un site appartenant a la société VALMA implique ’'acceptation
intégrale et sans réserve des présentes conditions générales de vente.

Article 3 : Prix



Les prix sont indiqués en euros, net de taxes, dans la mesure ou VALMA n’est pas assujettie a
la TVA conformément a Uarticle 293 B du CGl (franchise en base de TVA).

Le prix des articles peut étre modifié a tout moment. Toutefois, le tarif appliqué a une
commande sera celui annoncé au moment de la commande.

Article 4 : Paiement

Le paiement est exigible immédiatement a la date de la commande, y compris pour les produits
en précommande.
Le reglement s’effectue exclusivement par carte bancaire, via la plateforme sécurisée Stripe.

Les cartes émises par des banques domiciliées hors de France doivent obligatoirement étre des
cartes bancaires internationales (Mastercard ou Visa).
Nous n’acceptons pas 'American Express.

Le paiement sécurisé en ligne par carte bancaire est réalisé par Uintermédiaire de la société
Stripe.

Les informations transmises sont chiffrées selon les normes en vigueur et ne peuvent étre lues
au cours du transport sur le réseau.

Toute garantie quant a la sécurité de ce systeme est entierement de la responsabilité de la
société Stripe et ne saurait nous étre imputée.

Article 5: Livraison

La livraison est effectuée a 'adresse e-mailindiquée lors de votre commande.
Aucun produit physique n’est expédié par voie postale.

Soyez attentif a Uexactitude de 'adresse e-mail saisie.
En cas de probleme d’accés a votre produit numérique, nous ferons le nécessaire pour que vous
receviez votre contenu ou que vous soyez remboursé selon la garantie associée.

Article 6 : Protection des données personnelles

Conformément a la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 et au RGPD, vous disposez
d’un droit d’acceés et de rectification aux données personnelles vous concernant.

En adhérant a ces conditions générales de vente, vous reconnaissez avoir pris connaissance de
notre politique de protection des données personnelles et consentez a ce que nous collections
et utilisions ces données.

En saisissant votre adresse e-mail sur l'un des sites de notre réseau, vous recevrez des e-mails
contenant des informations et/ou des offres promotionnelles concernant des produits édités
par VALMA ou par d’autres partenaires.

Vous pouvez vous désinscrire a tout moment en cliquant sur le lien présent a la fin de nos e-
mails.

Article 7 : Informations sur la société VALMA

VALMA

SAS - Société par Actions Simplifiée
Capital social: 2000 €

SIREN :929 111 821

SIRET:929 111 821 00013
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Adresse : 90 Petit Chemin des Prés, 84330 Caromb - France
E-mail : sas.valma@gmail.com

Code APE : 85.59B - Autres enseignements

Organisme de formation certifié Qualiopi
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