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Préambule

OJ Transition, représentée par Olivier Jacopit (ci-aprés « le Responsable de traitement »),
attache une importance primordiale a la protection des données personnelles de ses clients
et prospects. La présente Politique de Confidentialité a pour objet d'informer toute personne
(ci-aprés « |'Utilisateur ») dont les données sont collectées dans le cadre de I'utilisation du
site, de la commande du pack RADAR ou de tout échange avec OJ Transition, des modalités
de collecte, de traitement et de conservation de ses données personnelles.

Cette politique est établie conformément au Reglement Général sur la Protection des
Données (RGPD — Réglement UE 2016/679 du 27 avril 2016) et a la loi n° 78-17 du 6 janvier
1978 modifiée relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés (loi Informatique et
Libertés).

Article 1 — Identité du responsable de traitement
Dénomination : OJ Transition
Responsable : Olivier Jacopit

Qualité : Formateur & Expert en Transition Professionnelle — Créateur de la Méthode
PHARE

Email : contact@oj-transition.fr
Site : https://o-jacopit.systeme.io
SIRET : [A compléter]

Article 2 — Données personnelles collectées
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Dans le cadre de ses activités, le Responsable de traitement est susceptible de collecter les
catégories de données suivantes :

2.1 Données collectées lors de la commande
— Nom et prénom
— Adresse emalil

— Données de paiement (traitées exclusivement par le prestataire de paiement tiers —
non conservees par OJ Transition)

— Adresse IP et données de navigation lors de la commande en ligne

2.2 Données collectées dans le cadre de la prestation

— Curriculum Vitae (CV) transmis par email, contenant notamment : nom, prénom,
coordonnées, adresse, parcours professionnel, formations, compétences, centres
d'intérét

— Informations professionnelles communiquées lors des échanges (secteur d'activite,
postes visés, situation professionnelle actuelle)

— Contenu des échanges par email ou messagerie professionnelle (LinkedIn, etc.)

— Données audio/vidéo éventuelles lors des séances de visioconférence (selon la
plateforme utilisée et ses propres conditions)

2.3 Données collectées via les outils numériques

— Données de connexion et de navigation (adresse IP, type de navigateur, pages
visitées, date et heure de connexion) via les outils d'analyse du site

— Données issues des formulaires de contact ou d'inscription

Le Responsable de traitement ne collecte aucune donnée sensible au sens de l'article 9 du
RGPD (données de santé, origine ethnique, opinions politiques, convictions religieuses,
données biométriques, etc.), sauf mention contraire expressément acceptée par |'Utilisateur.

Article 3 — Finalités et bases légales du traitement
Les données personnelles collectées sont traitées pour les finalités suivantes :

Finalité Base légale applicable (RGPD, art. 6)

Exécution du pack RADAR (rapport CV, guides, visio) Exécution du contrat — art. 6.1.b
Gestion de la relation client et des échanges Exécution du contrat — art. 6.1.b
Facturation et obligations comptables Obligation légale — art. 6.1.c

Envoi de communications relatives aux services commandés Exécution du contrat — art.
6.1.b

Envoi d'emails d'information ou promotionnels (si consentement) Consentement — art.
6.1.a

Amélioration des services et analyse des retours clients Intérét Iégitime — art. 6.1.f
Respect des obligations légales Obligation légale — art. 6.1.c

Article 4 — Durée de conservation des données
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Les données personnelles sont conservées pendant les durées suivantes :
— Données clients (nom, email, CV, échanges) : 3 ans a compter de la derniere
interaction ou de la fin de la relation contractuelle.

— Données de facturation : 10 ans conformément aux obligations Iégales en matiére
comptable.

— Données de connexion et de navigation : 13 mois maximum conformément aux
recommandations de la CNIL.

— Données collectées avec consentement (ex. : liste de diffusion marketing) : jusqu'au
retrait du consentement ou pendant 3 ans a compter du dernier contact actif.

A lissue de ces délais, les données sont supprimées ou anonymisées de maniére définitive.

Article 5 — Destinataires des données

Les données personnelles collectées sont destinées exclusivement au Responsable de
traitement et ne sont pas vendues, louées ou cédées a des tiers a des fins commerciales.

Elles peuvent toutefois étre transmises aux sous-traitants et prestataires techniques suivants,
dans la stricte limite de leurs fonctions et aux fins d'exécution des services :

— Prestataire de paiement en ligne (ex. : Stripe, PayPal via Systeme.io) — pour le
traitement sécurisé des transactions.

— Plateforme de gestion commerciale (Systeme.io) — pour la gestion des commandes,
I'envoi des livrables et la communication client.

— Plateforme de visioconférence (ex. : Google Meet, Zoom, Cal.com) — pour les
séances individuelles.

— Service de messagerie électronique (ex. : Gmail, serveur email OJ Transition) —
pour la transmission des livrables.

Ces sous-traitants sont soumis a des obligations de confidentialité et traitent les données
uniquement selon les instructions du Responsable de traitement, conformément a I'article 28
du RGPD.

Les données peuvent également étre communiquées aux autorités compétentes sur
réquisition Iégale ou judiciaire.

Article 6 — Transferts de données hors de I'Union européenne

Certains prestataires techniques utilisés (notamment les plateformes américaines telles que
Google, Zoom, Stripe) peuvent étre amenés a traiter des données dans des pays situés hors
de I'Union européenne.

Dans ce cas, le Responsable de traitement s'assure que ces transferts sont encadrés par des
garanties appropriées, notamment :
— L'existence d'une décision d'adéquation de la Commission européenne.

— La mise en place de clauses contractuelles types approuvées par la Commission
européenne.

— L'adhésion du prestataire au Data Privacy Framework UE-Etats-Unis (ou mécanisme
équivalent en vigueur).

Article 7 — Droits des personnes concernées
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Conformément au RGPD et a la loi Informatique et Libertés, I'Utilisateur dispose des droits
suivants sur ses données personnelles :

— Droit d'accés (art. 15 RGPD) : obtenir la confirmation que des données le concernant
sont traitées et en obtenir une copie.

— Droit de rectification (art. 16 RGPD) : faire corriger des données inexactes ou
incomplétes.

— Droit a I'effacement / droit a I'oubli (art. 17 RGPD) : demander la suppression de ses
données dans les cas prévus par la réglementation.

— Droit a la limitation du traitement (art. 18 RGPD) : demander la suspension
temporaire du traitement de ses données.

— Droit a la portabilité (art. 20 RGPD) : recevoir ses données dans un format structuré
et lisible par machine.

— Droit d'opposition (art. 21 RGPD) : s'opposer au traitement de ses données a des
fins de prospection commerciale ou fondé sur l'intérét légitime.

— Droit de retrait du consentement : retirer a tout moment son consentement pour les
traitements fondés sur celui-ci, sans que cela remette en cause la licéité du
traitement antérieur.

— Droit de définir des directives relatives au sort des données aprés le déces.

Pour exercer I'un de ces droits, I'Utilisateur peut adresser une demande par email a :
contact@oj-transition.fr, en précisant son nom, prénom et I'objet de sa demande.

Le Responsable de traitement s'engage a répondre dans un délai d'un mois a compter de la
réception de la demande. Ce délai peut étre prolongé de deux mois supplémentaires en cas
de demande complexe ou nombreuse, aprés information de |'Utilisateur.

Si I'Utilisateur estime que ses droits ne sont pas respectés, il dispose du droit d'introduire une
réclamation auprés de la Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) :

— Site internet : www.cnil.fr

— Adresse postale : CNIL — 3 Place de Fontenoy — TSA 80715 — 75334 Paris Cedex
07

Article 8 — Cookies et traceurs

Le site et les pages de vente du Responsable de traitement peuvent utiliser des cookies et
traceurs techniques nécessaires au fonctionnement des services (authentification, panier,
session).

Des cookies analytiques ou de mesure d'audience peuvent également étre utilisés, sous
réserve du consentement préalable de I'Utilisateur lorsque celui-ci est requis.

L'Utilisateur peut a tout moment gérer ses préférences en matiére de cookies via les
parameétres de son navigateur ou le bandeau de gestion des cookies affiché lors de sa
premiére visite.

Le refus des cookies non essentiels n'affecte pas l'accés aux services commandés.

Article 9 — Sécurité des données

Le Responsable de traitement met en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles
appropriées pour assurer la sécurité et la confidentialité des données personnelles,
notamment :

— Transmission des livrables par email sécurisé avec chiffrement en transit.
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— Accés aux données limité aux seules personnes habilitées.

— Utilisation de plateformes de paiement certifiées PCI-DSS pour les transactions
bancaires.

— Mise a jour réguliere des systémes et outils utilisés.

En cas de violation de données a caractére personnel susceptible d'engendrer un risque élevé
pour les droits et libertés de I'Utilisateur, celui-ci sera notifié dans les meilleurs délais,
conformément a l'article 34 du RGPD.

Article 10 — Protection des mineurs

Les services proposés par OJ Transition sont destinés a des personnes majeures. Le
Responsable de traitement ne collecte pas sciemment de données personnelles relatives a
des personnes de moins de 16 ans. Si un mineur communique des données personnelles,
ses parents ou tuteurs Iégaux sont invités a contacter le Responsable de traitement a I'adresse
contact@oj-transition.fr afin que ces données soient supprimées.

Article 11 — Modifications de la politique de confidentialité

Le Responsable de traitement se réserve le droit de modifier la présente Politique de
Confidentialité a tout moment, notamment pour se conformer a toute évolution Iégale,
réglementaire, jurisprudentielle ou technique.

La version applicable est celle publiée sur le site a la date de la commande ou de l'interaction
concernée. Les modifications substantielles seront portées a la connaissance des Utilisateurs
par email ou par tout autre moyen approprié.

Article 12 — Contact et délégué a la protection des données

Pour toute question relative a la présente Politique de Confidentialité ou a I'exercice de vos
droits, vous pouvez contacter le Responsable de traitement :

— Par email : contact@oj-transition.fr

— En précisant I'objet « Protection des données » dans votre message

OJ Transition n'est pas soumis a l'obligation de désigner un Délégué a la Protection des
Données (DPO) au sens de l'article 37 du RGPD. Toute demande relative a la protection des
données est traitée directement par Olivier Jacopit.

OJ Transition - Accompagnement & Transition Professionnelle
contact@oij-transition.fr
Politique de confidentialité conforme RGPD — Version juin 2026
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