🗺️ Storytelling de territoire
🎯 Objectif
Créer un récit puissant et authentique qui relie ton établissement à son territoire, à ton histoire personnelle et à l’émotion que tu veux transmettre à chaque client. Un bon storytelling donne envie de venir, de rester, et surtout… de revenir.
📜 Trame de storytelling personnel & local
Voici une trame simple en 5 actes pour construire ton récit d’établissement :
1. 🔥 L'étincelle : Qu’est-ce qui t’a donné envie d’ouvrir ou de reprendre cet établissement ?
2. 🌱 Les racines : Quels liens as-tu avec ce lieu, cette région, cette culture ?
3. 🧱 Les fondations : Quels sont les engagements, valeurs ou partis pris sur lesquels tu t’es appuyée pour bâtir ton projet ?
4. 💡 La singularité : Qu’est-ce qui fait que ton lieu est différent ? Quelle est ton intention profonde ?
5. 🤝 L’invitation : Qu’as-tu envie de faire vivre à tes hôtes ? Quelle promesse portes-tu ?
💡 Exemples inspirants
Voici 3 mini-stories inspirées de cas réels :
🏔️ L’auberge du Col
« Je suis née ici, sur ce versant. Quand j’ai repris l’auberge de mes parents, j’ai voulu garder l’âme du lieu, mais en y ajoutant ma touche : un espace de silence avec vue sur la montagne. Ici, on ne vient pas juste dormir. On vient se reconnecter. »
🏖️ La Maison Bleue
« À 18 ans, j’ai quitté ce village côtier pour vivre à Paris. Mais 20 ans plus tard, c’est ici que j’ai choisi de revenir. La Maison Bleue, c’est mon refuge devenu celui des autres. Une maison d’hôtes où l’on entend la mer de chaque chambre. »
🌾 Le Gîte des Saisons
« Je ne viens pas du métier. Mais j’ai toujours su accueillir. Ce gîte, je l’ai voulu comme une respiration, un lieu où l’on prend le temps. Tout est pensé en fonction des saisons, des produits, de la lumière. »



✍️ Fiche d’écriture – Ton récit à toi
Réponds aux questions suivantes pour construire ton propre storytelling :
• Pourquoi as-tu choisi ce lieu ?
• Qu’as-tu envie que les gens ressentent en arrivant chez toi ?
• Quelle émotion ou quel souvenir veux-tu qu’ils emportent ?
• Qu’est-ce qui t’émeut encore aujourd’hui dans ton métier ?
• Comment ton établissement incarne-t-il ton territoire ?
• Quelles valeurs défends-tu à travers ton accueil ?
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